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PROLOGO

En el 2016, el Ministerio de Economia y Finanzas
mantuvo en orden las finanzas publicas de Panama y la
economia panamena se consolidé como una de las de
mayor crecimiento en América Latina.

Ese robusto crecimiento ha sido posible a pesar del
impacto coyuntural de algunos factores exégenos, como
la desaceleracion del comercio global y la contraccién
econdémica de la region.

Este aflo se puso en marcha el tercer juego de esclusas
del Canal de Panama y la via interocedanica ampliada
generard ingresos adicionales importantes al Estado
panameno en el afo fiscal 2017. El aporte presupuestado
por la Autoridad del Canal de Panamd al Estado suma
1,600 millones de balboas.

Las operaciones del Canal ampliado dardn empuje a
la captacion de nuevos segmentos de mercado, como el
de los buques con gas licuado; las inversiones publicas y
privadas en diversos sectores clave, como el eléctrico, el
logistico y el minero, asi como la promocién internacional
del pais como destino turistico, especialmente en
Estados Unidos, Canadd, Espana, Alemania, Italia,
Holanda y Turquia, entre otros paises, seran factores
que contribuirdn a dinamizar la economia y continuar
avanzando en materia de diversificacién econdémica.

La salida de Panama de la lista gris del Grupo de
Accién Financiera Internacional (GAFI), en febrero
de 2016, constituyd otro hito importante de este ano y
es un testimonio mds de los importantes avances que
ha logrado nuestro pais en materia de transparencia
financiera y fiscal, combate contra la corrupcion,
prevencion del blanqueo de capitales y actualizaciéon
de los marcos legales y regulatorios conforme a los mas
altos estandares internacionales.

En el primer semestre de 2016, los flujos de Inversiéon
Extranjera Directa alcanzaron B/. 3018.9 millones, lo
que representa un incremento de 6.5% respecto a lo
registrado en el mismo periodo de 2015. Panama sigue
siendo el mayor destino de inversiones extranjeras en
Centroamérica v, a nivel per capita, de América Latina
entera.

El Presupuesto General de la Nacién para la vigencia

fiscal 2017 asciende a 21,675 millones de balboas y
permitira ejecutar las inversiones publicas contempladas
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en el Plan Estratégico de Gobierno 2015-2019.

La mayoria de las inversiones publicas incluidas en este
presupuesto corresponden a proyectos emblematicos de
la actual administracion, entre los cuales destacan:

o 632 millones para el Metro de Panama, de los cuales
406 millones seran destinados a la Linea 2, que incluye
la extensién de San Miguelito hasta la Tumba Muerto;
107 millones para la Linea 3, que conectara el sector
oeste con la ciudad de Panamd; 76 millones para
mejoras y ampliacion de la Linea 1 hacia Villa Zaita y
la adquisicién de nuevos vagones; y 43 millones para el
mejoramiento urbano asociado a obras de las lineas 1

y 2.

o En el Presupuesto 2017 también estan contemplados
122 millones para renovacién urbana de Coldén, 51
millones para Sanidad Basica 100/Cero, 126 millones
para Techos de Esperanza, y 170 millones de balboas
para la Beca Universal.

o A nivel de los gobiernos locales, pasamos de las
formalidades legales que posibilitaron la creacién
y puesta en marcha de la Secretaria Nacional de
Descentralizacion, a la asignacion de recursos en 2016.
Para el afo 2017 estan contemplados 194 millones
de balboas adicionales para la descentralizacion,
incluyendo los fondos del Impuesto de Bienes Inmuebles
transferidos a los municipios para financiar proyectos y
los fondos de Pronadel.

También vale la pena recordar que los proyectos insignia
del Plan Estratégico de Gobierno estan enfocados en
atender las necesidades de la poblacién mds vulnerable
del pais, para seguir avanzando en la reducciéon de la
pobreza y la desigualdad.

En lo que respecta a la modernizacion de la
administracion publica, el MEF destaca los avances
conseguidos con la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) y el
Proyecto de Integraciéon y Soluciones Tecnoldgicas del
Modelo de Gestion Operativa (ISTMO), los cuales han
generado informacién financiera precisa, oportuna y
confiable que se ha traducido en un mejor rendimiento
de los recursos publicos y ahorros para el Gobierno.

En materia de administracion tributaria, resalta también
la modernizacién y el fortalecimiento institucional



de la Direccién General de Ingresos, que ha incluido
este afio el aumento de la capacidad de fiscalizacion y
lucha contra la evasién fiscal, la puesta en marcha del
sistema informatico tributario eTax 2.0 y un significativo
aumento de las recaudaciones como resultado de las
acciones tomadas durante los ultimos dos afios.

En la actualidad, Panama y Chile son los paises mas
competitivos de América Latina, de acuerdo con el
Indice de Competitividad Global 2016-2017, elaborado
por el Foro Econémico Mundial.

Panama paso este afio de la posicion 50 a la numero 42,
entre las 138 economias del mundo que fueron evaluadas
en ese ranking internacional, y registré sus mas altas
calificaciones en ambiente macroeconémico, eficiencia
de mercado, desarrollo financiero y sofisticaciéon de
negocios.

Son precisamente este tipo de ventajas competitivas y
las fortalezas estructurales de esta economia, las que han
llevado a Panama a irse consolidando, con el paso de los
aflos, como un centro financiero y comercial y como un
hub maritimo y logistico de las Américas.

El pais sigue y seguira creciendo en los proximos afios,
con niveles de inflacién y desempleo relativamente bajos
y una administracion publica comprometida y enfocada
hacia un Panama que crece, y que crezca para todos.

Dulcidio De La Guardia
Ministro de Economia y Finanzas
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DESPACHO SUPERIOR
Secretaria General

I- Informe de Documentacion tramitada de enero a
noviembre de 2016

Cumpliendo con su funcién de facilitar la labor del
Despacho Superior, la Secretaria General gestiona el
tramite de la documentacion dirigida al seflor Ministro
de Economia y Finanzas.

Desde el mes de enero a noviembre de 2016, la Secretaria
General confeccioné un total de 785 memorandos y 965
notas.

A continuacién se detallan datos mensuales de la
documentacion recibida y digitalizada en el Sistema de
Correspondencia utilizado:

CORRESPONDENCIAS PROCESADAS
ENERO A NOVIEMBRE DE 2016

Interna 1360
Externa 2212
TOTAL 3572

Il. Informe de Comisién de Etica y Transparencia
Introduccion

Mediante Resolucién Ministerial 004 de 25 de enero
de 2011, se crea la Comisién de Etica y Transparencia
(CET) del Ministerio de Economia y Finanzas, a fin de
promover un comportamiento basado en valores; asi
como generar la confianza de la sociedad en la gestion
que se realiza a través de la participacién ciudadana,
institucionalidad, eficiencia, eficacia y accesibilidad
a la informacién con miras a mantenerla integra al
servicio del usuario y fomentar la Transparencia en
cumplimiento con lo establecido en la Ley 6 de 22 de
enero de 2002.

La  mencionada Comision  estd  coordinada,
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principalmente, por la Secretaria General y conformada
porlaDireccién de Administracion y Finanzas, Direcciéon
de Tecnologia e Informatica, Oficina Institucional de
Recursos Humanos, Oficina de Informacion y Relaciones
Publicas, Oficina de Auditoria y Fiscalizacion Interna y
Oficina de Asesoria Legal.

Principales Actividades:

Evaluaciones a la pagina web del Ministerio de
Economia y Finanzas

El Ministerio de Economia y Finanzas, en cumplimiento
delaLey 6 de 22 de enero de 2002 “Que dicta normas para
la transparencia en la gestion publica, establece la acciéon
de Habeas Data y dicta otras disposiciones”, le ha dado
seguimiento periddico a la publicaciéon de informes
relacionados con la gestion que realiza la institucion a
través de las distintas unidades administrativas que la
conforman.

En marzo de 2016, la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion present6 los
resultados de las evaluaciones que se hicieron a las
paginas web de las instituciones del Estado, en donde el
MEEF tuvo un puntaje de 100%][1].

Evaluacion sobre Visualizacion de Datos (Datos
Abiertos)

Datos Abiertos es una filosofia y practica cuya finalidad
es que determinados tipos de informaciéon estén
disponibles para todo el mundo, sin restricciones de
derechos de autor, de patentes o de otros mecanismos
de control. Los datos abiertos pueden ser utilizados,
reutilizados y redistribuidos libremente por cualquier
persona, ya que su uso puede generar impacto y crear
conocimiento e innovacién.

En este sentido, la Fundaciéon para el Desarrollo
de la Libertad Ciudadana, capitulo panamefo de
Transparencia Internacional, evalué en mayo de 2016,
15 instituciones publicas y, en esta ocasion, el MEF
obtuvo 9 puntos de un maximo de 12.

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama



Visualizacion de Datos (Datos Abiertos)
Evaluacion del 5 de mayo 2016
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CRITERIOS DE EVALUACION
Objetivos de TOTAL
INSTITUCIONES Liberacién de {:'fj"e‘,‘"tca'gggf Formatos Procedimientode o) RANGO
data proactiva  valores haciala abiertos  crear data
comunidad
[] Ministerio de Economia y Finanzas 3 2 1 3 9 Medio ||
Autoridad Maritima de Panama 3 2 0 2 7 Medio
Ministerio de Desarrollo Social 3 2 0 1 6 Bajo
Ministerio de Salud o 3 2 0 1 6 Bajo
Autoridad de Aseo Urlp,ano y Domiciliario 3 9 0 0 5 Bajo
Autoridad de Innovaciéon Gubernamental 5 1 1 1 5 Baio
Ministerio de Desarrollo Agropecuario 5 5 0 1 5 B )
Ministerio de Obras Publicas ajo
Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial 3 2 0 0 5 Bajo
Registro Publico de Panama 3 2 0 0 5 Bajo
Ministerio de Gobierno 3 2 0 0 5 Bajo
Ministerio de Educacién 2 1 0 1 4 Bajo
Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales 2 1 0 0 3 Minimo
Ministerio de la Presidencia 2 0 0 0 2 Minimo
Ministerio de Seguridad Publica 2 0 0 0 2 Minimo
1 0 0 0 1 Minimo

Fuente: Fundacion para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana, Capitulo Panameno de Transparencia Internacional.

Participacion en el Proyecto Datos Abiertos

El Ministerio de Economia y Finanzas, el también
participé en el Proyecto de Datos Abiertos, el cual
es coordinado por la Autoridad para la Innovacién
Gubernamental (AIG) y la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién (ANTAI),
cuyo objetivo es establecer repositorios de informacién
en formato de Datos Abiertos, relacionados con las
entidades estatales y que son publicados y actualizados
de forma periédica en el Portal Nacional de Datos
Abiertos http://www.datosabiertos.gob.pa/.

Participacion en el Proyecto de Alianza para
Gobierno Abierto

Las Alianzas para el Gobierno Abierto (Open
Government Partnership), es una iniciativa multilateral
global que busca hacer mds eficientes los gobiernos.
Persigue compromisos gubernamentales concretos
para promover reformas e innovacion a nivel pais, en
un esfuerzo para incentivar a los gobiernos a ir mas alla
de sus esfuerzos actuales en materia de transparencia,
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

En este sentido, el Ministerio de Economia y Finanzas es
participe de dos compromisos relacionados con[3]:

« Compromiso N° 1. “Elaboracién y publicaciéon de

Ministerio de Economia y Finanzas. Repblica de Panama

los procedimientos de los tramites en las instituciones
publicas”, unidad administrativa contraparte de este
compromiso es la Direccién General de Ingresos.

» Compromiso N° 5. “Crear mecanismos que no
permitan la asignacion y utilizacion indebida de fondos
del Estado por parte de servidores publicos”, unidad
administrativa contraparte de este compromiso es la
Direccién Nacional de Presupuesto de la Nacion.

Este afio, el Ministerio de Economia y Finanzas
fue evaluado mediante el Mecanismo de Revision
Independiente (IRM) con el  objetivo de conocer el
grado de avance en la aplicacion de los compromisos
adquiridos en el Segundo Plan de Acciones de Gobierno
Abierto[4].

Representacion por parte de la Republica de
Panama ante el Centro Latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo (CLAD).

A nivel internacional, la Secretaria General fue
designada como Representante Alterna de Panama ante
el Centro Latinoamericano de Administracién para
el Desarrollo (CLAD), organismo internacional, de
caracter intergubernamental cuya mision es promover el
analisis y el intercambio de experiencias y conocimientos
en torno a la reforma del Estado y la modernizacién de
la Administracién Publica, mediante la organizacion de
reuniones internacionales especializadas, la publicaciéon
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de obras, la prestacion de servicios de documentacion e
informacion, la realizacion de estudios e investigaciones
y la ejecucion de actividades de cooperacién técnica
entre sus paises miembros.

En este sentido, el Ministerio de Economia y Finanzas,
como ente rector en temas de Administracién Publica
a nivel del Gobierno, participd, a través de la Secretaria
General, en diversas reuniones en representacion de
la Republica de Panama. Entre esos eventos podemos
incluir las siguientes:

o La XVII Conferencia Iberoamericana de Ministras
y Ministros de Administraciéon Publica y Reforma
del Estado y a la Reunién Extraordinaria del Consejo
Directivo del CLAD. Bogota, Colombia.

Como parte de los acuerdos suscritos por los Ministros
y Ministras de Administracién Publica y Reforma del
Estado de los paises de Iberoamérica, se aprobaron
los siguientes documentos: “Politicas de Juventud,
Administracion Publica y Reforma del Estado en
Iberoamérica: Experiencias Acumuladas y Desafios
a Encarar’; “Guia Referencial Iberoamericana de
Competencias Laborales en el Sector Publico” y “Carta
Iberoamericana de Gobierno Abierto”, los cuales fueron
presentados en la XXV Cumbre Iberoamericana de Jefes
de Estado y de Gobierno, celebrado en Cartagena de
Indias.

o La XLVI Reunion Ordinaria del Consejo Directivo;
Reunion XIII del Consejo Académico Asesor de la
Escuela Iberoamericana de Administracion y Politicas
Publicas y el XXI Congreso Internacional del CLAD
sobre Administraciéon Publica. Santiago, Chile del 8 al 12
de noviembre de 2016.

Dentro de los temas tratados se presentaron los
Informes de las Actividades y Presupuestos del Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo
(CLAD) del periodo comprendido de enero a septiembre
de 2016; Presentacion del Plan de Trabajo y Presupuesto
del Centro Latinoamericano de Administracién para
el Desarrollo (CLAD), correspondiente al afio 2017;
escogencia de la Segunda y Tercera Vicepresidencias del
Consejo Directivo del Organismo; y escogencia de la
ciudad sede del “XXII Congreso Internacional del CLAD
sobre la Reforma del Estado y de la Administraciéon
Publica” del afio 2017.

Proyecto de Cooperacion Técnica Internacional
entre el Ministerio de Economia y Finanzas y el
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Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo (CLAD).

Este afio, el Ministerio de Economia y Finanzas, por
conducto del Departamento de Organizaciéon del
Estado de la Direcciéon de Presupuesto de la Nacidn,
en coordinacién con el Centro Latinoamericano de
Administraciéon para el Desarrollo, desarrollaron el
proyecto denominado “Racionalizaciéon de los niveles
funcionales y jerarquicos del sector publico de la

23

Reptblica de Panamd”

El objetivo del proyecto es analizar los niveles funcionales
utilizados en Panamd y cémo reestructurarlos para
simplificarlos o reenfocarlos a un minimo de niveles
funcionales y establecer el correspondiente nivel
jerarquico, para el disefio estructural de la organizacién
de las instituciones publicas. fundamentado en las
nuevas tendencias y tecnologias de gestion, orientados
al logro de los objetivos institucionales, y contribuir
al mejoramiento continuo de su gestiéon orientada a
la consecuciéon de Optimos resultados de desarrollo
como un instrumento aplicable en Manuales para la
conformacion de estructuras organizativas solidas en el
gobierno.

Cursos brindados por la Escuela Iberoamericana de
Administracion y Politicas Publicas

La Escuela Iberoamericana de Administraciéon vy
Politicas Publicas (EIAPP), gestionada por el CLAD,
tiene la mision de articular y coordinar el intercambio de
informacién y de experiencias, promover la creacién de
sinergias y realizar acciones de cooperacién internacional
para la formacion de directivos y funcionarios de los
paises miembros.

Dentro de los temas de formacion hay que destacar que
el Ministerio de Economia y Finanzas, como institucion
contraparte, ha canalizado diversos cursos y talleres
brindados por las Escuelas e Institutos que conforman
la EIAPP.

Estas actividades académicas estan enfocadas en areas
como: Innovacién en la gestién publica, gerencia en
administracion publica, seguimiento y evaluaciéon de
politicas publicas, gobierno abierto, negociacién y
resolucion de conflictos, gestion de la calidad aplicada al
sector publico, derecho administrativo y otros.

Cursos brindados por la Escuela Iberoamericana de
Administracion y Politicas Publicas (EIAPP)

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama
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2016

Cursos en modalidad presencial, virtual o mixta

23

Conferencias Virtuales Internacionales, mediante la
Plataforma Webinar

13

Fuente: Datos obtenidos de la pagina Web de la EIAPP.

Realizacion del Curso Iberoamericano de
“Introduccion a la Evaluacion de Impactos de
Politicas y Programas Publicos”

A principio del presente afo, la Secretaria general,
en representacion del Ministerio de Economia y
Finanzas, aceptd y concret6 la propuesta del Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo
(CLAD), de realizar en Panamd, en septiembre
pasado, el Curso Iberoamericano “Introducciéon a
la Evaluacién de Impactos de Politicas y Programas
Publicos”, organizado por la Escuela Iberoamericana
de Administracion y Politicas Publicas (EIAPP),
Centro Regional para el Aprendizaje en Evaluacién y
Resultados para América Latina (CLEAR) y la Direccién
de Evaluacion de Impactos del Banco de Desarrollo de
América Latina.

La actividad cont6 con la participacion de 40
servidores publicos de los paises miembros del Centro
Latinoamericano de Administracion parta el Desarrollo

(CLAD)

En el cdnclave se alcanzaron los siguientes
objetivos:

o Familiarizar a los participantes con el papel de la

Programa de Induccion 2016

evaluacion en el proceso de politicas y conocer distintos
tipos de evaluacion (usos, instrumentos y objetivos).

« Analizarlosalcances ylimitaciones de las evaluaciones
de impacto.

o+ Explorar las técnicas cuantitativas y los estandares que
debe cumplir una evaluacion de impacto, e identificar
los instrumentos idéneos para realizarlas en funcién de
la naturaleza de los programas.

o Formar usuarios sofisticados de evaluaciones de
impacto, capaces de identificar la validez de los resultados
y los limites impuestos por las decisiones de medicién
adoptadas.

Participacion en las Jornadas de Induccién para
nuevos Servidores Publicos del MEF.

Como parte de la labor que realiza el equipo de trabajo
de la Comisi6n de Etica y Transparencia de concientizar
a los nuevos servidores publicos de la institucion sobre
los temas de gran relevancia dentro de la Gestion
Publica, como: Transparencia, Rendicién de Cuentas,
Participacion Ciudadanay Ftica Publica, se desarrollaron
en coordinacion con la Oficina Institucional de Recursos
Humanos, sesiones de induccién a nivel nacional.

Actividad / Mes 2016 Participantes

Induccidn en la Sede Principal (Panama) mes de febrero 32
Induccién en la Sede Principal (Panama) mes de marzo 26
Induccidn en la Provincia de Chiriqui mes de abril 18
Induccién en la Sede Principal (Panama) mes de mayo 36
Induccion en la Provincia de Veraguas mes de junio 18
Induccidn en la Sede Principal (Panama) mes de julio 37
Induccion en la Sede Principal (Panama) agosto 7
Induccién en la Sede Principal (Panama) mes de septiembre 21
Induccidn en la Sede Principal (Panama) mes de octubre 13

TOTAL 208

Ministerio de Economia y Finanzas. Repblica de Panama

Fuente: Datos suministrados por el Programa de Capacitacién de la Oficina Institucional de Recursos Humanos.
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Objetivos Estratégicos de la Secretaria General

Como parte de los objetivos estratégicos institucionales
para este afo 2016, la Secretaria General present6 ante el
Despacho Superior dos objetivos que estan enmarcados
en las estrategias de mejoramiento de la Secretaria
General:

« Creacion de la Oficina de Etica, Transparencia y
Rendicion de Cuentas en Secretaria General.

Con la finalidad de contar con un drea administrativa
dentro del Ministerio de Economia y Finanzas, que
se encargue a nivel institucional de dar seguimiento
y cumplimiento a todo lo relacionado en los temas de
la transparencia, rendiciéon de cuentas, participaciéon
ciudadana, ética, gobierno y datos abiertos, se present6
ante el Despacho Superior la propuesta de crear
dicha drea adscrita a la Secretaria General, la cual fue
establecida mediante la resolucion DS/AL-NO. MEE
RES-2016-0055 de 21 de octubre de 2016 “Que crea un
Area en Secretaria General del Ministerio de Economia
y Finanzas y modifica la Resoluciéon No. DS/004 de 25 de
enero de 20117

« Desarrollar eimplementar un Sistema de Gestion
de Calidad en Secretaria General

18

Con el objetivo de brindar un servicio eficiente y de
calidad a todos los usuarios a nivel interno y externo, la
Secretaria General presentd como objetivo estratégico
para el afio 2016 y 2017, desarrollar e implementar un
Sistema de Gestion de Calidad, con el fin de identificar
los procesos de gestion dentro del Despacho, y con ello
definir los aspectos a fortalecer dentro de estos procesos,
optimizando los mismos, mejorar la eficiencia en la
respuesta, tanto para usuarios internos, como para los
ciudadanos.

Actividades en Conmemoracion del Dia Nacional
de los Valores Eticos y Morales

Enlasemanacomprendidaentreel 14yel 18 denoviembre
de 2016, el Ministerio de Economia y Finanzas, durante
la semana del 14 al 18 de noviembre, realizé diversas
actividades en conmemoracion del Dia Nacional de los
Valores Eticos y Morales, tales como: volanteo en las
principales avenidas donde estdn ubicadas las oficinas
del ministerio, Seminarios - Talleres relacionados con
el tema y la premiacion para los ganadores del Concurso
Nacional de los Valores Eticos y Morales, en las secciones
de Canto de Mejorana, Poesia y dibujo.

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama
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Premiacién a los ganadores del Concurso en Conmemoracién del Dia Nacional de los Valores Eticos y Morales,
modalidades de Poesia y Dibujo.

Jramy

ke TN

21- AN

Acto de premiacién en Conmemoracién del Dia Nacional de los Valores Eticos y Morales, realizado en Santiago
de Veraguas.

Ministerio de Economia y Finanzas. Repblica de Panama 19
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DESPACHO SUPERIOR
Direccion de Administracion y Finanzas

La Direccién de Administracién y Finanzas tiene como
tarea principal coadyuvar al desarrollo eficiente de la
administraciéon del ministerio a través de una adecuada
ejecucion y coordinacion de las labores concernientes a
los procedimientos establecidos.

Evaluacion de las Actividades Presupuestarias

1. La ejecucion acumulada del presupuesto de
funcionamiento al 31 de octubre de 2016 fue de 71.55% y
la ejecucion del presupuesto de inversion fue de 90.35%.

2. La Ejecucién Presupuestaria para la vigencia 2017
inicia con un presupuesto total de B/.824,725,439, de los
cuales B/.546,001,862 corresponden a funcionamiento y
B/.278,723,577 a inversiones.

Mejoramientos en procesos de cada Departamento
de la DAyF

l. Tesoreria Institucional:

o Mediante Ley N° 56 de 17 de septiembre de 2013, se
crea el Sistema Nacional de Tesoreria y la Cuenta Unica
del Tesoro Nacional. Uno de los logros en el semestre
fue el traspaso del Fondo Rotativo de Operaciones
Financieras al CUT.

e Desde el mes de septiembre se estd emitiendo
electronicamente el Informe de Viaticos a Nivel Nacional.

o Seinstald entodaslas Coordinaciones Administrativas
en provincias el nuevo Sistema de Seguimiento y
Duplicidad de viaticos logrando estar conectados todos
con la sede de Tesoreria en Panama.

o Se realizaron capacitaciones y talleres dirigidos a los
colaboradores a nivel nacional en temas estrechamente
vinculados con los procesos del departamento como lo
son viaticos y caja menuda.

Il. Transportey Talleres:
o Se cumplié con la logistica en la entrega de 34

retroexcavadoras, 71 camiones volquetes, 1 camion, 117
pick-up, 26 microbuses, 2 sedanes, 1 panel, 213 buses,
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10 lanchas y 171 motores fuera de borda que fueron
donados a juntas comunales a nivel nacional.

o Se entregaron vehiculos a la Direccién de Bienes
Aprehendidos, Bienes Patrimoniales del Estado,
INFRASERGE vy la Oficina Regional de Planificaciéon de
la Comarca Ngobe Buglé.

Ill. Administracion de Documentos:

o Implementaciéon del Sistema de Gestiéon para la
Gobernabilidad (SIGOB), con el fin de transparentar,
agilizar y permitir la trazabilidad dentro de los flujos de
procesos de toda documentacién del Ministerio.,

o Capacitacion de los colaboradores en cuanto al
uso de la herramienta tecnoldgica para el registro de
correspondencia.

« Seunificaron criterios con respecto al manejo, registro
y busqueda de informacién tramitada y conservada
fisicamente o en medio digital, por lo que se estructuré
tipos documentales internos y externos.

o Se visitaron las Oficinas Provinciales de Ingresos,
Bienes Patrimoniales y Planificacién con apoyo de
Auditoria Interna para el descarte de documentos de
vigencia expirada.

IV. Organizacion, supervision y controles en
materia de Seguridad:

Detallamos alguno de los proyectos ejecutados por el
Departamento de Seguridad:

« Mantenimiento y Remodelacion del asta de la bandera
en el cerro Ancén a un costo de B/.38,846.35.

+ Se encuentra en trdmite la adquisicién de treinta y
cinco (35) armas de fuego para la custodia de la oficina

de la DGI a nivel nacional.

o Adquisicién de uniformes y botas para el personal a
nivel nacional.

« Proyectodesuministro einstalaciéon de circuito cerrado
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de television y seguridad electrénica (modernizacion del
sistema CCTV).

o Creacion de la Seccion de Poligrafia para realizar
pruebas exploratorias y diagnoésticas cuando lo requiera
el Despacho Superior.

o Alquiler de sanitarios portatiles para personal de
seguridad que cubre el cerro Ancén vy el edificio 105 en
la calzada de Amador.

V Compras y Proveeduria:

o Las 6rdenes que se generan en el departamento
de Compras y Proveeduria aparecen publicadas en el
sistema electréonico Panama Compras.

e Las ordenes de compra elaboradas durante este
periodo y que se generaron para atender solicitudes de
las distintas unidades a nivel nacional, compra menor o
convenio marco, se dividieron asi:

1. 654 Ordenes al contado por un monto de B/.
348,720.20
2. 1,030 ordenes al crédito por la suma de

B/.31,998,319.31

3. 2,543 solicitudes a nivel nacional para el
abastecimiento en utiles de oficina, ferreteria y utiles de
aseo entre otros.

VI. Infraestructuray Servicios Generales:

Se atienden las solicitudes de trabajo que emanan de
diferentes unidades administrativas del ministerio a
nivel nacional y se desplaza el personal para cumplirlos
de acuerdo con las prioridades existentes. En esa linea,
respondimos positivamente y atendimos una amplia
variedad de trabajos; eléctricos, plomeria, ebanisteria,
refrigeracion, y pintura, entre otros.

1. Proyectos elaborados y en ejecucién:

o Sebrindé apoyo al programa “MI ESCUELA PRIMERO”
enmateriade limpieza, pintura, electricidad, fontaneria,
equipamiento y renovaciéon masiva de las instalaciones
escolares a nivel nacional.

o Remodelacién de las Oficinas de la DGI, Oficina de
Asesores en el segundo piso, Recepciéon de Asesoria
Legal del edificio Ogawa, edificio Isla Colén, Oficina
de Reciclaje en Almacén y las nuevas oficinas en el P.H.
Republic.
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o Adecuacion y suministro de modulares, mobiliarios
para la Unidad de Tributacion DGI, Fiscalizacion
Tributaria y Unidad de Jurisdiccion Coactiva.

o Suministro e instalacién de mobiliario para el Centro
de Llamadas de la DNC en el PH. Republic.

o Levantamiento y adecuacion de espacios de la oficina
DGI en Las Tablas por mudanza y elaboracién de pliego
de obra civil y equipamiento de las oficinas en Las
Cumbres.

o Elaboracion del pliego de obra civil y equipamiento
del hangar de la Direccién de Bienes Aprehendidos en la
provincia de Colon y Llanos de Curundu.

o  Elaboracién de pliego de obra civil y equipamiento
para las nuevas oficinas del Almacén y Taller de
Transporte en Llanos de Curundd.

o Confeccién de pliegos y construccion del edificio en
Las Tablas para las oficinas del MEE

 Disefo para la remodelacion de espacio para mesa de
ayuda para la DNC (en ejecucion)

o Construccion del asta para la bandera que flamea en
el edificio Ogawa, y se acondicion¢ el cuarto de lactancia
en el Viceministerio de Finanzas y P. H. Republic.

« Instalacién de verjas en el hangar Colén donde estara
ubicada la direccion de Bienes Aprehendidos

o Suministro e instalacion de mobiliarios en la DGI de
Chorrera.

« Cambio de ldminas de cielo raso y pintura en el salén
de reuniones del Despacho Superior

o Remodelaciones en Fiscalizacién Tributaria en el
edificio PH. Torre Mundial, Unidad Internacional
Tributaria y Jurisdiccién Coactiva

2. Mudanzas

Las Oficinas ubicadas en el PH Torre Banistmo y P.H.
Torre Miramar fueron trasladadas al edificio Ogawa, al
Viceministerio de Finanzas y al P.H. Republic, logrando

asi un ahorro considerable en lo que respecta a alquiler.

3. Informe de los Contratos de Arrendamiento

21



Memoria 2016/ DESPACHO SUPERIOR

La Direccién de Administracion y Finanzas coordina el
espacio fisico que ocupan las oficinas de Planificacion
Regional, Direccion de Bienes Patrimoniales y la
Direcciéon General de Ingresos. Actualmente maneja
treinta y cuatro (34) contratos de arrendamiento a nivel
nacional y uno (1) de mantenimiento de plantas del
MEE. Al 25 de febrero se tramitaban 18 contratos por
un monto de B/.3,117,335.78.
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DESPACHO SUPERIOR
Direccion de Tecnologia e Informatica

Informe de Gestion a Octubre 2016

Las operaciones ylos servicios brindados en las diferentes
unidades administrativas del MEF a nivel nacional son
apoyadas por la infraestructura tecnoldgica que gestiona
y administra la Direccién de Tecnologia e Informatica.

Mejoramiento de la infraestructura de Seguridad
de las redes del Ministerio

o Se implement6 una solucién de seguridad, que permite
la sincronizacién y consolidacién de eventos generados
en los equipos de comunicaciones y de seguridad a fin de
permitirnos evaluar posibles amenazas y dar prioridad
a importantes mejoras de seguridad en la red de la
institucion.

o Se implement6 una solucién de seguridad de correo
electronico, que protege la entidad contra amenazas de
mensajeria electrénica entrante y saliente; previene la
fuga de informacién, permite encriptacién de correo,
el sistema contempla alta disponibilidad e integracion a
sistemas internos como la solucién de antivirus.

o Se renovaron los contrafuegos y adquirieron
adicionales para una seguridad perimetral a las oficinas
de la institucién y centro de datos, mejorando asi las
comunicaciones internas y seguridad de la red.

» Implementacién de equipos de seguridad de acceso
a base de datos de la infraestructura e-tax 2.0

Mejoramiento de la Infraestructura de Servidores,
Almacenamiento y Comunicaciones

« Se ejecuto el proyecto de optimizacion y actualizacién
de plataforma de servidores de la institucion con nuevas
tecnologias de servidores Blade, almacenamientos tipo
SAN y se aprovech¢ los recursos adquiridos mediante
virtualizacién para una administracién centralizada y
mejor distribucién de recursos tecnologicos.

o Instalacion de una nueva infraestructura de red LAN
en la nueva sede PH Republic.

« Configuracion e implementacion de infraestructura de

equipos y comunicaciones para la salida del nuevo e-tax
2.0
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+ Reorganizacion de Infraestructura en nuevos centros
de datos IDC para Produccién y Contingencia.

Provision de Servicios brindados a través de Mesa
de ayuda, Soporte Técnico y Atencion al Usuario

« Las solicitudes de servicios informaticos que incluyen,
entre otros, la gestion de comunicaciones de redes
internas e interinstitucional; la gestion de cuentas
de usuarios; instalacién y configuracién de software
y herramientas de oficina; acceso a la intranet y
mantenimiento de equipos, superan la suma de 6100
solicitudes. (Anexo A)

o Reemplazo de computadoras con la finalidad de
reemplazar equipos antiguos y con recursos limitados.

o Gestidn de cuentas de usuarios, roles y perfiles tanto
parahabilitar accesaslared institucional y alos aplicativos
que esta direccién administra. Se han gestionado mas de
10,000 registros de cuentas de usuarios. (Anexo B)

o Gestién de renovacion de parque de impresoras
multifuncionales a nivel nacional con equipos de alto
volumen de trabajo para satisfacer la demanda de la
institucion y servicio al contribuyente.

» Renovacién de contrato de Licenciamiento Microsoft
para proveer a la instituciéon de las herramientas de
trabajo como el uso y soporte del Office.

Entrenamiento del Recurso Humano

o Curso de Ciberseguridad y Libertad de expresiéon en
la web.

+ Cursos de Especializaciéon en Seguridad y Hacking
Etico.

+ Curso de Administracién de Mensajeria Interna.

o Participaciéon en el 6to Congreso PMI Capitulo
Panama.

o Diplomado de Gestién de Talento Humano.

o Curso de Redes y Comunicaciones Avanzadas.
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Proyectos en Gestion de Adquisicion o Licitaciéon

o Gestion para la renovacién de parque informético
de las oficinas regionales con equipos de ultima
generaciéon y con caracteristicas suficientes para la
ejecucion de aplicativos internos y la efectiva atencion
al contribuyente.

o Gestidén para la expansién de la infraestructura de red
inaldmbrica de la institucién con cobertura a despacho
de directores y salones de reuniones de las oficinas del
MEF a nivel metropolitano.

o Gestion para la adquisicion de herramientas para

publicacién de nombre de dominio y balanceo de accesos
a aplicativos y paginas web publicados en la internet.

Anexo A

« Gestion parala adquisicion de equipos de prevencion de
ingreso a intrusos para mejorar la seguridad perimetral
de la red del ministerio.

o Gestion para la adquisicién de una nueva solucién de
respaldo integral ajustandose a las nuevas necesidades de
infraestructura de la institucion.

o Gestion para la adquisicion de nuevo Switch Core para
las oficinas de la UABR que mejora la disponibilidad de
las comunicaciones.

o Gestion para la contratacion de empresas para realizar
test de penetracion tanto para las redes internas de
la instituciéon como para los servicios publicados a la
internet.

Gestion de Mesa de Ayuda

500

400

300

200

100
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Categorias atendidas
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Descripcion

Cuentas creadas en el ISTMO
Cuentas eliminadas en el ISTMO
Modificacion de roles en ISTMO
Cuentas desbloqueadas en ISTMO
Cuentas reiniciadas en ISTMO
Cuentas creadas en SIAFPA
Cuentas eliminadas en STAFPA
Cuentas activadas en SIAFPA
Cuentas reiniciadas en SIAFPA
Cuentas creadas en SAFWEB
Cuentas eliminadas en SAFWEB
Cuentas activadas en SAFWEB
Cuentas reiniciadas en SAFWEB

Servicio

Desbloquear / Habilitar Cuentas
Reiniciar Contrasefias
Modificaciones

Creacion de Buzén

Acceso a red Completo

Niveles de Accesos

Habilitar/ Desabilitar Acceso- Internet
Desabilitar Cuenta

Backup de Informacién

Compartir Carpetas

Eliminacién de Cuentas

Acceso a Servidores

Cambio de fondo de pantallas en PCs
Bloqueo del servido

Ministerio de Economia y Finanzas. Repblica de Panama

Total

639
12
6443
1633
3002
1259
313
45
216
112
34
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Griéfico de la atencion de Gestién de Usuarios ISTMO- SIAFPA- SAFWEB- SIAFPA WEB

Total Solicitudes
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DESPACHO SUPERIOR
Oficina de Asesoria Legal

La Oficina de Asesoria Legal colabora con el Despacho
Superior, las unidades administrativas del Ministerio
de Economia y Finanzas y las demas entidades publicas
que lo requieran, en materia de asesorfa juridica y
cumplimiento de la legislacién panamena.

LAS ACTIVIDADES EFECTUADAS POR ESTA
OFICINA:

1. Revision de contratos de la institucién, como también
las lineas de crédito, las consultorias, los servicios,
arrendamientos, entre otros.

2. Revision, estudio y andlisis de expedientes,
resoluciones y escrituras publicas que realiza la Unidad
Administrativa de Bienes Revertidos (UABR).

3. Atencién a consultas legales que se reciben via
telefénica, medios escritos y medios tecnoldgicos
por parte del personal de las distintas direcciones
del Ministerio y de funcionarios, como también a
particulares.

4. Revisiéon y remisién de proyectos de ley, Decretos
Ejecutivos, Resoluciones Ministeriales, Memorandos
de Entendimiento, a manera de enlace con las distintas
instituciones del Estado, ante el Organo Ejecutivo, como
también elaboramos la Agenda del sefior Ministro para
el Consejo de Gabinete.

5. Se atiende a los notificadores del Centro de
Comunicaciones Judiciales de la Corte Suprema de
Justicia (CCJ).

6. Se examinan documentos, remisiéon de consultas de
organismos internacionales y de numerosas instituciones
que lo soliciten.

7. Participaciéon en debates de proyectos de leyes
remitidos por las comisiones de la Asamblea Nacional y

el Ministerio de la Presidencia.

8. Revision y elaboracién de resoluciones solicitadas por
los distintos departamentos del Ministerio.

9. Seguimiento de casos y participacion en audiencias de
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anulacion y reposicion de titulos en representacion del
Estado, y en distintas diligencias judiciales.

10. Atiende la plataforma de gabinete por parte del
Ministerio y se vierten opiniones legales sobre dichos
temas a la autoridad ministerial.

11. Seguimiento de los procesos judiciales.

12. Se elaboran y coordinan las Actas para la toma de
posesion de los funcionarios del Gobierno Central,
Entidades Auténomas y demas que guarden relacién con
el Ministerio de Economia y Finanzas.

13. Participacion en las distintas sesiones de los cuerpos
colegiados (Juntas Directivas, Comités, Comisiones y
Consejos), en representacion del Ministerio de Economia
y Finanzas, donde las mas destacadas son las siguientes:

« Junta Directiva del Registro Publico.
» Consejo Nacional de Vivienda (CONAVI).
o Comision de Apelaciones del Fondo.

« Participacion en la Junta Directiva de la Caja de Seguro
Social.

 Comision Nacional de Registro Nacional de Oferentes.
o Comision de seguimiento a las victimas del
dietilenglicol.

« Consejo Directivo del Hospital San Miguel Arcangel
« Comision de Inversiones y Riesgos del Seguro Social,
Caja de Seguro Social.

o Comision de Auditoria de la Junta Directiva de la Caja
de Seguro Social.

o Comision Nacional de Salario Minimo (MITRADEL).

PROYECTO AL-CONTIGO DE LA OFICINA DE
ASESORIA LEGAL

e Se efectuaron nueve seminarios sobre diferentes
topicos, con el lema “AL-CONTIGO”

Este proyecto fue organizado por la jefatura de la Oficina

de Asesoria Legal, cuya justificacion es la realizacion de
un conversatorio juridico con las diferentes unidades
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administrativas del Ministerio de Economia y Finanzas,
con fines orientadores sobre la problemdtica que
confronta cada direccién de la entidad en cuanto a la
ejecucion de los procedimientos legales administrativos
y la revision y asesoria de la Oficina Legal, a fin de
conocer las fortalezas de los procedimientos y las areas
de mejoria a través de un método de inmediacién para
resultados mas efectivos.

Memoria 2016/ DESPACHO SUPERIOR

o Mejorar la comunicacién y el trabajo en equipo de las
unidades con la Oficina de Asesoria Legal para lograr un
mejor clima laboral.

IV. Estrategia Operativa

o Visitas in situ.

l. Objetivo General

o Apoyar a las diferentes unidades administrativas
del Ministerio de Economia y Finanzas para llegar al
conocimientoy desarrollo correcto delos procedimientos
legales de la institucion..

Il. Objetivos Especificos

o Conversar con los colaboradores de las oficinas de
cada direccién a fin de intercambiar aportes y consultas
legales en la aplicacion de los procedimientos legales.
o Mejorar los resultados de los procesos administrativos
y legales en cuanto a la calidad y términos esperados.

1ll. Metas del Proyecto
o Mayor efectividad en los procedimientos legales
practicados en la institucion.

o Mejorar y ampliar el conocimiento de todos los
servidores publicos, abogados y no abogados.
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 Conversatorio juridico.

o Talleres practicos para la confeccién y revision de
documentos

 Elaboracion de una guia practica de requisitos para el
tramite de documentos.

V. Recursos de Apoyo

« Normativas legales vigentes relacionadas con los temas
objeto del conversatorio y mesas de trabajo.

» Recursosyequipo tecnoldgico para las presentaciones.

o Presentacion de tres facilitadores profesionales del
derecho de la Oficina de Asesoria Legal.

VI. Cronograma:

e De abril a diciembre de 2016.
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o Un conversatorio y taller mensual por unidad

administrativa con duracion de 2 horas laborables.

Capacitacién a grupo de abogados

VII. Informes:

o Informe de avance mensual por unidad administrativa
o direccion.

o Informe final del proyecto.
VIIl. Seguimiento:

o Seguimiento mensual posterior al conversatorio con
cada unidad que se evaluard con el cuadro de trabajos
realizados en la Oficina de Asesoria Legal y remitidos
a la Oficina Institucional de Recursos Humanos para
determinar si en efecto se han implementado los
conocimientos adquiridos en los conversatorios.

« Seguimiento anual con método de medicion de acuerdo
con los indicadores de calidad y tiempo de los procesos
legales de cada unidad.

o Criterios previos para la puesta en marcha del Proyecto
Conversatorio Juridico AL Contigo.

o Recibir una capacitacién para realizar el proyecto y
aplicar técnicas cientificas en la elaboracion de proyectos
y talleres. (Seminario de formacién de formadores
celebrado los dias 21 y 22 de marzo de 2016 en la
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Direccién General de Carrera Administrativa).
o Realizar un analisis de la problemdtica o temas de

<Qué es el Resumen Ej»

+ Es el informe a travis del cual
safior Ministro el docume
administrative que se somete 2

© Se confecciona para los docu
suscritos por el sefior M
D5-108-2014 de

Str
i
a sola pigin

interés para afianzar o mejorar a cada direccién a fin de
determinar el contenido del conversatorio y talleres. De
esta manera se delimita el campo de accién o trabajo y es
mas efectiva la técnica.

o Se recomienda realizar una encuesta.

o Realizar un cronograma del conversatorio mensual por
unidad y las invitaciones o convocatoria con un minimo
de 15 dias de anticipacion.

» Manejar las estadisticas de los reportes de la Oficina
para observar los aspectos cualitativos y cuantitativos de
los tramites y devoluciones.

o Reuniones previas a fin de delimitar otros
requerimientos e instrucciones de la jefa de Asesoria
Legal.

o Cualquier otra gestién que se considera indispensable
para la mejor ejecucion del proyecto.
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DESPACHO SUPERIOR
Oficina de Auditoria Interna

En el periodo de noviembre 2015 a octubre 2016 Se atendieron 521 casos en el ultimo ano de los cuales
se elaboraron 283 documentos de los cuales 105 475 se cerraron a satisfaccion del ciudadano y 46 estan
corresponden a informes de auditoria y 178 nota en proceso de resolucion.

informes, tal como se describe en el cuadro siguiente
detallados por departamento:

Auditoria Interna 9 14 9]

Control Interno 22 41 0

Fiscalizacion Interna 43 106 0

Auditoria de Sistemas 3 2 521

Auditoria - UABR 28 15 0
Auditoria Interna Control Interno Fiscalizacion Interna
Auditoria de Sistemas Auditoria- UABR

Atencion Ciudadana 311

Cantidad de casos (denuncias, quejas y sugerencias)
recibidos en Centro de Atencién Ciudadana - 311.

32 Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama



Memoria 2016/ DESPACHO SUPERIOR

Casos recibidos por mes

Enlace Operativo- ultimo afo
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Recuento: todos (Actividad de servicio)

INFORMES Y NOTA-INFORMES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

1 de noviembre 2015 al 31 de octubre de 2016.
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CONSOLIDADO DE INFORMES Y NOTA -INFORMES POR UNIDAD
ADMINISTRATIVA PERIODO 1 de noviembre de 2015 a 31 de octubre 2016
m Direcciéon de Administracion y Finanzas

0% mDireccién General de Ingresos
= Direccion de Bienes Patrimoniales del Estado
m Direccién de Financiamiento publico
= Direccién de Planificacién Regional
= Direccion de Tecnologia e Informética
m Direccién General de Tesoreria
m Direccion Nacional de Contabilidad
® Direccién Superior
mDireccién de Bienes Aprehendidos
m Oficina de Informacién y Relaciones Publicas
w Oficina de Institucional de Recursos Humanos
m Secretaria General
= Unidad Admva. de Bienes revertidos (UABR)

= Direccion de Programacion de Inversiones

® Junta de Control de Juegos

= PRONADEL

0% 0%

= Direccion de Prog., Concesién y Riesgos del
Estado (DICRE)

®Unidad de Adquisiciones y Contrataciones del
Estado

® Asesoria Legal

Ya se elabor6 el Plan de Auditoria 2017 para los diferentes departamentos de la Oficina de Auditoria Interna.
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DESPACHO SUPERIOR
Oficina de Informacion y Relaciones Publicas

Informar, divulgar, promover los programas,
actividades y proyectos que desarrolla el MEF, es
la labor de la Oficina de Informacién y Relaciones
Publicas del Ministerio de Economia y Finanzas. Para
cumplir con esta misién, se utilizan las ventajas que nos
brindan la tecnologia y los medios de comunicacién
internos y externos, los cuales nos permiten divulgar
los temas econdmicos y financieros que son de interés
para la ciudadania.

Para el desarrollo de nuestra labor informativa se
cuenta con el apoyo de otras instancias a lo interno
de la Oficina como: Administracién, Prensa, Relaciones
Publicas, Medios Audiovisuales, Publicidad, Disefo,
Monitoreo y Medios Digitales.

Prensa

La seccion de Prensa de la Oficina de Informacién y
Relaciones Publicas cumple con su objetivo de mantener
informada a la ciudadania, generando noticias, positivas
y actualizadas, en torno al desempefio de la economia y
las finanzas publicas panamenas, como parte del rol de
la comunicacién.

Durante el aflo 2016, se estructuraron 370 notas de
prensas y comunicados, entre informacién aparecida
en la Web y noticias divulgadas en los diversos medios
de comunicacion social del pais. Se tramitaron 215
solicitudes de informacién y entrevistas recibidas
por parte de periodistas, estudiantes, economistas y
contribuyentes, entre otros, las cuales fueron atendidas
en su totalidad por el Ministro, Viceministros, Directores
y Asesores del Despacho Superior promoviendo asi el
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acceso a la informacion y la transparencia.

Se gestionaron 90 espacios en medios de comunicacién
social (radio y television), para la divulgacion de temas
de interés nacional a través de entrevistas de los voceros
autorizados por el MEE.

La elaboraciéon e impresion del boletin NOTIMEF
especializado en temas econdmicos y dirigido a un
publico especifico, ha proseguido su circulacion a nivel
nacional a razén de una edicién cada mes, y una vez por
semana en su edicion digital.

El programa radial “Economia para todos’, que se
transmite cada miércoles a través de Nacional FM,
divulga en cada emision informaciones de actualidad de
caracter economico y financiero, ademds de entrevistas
con personalidades del ambito econdémico del pais.

Por dltimo en materia de producto informativo audio
visual, contamos con una pégina electrénica “Economia
para todos” version Web, un micro-noticiero que se
emite en espaiol, todos los viernes con una duracién de
cinco minutos, a través del cual los interesados pueden
ver un resumen de las mds importantes informaciones
que divulga la Oficina de Informacion y Relaciones
Publicas del MEF.

Cabe destacar que en este periodo, se puso en practica
la realizacién de “Desayunos Econémicos’, con el objeto
de estrechar y vincular a la institucién con los medios
de comunicacién y la comunidad. En estos desayunos,
participan las mas altas autoridades del Ministerio de
Economia y Finanzas y se ofrece la oportunidad a los
Directores Nacionales de presentar sus gestiones. Tal
fue el caso de la Direccion de Presupuesto de la Nacion,
Tesoreria, Contabilidad, Politicas Publicas, Analisis
Econémico y Social, Intendencia de Supervisién
y Revision de Sujetos No Financieros; Unidad
Administrativa de Bienes Revertidos; y DGI + Direccién
de Financiamiento Publico.

Relaciones Publicas

La seccién de Relaciones Publicas se encargd durante
todo el afo de gestionar y apoyar las actividades
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institucionales que buscaban lograr la aceptacién de
nuestros publicos internos y externos.

Se llevaron las siguientes actividades:

. Organizacion de las ferias regionales y locales
para dar a conocer la labor que realiza el MEF, dando
a conocer el trabajo que realiza nuestra entidad con
iniciativas en materia de politica econdmica.

- Feria de Ocu

- Feria de Sona en Veraguas
- Feria de David

- Feria de Colén

- Feria de Azuero

- Expocomer

- Feria de Artesania

Encargandonos de tener disponible para cada una de
estas ferias

o Montaje de stand

o Material informativo

o Coordinacién de las autoridades para la inauguracion
de estos eventos feriales.

o Recordatorios de la entidad para los visitantes
o Brindis

. Apoyo en la Organizaciéon de eventos de las
diferentes direcciones del MEF como las siguientes:

o Coordinar con disefio grafico, redes sociales, protocolo

todo lo requerido para llevar a cabo el Primer Encuentro
de Gobierno Abierto con Su Excelencia Dulcidio de la
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Guardia y estudiantes de la Universidad Tecnoldgica de
Panama.

o Apoyar con toda la logistica en el desarrollo de la
Capacitacion sobre Descentralizacion de los Municipios
en materia de los Proyectos de Inversién Publica.

o Desayunos econémico del sefior ministro con los
medios de comunicacién (confirmacién de asistentes,
cotizacion de hotel, coordinacion de temas audiovisuales
etc.).

o Capacitacion sobre la Ampliacion de los Mecanismos
de Retencion del ITBMS

o Apoyar a la Direcciéon de Bienes Aprehendidos,
Departamento de Promociones y ventas en la gestion
de los materiales para la promocion de las subastas de
pinturas.

o Apoyar a la realizaciéon del Foro de Intendencia de
Supervision de Sujetos no Financieros.

o Desarrollar diversas actividades encaminadas a la
recaudacion de nuestro aporte a la teletén (venta de
rosas, viernes de jeans, venta de postres etc.).

o Campana de Cinta Rosada (caminata, encendido de
luces, volantes, ferias de salud, charlas etc.).

o Concurso en conmemoraciéon de la Semana de los
Valores Eticos y Morales.

o Coordinaciéon del Segundo Encuentro Tributario
(papeleria, escenografia, audio etc.).

o Apoyo en la coordinacién del evento de Inauguracion
de la Segunda Area de Lactancia dentro del MEE.

o Coordinar eventos de inicio de las Efemérides Patrias
“Izada del Pabellon Nacional”, Encendido de Luces.

o Apoyo al personal de RSI para el desarrollo del
concurso de Fiestas Patrias “Resaltando Lo nuestro
2016”

. Coordinar la confeccion de diferentes artes
(tarjetas de presentacion, anuncios sociales y de
promocion de las actividades del MEF).

. Elaboraciéon de resoluciones de duelo, notas de
solicitud de apoyo cuando se requiere.
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Administracion

La seccion de Administracién se encargd de presentar
informes y cuadros administrativos, control y
organizaciéon de las actividades con el presupuesto
asignado, tramitar las acciones y proyectos de las
diferentes actividades internas, como ferias locales y en
el interior, actividades del mes de la Patria, encendido
de luces, fiesta Navidefia, Desayunos Econdémicos del
Ministro y solicitudes importantes como el lanzamiento
del E-Tax, Expo Invest, Consejo Empresarial USPA,
Intendencia: Nuevos Retos hacia el cumplimiento de
la ley 23, Programa de Retiro Voluntario y el Taller
de Estructuracién de Proyectos de Infraestructura
Mediante Alianzas Publico- Privadas a través del sistema

COMPRAS/MEFE.

Del 2 de enero de 2016 al 30 de noviembre de 2016
se tramitaron un total de 1,165 documentos, se
confeccionaron 828 memorandos y 150 notas. Se
realizaron 2 auditorias de caja menuda y se tramitaron
187 solicitudes de bienes y servicios. Se confeccionaron
141 salvoconductos para la metrdpolis y giras al interior
del pais.

Ademas, se elaboraron un promedio de 142 viaticos
de giras, como también las acciones de Recursos
Humanos de control de asistencia, vacaciones, tiempo
compensatorio y registro extraordinario. Las acciones
de combustible generaron 82 facturas, distribuidas entre
galones de diésel y gasolina de 95 octanos.

En el rubro de accién de capacitacion y estudios se dio
tramite y seguimiento y continuidad del programa de
becas del curso de inglés, en la Universidad Florida State
University para los colaboradores de Prensa y Medios
Digitales y un seminario taller de imagen profesional
para los colaboradores Relaciones Publicas y Protocolo.

Ademas se realiz6 un Taller de Integraciéon entre los
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colaboradores de la OIRP y se realizaron 143 cursos
entre seminarios y charlas para los colaboradores de la
OIRP a saber los siguientes:

1. Taller de ortografia

2. Taller de integracién

3. Seminario Relaciones Interpersonales

4. Seminario Administracion del Tiempo

5. Charla de Comunicacion Asertiva

6. Seminario de Ceremonial y Protocolo

7. Taller de Liderazgo

8. Seminario de Organizacién y Planificacion del trabajo
9. Curso de Inglés

10. Seminario Taller de Integracion del personal

11. Seminario Expresion Oral Escrita

12. Curso de OFIMATICA

13. Taller de imagen Profesional

14. Taller Cultural- Exposicién Litografica del Pintor
Salvador Dali

Se tramito la compra por medio de un Procedimiento
Excepcional de Contrataciéon de una Licencia de
Software para la gestion de la informaciéon para la
seccién de monitoreo, como también se realizé el Acto
Publico para Licitar a la empresa que proporciond el
servicio de catering para el evento de Fiestas Patrias del
1 de Noviembre de 2016.

Solicitud y tramite de pagos y contrataciones con los
medios de Comunicacién Social y verificaciones de
presentacion de las gestiones de cobro. Se formuld y
elabor6 el Anteproyecto de Presupuesto 2017.
Publicidad

La seccion de Publicidad es la encargada de llevar
adelante las campafas y publicaciones en los medios

nacionales de comunicacion.

Se publicaron 402 anuncios en medios escritos.
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Se continué el programa de tv y radio Economia
para todos a través de SERTV y Radio Nacional
respectivamente.

Se realizaron las siguientes campanas publicitarias:

1. “Pagar los impuestos es responsabilidad de
todos”

2. “e-tax 2.0"
3. Subastas UABR

4. Intendencia de Supervision de Sujetos No
Financieros.

5. Edictos emplazatorios y Cuadernillos de clientes
MOorosos.

Monitoreo

La secciéon de monitoreo tiene como objetivo mantener
informados a todas las autoridades y compaiieros de la
institucion, sobre temas econdmicos, financieros, tanto
nacionales, como extranjeros que tengan relaciéon con
nuestra institucion (MEF) y el pais.

\

El monitoreo de radio, TV y online se realizan en tiempo
real, con el nuevo programa de acceso 360, lo que nos
permite grabar los programas, para luego extraer las
noticias que serviran en la preparacion de los informes, lo
que ayuda a que cada funcionario pueda responder mas
eficientemente a la informacién difundida en medios.
También se puede extraer del monitoreo de radio,
television, incluyendo prensa escrita, la informacion,
al margen de que se vea en tiempo real, por lo que se
logra optimizar el tiempo y comunicacién los hechos de
manera inmediata.

Durante este afio, se les dio seguimiento a cerca de 4,635
noticias impresas relacionadas con la economia y las
finanzas nacionales. De las cuales aproximadamente
4,225 tenian relacion directa con el Ministerio.

Se obtuvieron cerca de 3,855 noticias en television
relacionadas con la economia y las finanzas nacionales,
como también aproximadamente 4,510 del Ministerio.
Las paginas webs reflejaron cantidades similares.

En el ranking de noticias impresas, predominaron
los diarios estandares La Estrella, Panama América y
Prensa. En la television fueron: TVN-2, Telemetro Canal
13 y RCM. En paginas web, La Prensa, Panamd América,
La Estrella, TVN-2 y Telemetro Canal 13. Capital se
mantuvo como pagina especializada.

Entre los temas mas sobresalientes, estuvieron: aumento
de aranceles entre Colombia y Panama, presentacion
del  programa de Factura Electrénica de la DGI,
Descentralizacion de los Municipios, Control de precios,
Los reavaltios catastrales, La linea 2 del metro, Panama
expone avances en transparencia fiscal, inauguracion del
centro de informacion del sistema e-Tax 2.0, Entrega del
tercer juego de esclusas del canal de Panama. Salida de
Panama de la lista gris del Grupo de Accién Financiera
( GAFI), Aprueban en tercer debate nueva ley de la
Zona Libre de Colon, Panama asumira Presidencia de
Asamblea de Gobernadores del BCIE.

Medios digitales

Con el objetivo de mantener al Ministerio de Economia
y Finanzas en constante evolucion en materia
informativa, continuamos brindando informacién
a través de nuestra pagina web y cuentas de Redes
sociales (Facebook, Twitter y YouTube) a todos los
publicos objetivos.

En la red social Twitter contamos con 19 mil 341
seguidores, mientras que en la cuenta de Facebook
tenemos 2 mil 36 (Me Gusta), y en Instagram
377 sequidores, todas las cuentas son utilizadas
como plataforma informativa en la promocién de
nuestros programas de responsabilidad social y
otras actividades que se realizan dentro y fuera de la
institucion.
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Hemos dado continuidad a nuestra plataforma
informativa a través del portal de Gobierno Abierto
(Ogovmefpty.org), dispuesto para presentar video
blogs del ministro y otras autoridades, con temas
diversos de una forma mas amigable a los usuarios,
fomentando una cultura de transparencia y
participacién ciudadana, oportunidad que también
es aprovechada por las distintas direcciones del
Ministerio para divulgar los avances en materia
econdmica y financiera.

La cuenta de twitter de la Direccion General de
Ingresos, ya cuenta con 5 mil 700 seguidores, informa
activamente sobre los periodos de pago de impuestos
en que los contribuyentes deben apersonarse a
realizarlos, ademas de las campafas y resultados de
los operativos que se realizan. Ademds atendemos
en tiempo real las consultas y denuncias de los
contribuyentes.

La cuenta de twitter de la Unidad de Bienes Revertidos
se ha reactivado e informa sobre las distintas subastas
y avances en materia de promocién y desarrollo de los
bienes revertidos.

El canal en YouTube mantiene unos 580 videos entre
los que estan nuestros programas digitales “Economia
para Todos", publicados todos los viernes en nuestra
web www.mef.gob.pa, este afo incorporamos la
creacion de reportajes de alto contenido econémico
y financiero que son compartidos a través de nuestras
redes sociales; las grabaciones de las distintas
actividades que realiza este ministerio ahora con el
formato deVideo blogs (de corta duracién) informando
de forma inmediata sobre temas diversos y de interés
general.

Seguimos realizando constantes mejoras al portal

digital para facilitarle al usuario navegar y buscar
informacion actualizada y de interés. En el 2017
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realizaremos el lanzamiento del portal de Gobierno
Abiertoeiniciaremos unaingenieriainternatrabajando
los Datos Abiertos de Gobierno con acompafamiento
de organismos internacionales.

Diseio Grafico

La seccién de disefio atiende todas las direcciones
y dependencias de la institucién, para velar por la
comunicacion gréfica e imagen institucional.

En este periodo, contribuyé en el levantamiento y
diagramacion de los documentos, avisos de prensa,
afiches y toda la comunicacién impresa requerida por
nuestra Oficina, asi como también en la organizacion,
disefio y confeccidon de pabellones para actividades y
eventos feriales. También en campanias institucionales
tales como: (DGI, SIGOB, RSl'y de Recursos Humanos).

Se disefaron y diagramaron documentos (panfletos,
hojas volantes, etc.), afiches, banners para actividades,
letreros para rotulacion de pisos, pabellones y
presentacion, entre otros artes graficos de cada una
de las actividades que requirieron de este servicio.

Entre las actividades mas relevantes en las cuales se
colabord, se pueden mencionar las siguientes:

. Publicaciones en diarios (bonos y letras
del Tesoro, campafas institucionales, programa de
television Economia para Todos, entre otros.)

. Conceptosy disefios originales para el mes de
la Cinta Celeste y Rosada, Dia del VHI y SIDA, mes de la
Patria y Navidad.

. Disefos para Stand para Ferias Internacionales
y Nacionales.
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- Disefos para las actividades de recolecciéon de
fondos, de asistencia social, becas, capacitacion,
campanas de salud, Banco de Sangre.

. Diseno para Periédicos Internos y pagina web
NOTIMEF (Impresos mensuales y digital semanal).

. Diseno de tarjetas de invitacion y de
presentacion de los Directores y autoridades.

Medios audiovisuales

La seccion de Medios Audiovisuales es la encargada de
prestar servicios fotograficos, de video y audio para
complementar la oferta de soluciones a las necesidades
comunicacionales de las diferentes direcciones, unidades
especializadas y comisiones de la institucion.

El programa Economia para Todos version electronica,
es grabado y editado en nuestros estudios y publicado
en el sitio web www.mef.gob.pa ofreciendo un resumen
semanal de los temas mas destacados dentro de la
dindmica actividad del MEE.

De igual forma producimos reportajes cortos para su
transmision en el Canal MEF de YouTube.

La produccién involucra a todo un equipo de
profesionales de la comunicacién que opera a nivel
nacional para lograr las mejores imagenes que muestran
en reportajes, parte del quehacer econdmico del pais.

En 2016 se realizaron modificaciones en el formato de
producciéon de ambos programas para lograr mayor
agilidad en el tratamiento de temas y atractivo visual
acorde con propuestas televisivas actualizadas.
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El equipo de Medios Audiovisuales tiene también a
su cargo el funcionamiento de todo un sistema de
transmision por circuito cerrado en la sede del MEF y
la distribucion de material para la difusion en sub sedes
regionales.

Camarografos, fotografos, editores, sonidistas y técnicos
electronicos, forman parte de un equipo humano que
se supera dia a dia para contribuir con la divulgacién
efectiva de la muy importante misiéon del Ministerio de
Economia y Finanzas.
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DESPACHO SUPERIOR
Oficina Institucional de Recursos Humanos

La Oficina Institucional de Recursos Humanos cumpli6
en el periodo que cubre este informe, con todas las
expectativas que se habia trazado en materia de personal,
especialmente en dreas sensitivas como  capacitaciéon
del servidor publico como camino inequivoco para
enaltecer la Administracién, bienestar personal y de sus
familiares, relaciones laborales y fortalecimiento de la
estructura con personal idoneo, tal como lo senialamos
a continuacion.

Durante este periodo la OIRH alcanzé las metas y

objetivos establecidos como:

1. Alinear la estructura de personal de acuerdo
a la partida correspondiente de cada unidad
administrativa.

2. Evaluar el clima organizacional.

3. Evaluar el desempeifio para los servidores publicos
del MEE

A continuacion enumeramos lo logros alcanzados:

I. Areade estructura

Por primera vez en la institucion se logré actualizar la
estructura de personal la realidad, ya que la estructura
presupuestaria es aprobada por ley.

En virtud de ello, se contratd personal para fortalecer el

recurso humano en diferentes unidades administrativas
mediante nombramientos transitorios y eventuales y se
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prepararon los decretos y resueltos de personal con los
ajustes salariales considerados necesarios.

En esa misma linea de modernizaciéon administrativa,
se elaboré el anteproyecto de presupuesto de
funcionamiento de OIRH, y el anteproyecto de la
estructura de personal de toda la institucion, adecuando
la estructura programatica a la funcional, brindando
asesoria técnica a todas las unidades administrativas
del MEFE.

Il. Area de Administraciéon y Planificacion de los
Recursos Humanos.

Reclutamiento y Seleccién de recursos humano segun
perfil en diferentes unidades administrativas de esta
manera fortalecemos el recurso humano con personal
idéneo.

Creacién de 14 nuevas clases ocupacionales, segun
resolucion emitida por la Direccion de General de
Carrera Administrativa.

Por primera vez se realizaron e implementaron los
procesos para todas las areas de la Oficina Institucional
de Recursos Humanos.

Realizaciéon de la Evaluacion de Desemperio para todo
el personal del MEF.
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lll. Area de Capacitaciéon y Desarrollo del Servidor
Publico.

IV. Area de Bienestar del Servidor Publico y
Relaciones Laborales.

Se aprob6 mediante Resolucion Administrativa No.047-
16 de 11 de noviembre de 2016, la creaciéon del Plan de
Bienestar Social para el colaborador de la instituciéon
y sus familiares que contempla una contribucién
econdmica en caso de decesos del funcionario, conyuge,
hijos o progenitores.

Aprobacion de la Resolucion Administrativa No.041-16
de 29 de septiembre de 2016, por medio de la cual se
adopta el Reglamento Interno del Centro Orientacién
Infantil y Familiar del MEF y determina sus funciones.

Consecucion de terreno e instalaciones para el
funcionamiento del Centro de Orientacién Infantil y
Familiar del Ministerio de Economia y Finanzas, al igual
que los recursos econémicos para su habilitacion en el
afo 2017.

Participacion activa en la coordinacion de la comision
Institucional para la prevencion de las ITS, el VIH/SIDA,
Cinta Rosada y Celeste, entre otras.

Organizacion y planificacién de Jornada de Salud de
la Clinica de Salud del Empleado, dirigida a todos los
colaboradores del MEF.

V. Area de Registro y Control de Acciones de
Recursos Humanos.

Se levantd, por segundo aio consecutivo, la demografia
de todos los servidores publicos para el proceso de
aplicacion de la Encuesta de Clima Laboral y se particip6
en las jornadas de sensibilizacion.

Este afio se trabajé en la actualizacion de la base de
datos de los funcionarios del MEF.

VI. Programa de Responsabilidad Social
Institucional

Se continuaron programas como Deporte y Vida Sana
con el objetivo de brindar recreacién al adulto mayor y
fomentar habitos que impliquen actividades fisicas para
el mejor desempefio emocional, fisico e integral.

Celebramos la actividad conocida como Librotén 2016

que consistio en recolectar libros y articulos escolares
que luego fueron compartidos con estudiantes es escasos
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recursos.

Realizamos seminario de Brigadas de Emergencias
con el fin de contar con un personal institucional
entrenado con capacidad de orientar y hacerle frente a
contingencias como desastres naturales.

Proyecto Concurso Ambiental Sostenible dirigido a los
colegios oficiales de nivel media en el 4rea metropolitana
a objeto de sensibilizar y motivar a estudiantes y
docentes sobre la importancia de reciclar, conservar y
cuidar nuestro ambiente y los recursos naturales.

Taller de Musica Mozart 2016. Logramos que los
hijos de los colaboradores del MEF se interesaran en
habilidades, destrezas y conocimientos a través de la
musica como parte de su formacion integral.

Se Realiz6 una caminata para eliminar el trabajo
infantil.

Implementamos, conjuntamente con la organizacién
Junier Achievement de Panama, el proyecto
Aprendiendo a Emprender que consiste en capacitar a
nifios panamenos a desarrollar un espiritu emprendedor.
Celebracion del Dia del Nifo- con la actividad QUIERO
SER MINISTRO que logré integrar a ninos familiares
de los colaboradores MEF con puestos distinguidos en
sus colegios, quienes desempefaron todos los cargos
directivos en esa fecha.

Recorrido de ahijada 2016 en el Ministerio de Economia
y Finanzas; para recaudar fondos para apoyar en los
gastos médicos que requiera nuestra ahijada durante
este afio.

Coordinacion de Carrera Relevo por la Vida Fanlyc 2016.
Se logro la total participacion en las vueltas ofrecidas por
el MEF como ministerio patrocinador.

Se cre6 del primer grupo de Voluntariado
Gubernamental MEF, trabajo que consistio en la
elaboracion de una base de datos con nombre y demas
generales de los colaboradores que participaran en las
diversas actividades que se programan en el aflo como
voluntarios.

Concurso Resaltando lo nuestro 2016. Logré el objetivo
de celebrar las fiestas patrias 2016 motivando a los
colaboradores del MEF para decorar las oficinas y lucir
el dia del evento atuendos tipicos resaltando nuestras
culturas y tradiciones Panamenias.

Celebracion de la fiesta de Navidad en dos colegios
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oficiales llevando obsequios y mucha alegria y diversiéon
a estudiantes de pre-kinder, kinder y primaria.

VIl. Programa de Igualdad de Oportunidades

Se realiz6 un censo de la poblacion con discapacidad que
labora en la institucion a nivel nacional, a fin de tener
atenciones especiales con los mismos.

Se realizaron 7 Talleres de sensibilizacion para
colaboradores sobre maneras correctas de atender a
las personas con discapacidad; igualdad y equidad de
género en el trabajo y la cotidianeidad.

Campana de sensibilizacién a nivel local y provincial a
través de correo electronico institucional, decoracion de
oficinas, confeccién de murales, sobre como dirigirse
adecuadamente a las personas con discapacidad.

Dos conferencia sobre marco legal de proteccion de los

Actividades

oAl ; B
I Apertura del cuarto de lactancia en la sede principal del
MEF

Taller de musica
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derechos humanos de las personas con discapacidad.
Participaron 68 jefes y analistas de Recursos Humanos
de las instituciones que conforman la Comision de
Derechos Humanos IL

Atencidn y seguimiento a colaboradores con diferentes
situaciones (laboral, econémico, alcoholismo, deceso de
familiar, referidos por otras unidades administrativas.
Visitas al area laboral de colaboradores con discapacidad
para readaptacion de puesto de trabajo.

Gestidn y entrega de cuatro sillas de rueda a funcionarios
de la institucion que tienen familiares con discapacidad.
Primer Concurso Mujeres Emprendedoras 2016.

Divulgacién y promocién de la ley 15 de 2016, que
modifica la ley 42 de 1999.

VIIl. Programa de Becas MEF-IFARHU

En el 2016, el Programa de Maestrias MEF-IFARHU,
realizé y apoyd diferentes labores entre las que podemos
resaltar: inicio de 5 maestrias, tres (3) a nivel nacional y
dos (2) internacionales.

Maestrias en Administraciéon y Planificacion de
Proyectos con la participacion de 27 colaboradores, de
los cuales 7 laboran en las provincias de Colon, Herrera,
Los Santos, Bocas del Toro y Veraguas.

Maestria en Auditoria Forense en las que participan
18 colaboradores de los cuales seis (6) son de Coclé y
Veraguas.

Maestria en Tributacion y Gestién Fiscal con la
participacién de 23 colaboradores de los cuales cinco (5)
laboran en Coclé y Veraguas.

Maestria en Economia y Finanzas con la participacion
de 38 colaboradores de la provincia de Panama y una
Maestria Global Executive.

Este ano se han reportado colaboradores que han
culminacién de estudios beneficiados del Programa
en diferentes carreras y Universidades Nacionales e
Internacionales beneficiados, los cuales han fortalecido
diferentes direcciones del MEE



Villa de la Esperanza, Corregimiento de Rio Abajo



Gobierno avanza en su plan de construccion de nuevas escuelas en el pais
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Administracion de Proyectos (DAP)

La Direcciéon de Administraciéon de Proyectos (DAP)
tiene el objetivo de apoyar en la gestién Optima
de los recursos financieros propios o de fuentes
externas provenientes de recursos reembolsables y no
reembolsables otorgados por instituciones financieras
internacionales. Entre sus funciones esta la de “Llevar a
cabo los procesos de adquisiciones y contrataciones de
bienes y servicios de conformidad a los procedimientos
establecidos en la Ley 22 de 2006 y/o las politicas de
adquisiciones establecidas por los organismos de crédito
o por los gobiernos extranjeros”.

Reconstrucciéon y Fomento (Banco Mundial), a través del
préstamo No. 8016-PA, por la suma de B/.55,000,000.00

Ambos proyectos, administrados por la DAP, tuvieron
una ejecuciéon representada en los siguientes cuadros
producto de las actividades de revisién de Términos de
Referencia (TDR's), acompafiamiento a las unidades
en las modificaciones, solicitudes y aprobaciones a
los bancos, estudios del mercado, adquisiciones y
contrataciones, monitoreo y pago a proveedores.

Cantidad Monto
Contratos refrendados 5 1,866,268.86
Contratos en tramite 2 138,589.07
O/C refrendadas 5 340,163.57
G/C devengados y reservas 2015 31 1,602,434.34
G/C 2016 60 3,562,089.97
Totales 7,509,545.81

Actualmente, la DAP coordina todos los temas
administrativos, financieros, auditoria y reportes de los
proyectos:

« Fortalecimiento de la Gestién Fiscal financiado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), mediante
el préstamo No. 2568/OC-PN, por un monto de
B/.26,631,262.76 en su fase de cierre.

o Asistencia para la Mejora de la Eficiencia del Sector
Publico financiado por el Banco Internacional de

Las actividades mas relevantes ejecutadas por la DAP
con el apoyo administrativo de los departamentos
Adquisiciones y Contrataciones, Informacion Financiera
y Formulacién, Monitoreo y Evaluacion, son:

I. Transicion de Procesos de la Direccion General de
Contrataciones Publicas

En el mes de enero, la DAP inici6 la administracion
de las actividades ejecutadas por la Direccion General
de Contrataciones Publicas (DGCP), en atencién a la

BANCO MUNDIAL

Cantidad Monto
Contratos refrendados 11 6,669,524.30
Contratos en tramite 4 325,790.10
O/C refrendadas 10 469,628.95
G/C devengados y reservas 2015 13 773,907.01
G/C 2016 59 10,924,166.07
Totales 19,163,016.43
46
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Primera Enmienda del Préstamo No.8016-PA (Proyecto
de Asistencia Técnica Mejora de la Eficiencia del Sector
Publico), refrendada el 30 de diciembre de 2015.

De igual manera, se logré la transicion financiera
y presupuestaria para el manejo de sus fondos, con
la aprobacién de la Comisiéon de Presupuesto de la
Asamblea Nacional, y el registro en el Sistema Istmo del
traslado de partida de los fondos externos y locales, con
lo cual se da cumplimiento a la Adenda N°1 al contrato
del Préstamo N°8016-PN del Banco Mundial, asi como
la apertura de las cuentas bancarias tanto en el Banco
Nacional como en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT).

Il. Entrega de Informes a los Bancos

La DAP, en cumplimiento a los compromisos de los
Proyectos que administra, préstamos 8016-PA (Banco
Mundial) y 2568/OC-PN (BID), entreg6 en tiempo
oportuno los informes financieros y los informes de
avance semestral.

También se cumplié con la entrega de las auditorias
anuales de los Proyectos de Asistencia Técnica para la
Mejora de la Eficiencia del Sector Publico y el Programa
de Fortalecimiento de la Gestion Fiscal.

lll. Participacion en Comisiones y reuniones de
trabajo

o Con miras al cierre exitoso del programa de préstamo
“Fortalecimiento de la Gestion Fiscal” financiado por el
BID, se realizaron diversas reuniones de coordinacién
con ese organismo y las unidades co-ejecutoras,
asi como las relaciones de cierre del programa para
analizar y evaluar el desempefio, resultados alcanzados
y sostenibilidad de los proyectos financiados a través de
esa entidad financiera.

« Mision con especialista financiero del Banco Mundial
para definir temas relacionados con la restructuracion
del proyecto parala Direccién General de Contrataciones
Publicas (DGCP).

o Misién de seguimiento con los especialistas del Banco
Mundial al Plan de Adquisiciones y Contrataciones
considerado en el Programa de Proyecto de Asistencia
Técnica Mejora de la Eficiencia del Sector Publico.

o La DAP apoya diversas direcciones participando en

Comisiones Evaluadoras para la preseleccion del nuevo
logo del Ministerio de Economia y Finanzas, coordinado
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por la Direccién de Relaciones Publicas, Adquisicion y
renovacion de mantenimiento de un Switch Core y la
Adquisicion de un Switch de Contingencia para el MEE y
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para
los Swicth y el Suministro de Licenciamiento, Instalacion,
Implementacién, Configuracion, Capacitacion, Soporte
y Mantenimiento de la Solucién de Virtualizacién de
servidores para el MEF (DTI).

 Reuniones de coordinacién, monitoreo, cumplimiento
de resultados y de revision de avance de actividades con
los co-ejecutores: Tribunal Administrativo Tributario
(TAT), Direccion de Presupuesto de la Nacioén
(DIPRENA), Direccion Nacional de Contabilidad (DNC),
Direccién de Politicas Publicas (DPP), Direcciéon de
Programacion de Inversiones (DPI), Direccion General
de Tesoreria (DGT), Direcciéon General de Ingresos
(DGI) y Direccién de Tecnologia e Informética (DTI)
para el mejor desempefio de las tareas relacionadas con
los procesos contenidos en los programas de préstamos.

IV. Optimizacion del Recursos Humano mediante
capacitaciones

Como parte de la gestion para el desarrollo de
capacidades y competencias, se realizan capacitaciones
con la inclusion del personal en Maestrias en Economia
y Finanzas, Planificacién y Administracion de Proyectos,
Diplomado de Contabilidad para No contadores, Cursos
de Seguimiento y Control de Proyectos de Inversion
Publica.

De igual manera, la DAP desarrolla un programa
de capacitacion dirigido a los representantes de las
unidades co-ejecutoras de los programas de préstamos,
en materia de Administraciéon de Proyectos con los
talleres de Monitoreo y Evaluacién de Proyectos.

V. Otras actividades

Preparacion de Términos de Referencia 7y todo el
tramite de adquisicion para la contratacion de la firma
consultora para realizar los servicios de Consultoria de
Evaluacion Final de Resultados y Productos entregados
por el Programa de Fortalecimiento de la Gestion Fiscal.
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Analisis Econdmico y Social

Panamd, sobre diversos temas economicos.

La Direccién de Analisis Econdmico y Social, constituida
por tres departamentos -Andlisis Econdmico, Andlisis
Social e Informacién y Andlisis Estadistico-, tiene el
objetivo de evaluar, recomendar y dar seguimiento a
los diversos aspectos que se desarrollen en materia de la
politica econdmica, fiscal y social en el ambito nacional
e internacional, que contribuyan con la instrumentacion
y cumplimiento de los objetivos de estrategias y planes
de desarrollo nacional. Las actividades mas relevantes
desarrolladas qué se resumen a continuacion:

I. Informes y documentos de apoyo

« Informes econémicos y sociales. Publicaciéon mensual
sobre la situacion de algunas actividades econdémicas,
financiera, fiscal, comercio exterior, costo de la vida e
inflacién, entorno econémico internacional, mercado
laboral, formacién profesional, gasto y programas
sociales, salud, ambiente, entre otros. Ademas de las
cifras que producen el Instituto Nacional de Estadistica
y Censo (INEC) y otras entidades, incluye estimaciones
propias de crecimiento econémico, inflacién y niveles de
bienestar de los hogares y la poblacién.

Exposicion del Director de Analisis Econdmico y Social ante los miembros de la camara de Comercio, Industrias y Agricultura de

« Informe sobre el costo caldrico de las canastas basicas
familiares de alimentos paralos distritos de Panama y San
Miguelito y resto urbano del pais. Publicacién mensual
con analisis de la tendencia y volatilidad del costo de los
grupos y productos alimenticios, calculado en base a los
precios minoristas que suministra el Instituto Nacional
de Estadistica y Censo. También incorpora informacién
de otras instancias locales e internacionales.

« Informes temdticos basados en la Encuesta de Mercado
Laboral de marzo y agosto de 2014 y 2015 del Instituto
Nacional de Estadistica y Censo. Estos estan relacionados
con la actualizacién de las lineas de pobreza, pensién
contributiva, mercado laboral por género, acceso al agua
para para consumo humano, condiciones de bienestar
de los hogares con beneficiarios de la Beca Universal,
viviendas con servicio de hueco o letrina, profesionales,
intelectuales y cientificos, razones por las que no se busca
trabajo, motivos para dejar de trabajar, caracteristicas
de los cuentahabientes, fondo privado de pension o
jubilacion, Red de Oportunidades, caracteristicas de las
minorias étnicas con falta de interés en la educacion y
otras subvenciones a ese sector y productividad laboral
global en la economia panamefa.
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 Presentaciones en foros y otros eventos: Comisién
de Salario Minimo, XIII Encuentro Internacional
de Economistas, Camara de Comercio, Industrias
y Agricultura, Comisiones del Gabinete Social
(Multisectorial y para la Adopcién y Seguimiento de un
Indice de Pobreza Multidimensional para Panamd), II
Foro en Seguridad Alimentaria y Nutricional,

o Informes o atencién de solicitudes especiales para
el Despacho Superior, unidades del Ministerio, otras
instituciones nacionales para documentos integrales e
interinstitucionales y organismos internacionales.

Destacan: presentaciones mensuales sobre aspectos
economicos relevantes; previsiones de crecimiento
econdmico, inflacién, ocupacion y desocupacion para el
periodo 2016 - 2021; niveles de bienestar de los hogares
con menores de 18 aflos y gasto publico social para IV
y V Informes de Pais sobre la atencién de la nifiez ante
las Naciones Unidas; analisis de situaciones puntuales
de coyuntura, por ejemplo los casos de Soho Mall y las
demandas de los educadores; reducciéon en el gasto y
reasignacion de los subsidios generalizados en Panama;
breve analisis del crecimiento econémico, inflacién,
deuda, pobreza y desigualdad para el documento basico
comun del pais que coordina la Cancilleria.

También se hizo una contribuciéon  estadistica y
comentarios a la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) sobre las dimensiones,
conceptos e indicadores propuestos con la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
para medir el bienestar en América Latina y el Caribe;
comentarios a la CEPAL sobre revision estadistica
del gasto publico social; opiniones técnicas acerca de
anteproyectos de ley; desarrollo de temas econdmicos a
divulgar en medios informativos;

Il. Participacion en comisiones, reuniones de
trabajo y misiones oficiales

o Equipo de trabajo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Censo sobre las Cuentas Nacionales e
indicadores de referencia, Indice Mensual de Actividad
Econdmica, nivel de los precios al consumidor, encuestas
de hogares, entre otros.

o Consejos Técnicos de Economia y de Sociologia:
presidir, expedir certificados de idoneidad y atender los

diferentes asuntos relacionados con su funcionamiento.

« Comisiones nacionales de: Salario Minimo;

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

Memoria 2016 / VICEMINISTERIO DE ECONOMIA

Multisectorial del Gabinete Social con énfasis en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Agenda 2030 y
la coordinacién técnica de la elaboracién del Indice
de Pobreza Multidimensional para Panama junto
con el Ministerio de Desarrollo Social y el INEC
y acompafiamiento del Oxford Poverty & Human
Development Initiative (OPHI).

« Comité Asesor para medir el Indice de Progreso Social
a elaborar por el INEC.

o Comité técnico de Salario Minimo, Erradicaciéon del
Trabajo Infantil y Protecciéon de la Persona Adolescente
Trabajadora (CETIPPAT), Observatorio Panamefio
contra la Violencia de Género, Plan de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (SENAPAN), Programas de
Red de Oportunidades, Angel Guardian y 120 a los 65.

 Misiones del Fondo Monetario Internacional (FMI) y
calificadores de riesgo y otros y misiones oficiales fuera
del pais: 47° Periodo de Sesiones de la Comision de
Estadisticas en Naciones Unidas, Nueva York, Estados
Unidos; Reunién Tripartita “Hacia un crecimiento
inclusivo con mas y mejores empleos’, San José, Costa
Rica; XLIII de la Red de Bancos Centrales y Ministerios
de Finanzas del BID en Washington, DC., Estados
Unidos.

« Entrevistas directas, virtuales, televisivas y radiales

lll. Principales capacitaciones y eventos nacionales
e internacionales

Nacionales:

Programa de Maestria en Economia y Finanzas del
Programa de Becas MEF/INCAE; XIII Encuentro
Internacional de Economistas, Colegio de Economistas
y Asociaciéon de Economistas de América Latina y el
Caribe (AEALC); cursos de formulacion, evaluacion,
seguimiento y control de proyectos de inversion
publica con apoyo del Instituto Centroamericano de
Administracion Publica (ICAP); Mapas de pobreza con
consultor del Banco Mundial; divulgaciéon de la Encuesta
sobre Discapacidad; Nuevo derecho de aguas en el
umbral del siglo XXI, Procuraduria de la Administracion;
redacciéon de informes; Fortalecimiento del Didlogo
Publico-Privado para la Facilitacion del Comercio,
Federaciéon de Camaras y Asociaciones Exportadoras
de Centroamérica y el Caribe (FECAEXCA) y otras
con apoyo del Comité Consultivo de la Integracion
Econdmica (CCIE) y Proyecto Regional de USAID para
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Comercio y Alianzas de Mercado (PRUCAM).

También tuvimos participaciéon en el XIII Seminario
Regional Interamericano de Contabilidad, Colegio
de Contadores Publicos Autorizados de Panama y
Asociacion de Contadores Publicos Autorizados; Informe
Regional sobre Desarrollo Humano para América Latina
y el Caribe 2016, Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD); Programaciéon y Gestion
de Metas en la Plataforma Instrumental (software
online); Adaptacion al cambio climatico: un reto para
el desarrollo de Panama, USAID; Observatorio Vision
Pais 2025: Evolucién del Desarrollo Nacional 2010-
2015, Asociacién Panameia de Ejecutivos de Empresa
(APEDE); Foro Ampliacién del Canal de Panamad,
Lecciones Aprendidas, Nueva Vision, Vicerrectoria de
Investigacion de la Universidad Maritima Internacional
de Panamd; seminarios de cuentas nacionales, calidad de
la produccién estadistica y construccion de indicadores
econémicos del INEC; Foro Desarrollo rural territorial,
FAO; Dimensiones de la Pobreza Multidimensional en
Panamd y Politicas Publicas, divulgacion de la propuesta
del Indice a la academia, sociedad civil y otras instancias;
Conferencia Como la tecnologia impacta en el desarrollo
socioecondémico de los paises y sus empresas, Mercados
& Tendencias.

Internacionales:

I Taller regional del Grupo de Trabajo de Canasta Basica
de Alimentos, El Salvador; II Taller Regional del Grupo
de Trabajo de Canasta Bésica de Alimentos, Honduras;
Indicadores de solidez financiera, Brasilia, Brasil, FMI
y Banco Central de Brasil; Avances y desafios en la
medicién del gasto social en América Latina, Ecuador,
CEPAL; reunién de CEPAL sobre el Estudio Econdmico
de América Latina y el Caribe 2016 y la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, México; Econometria para
macroeconomistas mediante el uso de Stata, Washington
D.C., FMI; Programacion y politicas financieras con
metas de inflacion, Washington D.C., FMI; Pasantia sobre
construccion del indice de pobreza multi dimensional en
organizaciones publicas de Colombia.
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Financiamiento Publico

La Direcciéon de Financiamiento Publico fue creada
mediante Decreto Ejecutivo No. 356 de 4 de agosto
de 2015 con objetivos especificos, como asegurar una
eficiente programacion, obtencion, utilizacidn, registro y
control de los recursos de financiamiento y cooperacién
que se obtengan mediante operaciones de crédito publico
y fuentes de cooperacion técnica externa provenientes de
otros paises, organismos multilaterales y organizaciones
no gubernamentales de cooperacion.

Entre los logros mas relevantes de la DFP durante el
lapso que cubre este informe, citamos los siguientes:

Puesta en operacion del link SIGADE-ISTMO

Desde 1998, el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF) y la Contraloria General de la Republica de
Panamd visualizaron la necesidad de modernizar la
administracionfinanciera, cumplirconlosrequerimientos
de rendicién transparente de cuentas y manejar de forma
eficaz los recursos publicos. Sin embargo, no fue sino
hasta marzo del afio 2016 cuando ambas instituciones
firmaron un Acuerdo Interinstitucional que permite la
integracién de la base de datos del Sistema de Gestién y
Administraciéon de Deuda (SIGADE), administrada por
la Direccién de Financiamiento Publico del MEE con
el Sistema de Integracion y Soluciones Tecnologicas del
Modelo de Gestion Operativa (ISTMO). En el acuerdo,
ambas entidades se comprometen a lograr el objetivo
de facilitar la gestion integral de la deuda publica,
incluyendo las facilidades y procesos de pago a través de
medios electrénicos. El pacto se convierte en un hito
que marca el comienzo de una nueva era en materia
del procesamiento de las cuentas de pago asociadas al
servicio de la deuda publica.

Migracion al SIGADE 6.0

En el afo 2009, Panama se convirti6 en el primer pais en
el mundo que instala la version 6.0 del Sistema de Gestién
y Administracién de Deuda (SIGADE). No obstante,
fue en marzo de 2016, bajo la actual administracion,
cuando logra dejar el paralelo y migrar completamente
de la version 5.3. El periodo de estudio permitié que
el equipo técnico se asegurara de la confiabilidad
de la nueva versién y lograra aportar elementos que
permitiesen mejorar el desarrollo de la plataforma web
de conformidad con los requerimientos de los usuarios;
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personalizando asi el sistema a las necesidades de la
Republica de Panama.

Publicacién de pasivos contingentes y otras deudas.
Desde diciembre de 2015, en cumplimiento con los
criterios de transparencia en la gestion publica, la DFP
publica en su pagina web: (1) los Avales otorgados
a entidades bancarias autorizadas por Consejo de
Gabinete, (2) los Certificados de No Objeciéon o
Cuentas de Pago Parciales que han sido emitidas por las
entidades gubernamentales y cuentan con el refrendo
de la Contraloria, constituyendo un compromiso
irrevocable de pago en la fecha previamente acordada en
los Contratos y (3) el listado de compromisos financieros
a largo plazo contraidos por las empresas que fueron
excluidas del Sector Publico No Financiero (ETESA,
ENA y AITSA), mediante Ley No.31 del 5 de abril de
2011, ya sea bajo la modalidad de empréstito o emisiones
en el mercado de capitales local y/o internacional.

Tramite de desembolsos de proyectos de inversion
financiados con Organismos Multilaterales a través
de plataformas web:

En mayo del 2016, mediante Resolucién Ministerial
No.020, se delegd a esta Direccién la responsabilidad
de firmar las solicitudes de desembolso de los contratos
o convenios relativos a todas las operaciones de
financiamiento publico hasta US$5.0 millones. Esto
nos permite reiterar nuestro compromiso de estar a
la vanguardia y adoptar practicas internacionales en
materia de agilizacién de procesos a través del uso de la
tecnologia disponible, y facilitar una gestion transparente
acorde con el principio de rendicion de cuentas de la
gestion publica.

Cobertura de precios del Bunker C

En agosto de este aflo se contratd un instrumento
financiero denominado “Opcién Call”. El mismo tiene
caracteristicas similares a las de una poéliza de seguro a
objeto de mitigar la exposicion fiscal de la Republica ante
las fluctuaciones en los precios del combustible utilizado
para la generacién de energia eléctrica por las plantas
termoeléctricas. El instrumento establece un tope a los
egresos asociados a los subsidios eléctricos otorgados
por el Gobierno y evitar la incidencia de efectos adversos
en la economia nacional producto de la indexacion del
precio del Bunker C a las tarifas eléctricas.
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Gestiones sobre Deuda Publica y Cooperacion
Técnica Internacional

A continuacidn se detallan los resultados de las gestiones
en materia de la deuda publica y cooperacién técnica
internacional:

I. Deuda Publica

Al31deoctubre de 2016, el saldo total de la deuda publica
del Sector Publico No Financiero (SPNF) asciende a
U$21,411.6 millones, lo que representa en términos
porcentuales, un aumento de 7.1%, en comparacién con
el saldo registrado a inicios de noviembre de 2015.

El saldo de la deuda publica externa al 31 de octubre
de 2016, fue de US$16,588.6 millones representando el
77.5% de la deuda publica total; mientras que el saldo
de la deuda publica interna fue de US$4,822.9 millones,
correspondiente al 22.5% restante.

Il. Movimientos de la deuda publica

Los desembolsos recibidos de noviembre 2015 a octubre
2016, ascienden a US$3,364.3[1] millones, de los cuales

con CAF-Banco de Desarrollo de América Latina para
apoyo presupuestario encaminados a fortalecer al sector
transporte.

El 60.2% restante del monto de los desembolsos guarda
relacién con movimientos de la deuda publica interna,
destacandose: (IV) los montos adjudicados en las subasta
de Letras del Tesoro a diversos plazos y la reapertura de
la Nota del Tesoro 2019 con cupén de 3.0% y el Bono
del Tesoro con cupo6n 4.95%, (V) el desembolso de la
Linea de Crédito contratada con Banco Nacional de
Panama (BNP) en noviembre 2015 y repagada al cierre
de diciembre del mismo afo, (VI) el desembolso de un
préstamo contratado con Banco Nacional de Panamad
por US$200 millones.

Por su parte, el servicio acumulado de la deuda publica
del SPNE durante el periodo en estudio, alcanzé
US$3,042.9 millones, destacindose: (a) el reembolso
de la Linea de Crédito suscrita con BNP por US$300.0
millones, (b) las amortizaciones de Letras del Tesoro
por US$668.0 millones, (c) el pago de la Nota del
Tesoro-7.0% emitida en diciembre de 2005 por US$28.8
millones y con fecha de vencimiento diciembre 2015,

Ministerio de Economia y Finanzas
Direccién de Financiamiento Publico
Deuda Publica Total
Transaciones y Movimientos del Periodo
Noviembre 2015- Octubre 2016
(en millones de ddlares)

Acreedor Saldo Desembolso y .. Interesesy Variacion | Ajustey Saldo
(31/10/2015) | capitalizacion Capital Comisiones Total Cambiaria | descuento [(31/10/2016)
en precio
Deuda Total 19,998.1 3,364.3 2,040.7 1,002.3 | 3,042.9 73.4 16.5 21,411.6
Deuda Publica externa | 15,624.5 1,338.7 457.8 805.2 1,263.0 73.4 9.9 16,588.6
Deuda Piblica interna | 4373.6 20255  [1,582.8 | 197.1 | 1,779.9 | 0.0 6.7 48229

el 39.8% corresponden a la deuda publica externa,
destacandose:(I) la emisién en marzo 2016 del Bono
Global 2028 con cupén de 3.785%, (II) los desembolsos
de acreedores externos destinados principalmente a
proyectos de inversion social como lo son: el programa
multifase de infraestructura vial del Plan Puebla Panama
para la competitividad-fase II, el programa de politicas
de desarrollo sobre gestion del riesgo de desastres, el
programa de infraestructura escolar, el proyecto de
saneamiento de la bahia y el proyecto de mejora del
agua y tratamiento del agua en Panamd Metro, entre
otros (III) los desembolsos de empréstitos suscritos
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(d) los pagos de intereses y comisiones de los Bonos
Globales por US$646.03 millones, (e) la operacién de
manejo de pasivos ejecutada en el mes de julio 2016 en
donde se recompraron US$324.3 millones de la Nota del
Tesoro 2018 a un precio de 105.71% y (f) la cancelacién
anticipada de dos empréstitos suscritos con BNP por
US$166.6 millones.

La variacién cambiaria origind un ajuste desfavorable
en el saldo total de la deuda publica aumentindola
durante el periodo en estudio en US$73.4 millones. Esta
variacion fue producto de una pérdida de valor del délar
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estadounidense respecto al yen japonés, variando de
120.62 ¥/USD a 105.19 ¥/USD desde 31 de octubre de
2015 hasta el 31 de octubre de 2016[2].

lll. Riesgo Crediticio, de Refinanciamiento y de
Mercado

El portafolio de deuda de la Republica continta
presentando indicadores robustos de exposicion a los
riesgos de caracter crediticio, de refinanciamiento y de
mercado, lo que supone una fortaleza ante la volatilidad
de los mercados financieros.

En este sentido, se ha observado que el diferencial de
rendimientos entre los titulos valores emitidos en los
mercados de capitales internacionales de la Republica
de Panamd con saldo en circulacién mayor a US$500
millones y el indice de bonos de mercados emergentes
(Emerging Market Bonds Index Global - EMBIG), ha
mantenido un comportamiento similar al de aquellos
paises con calificacion de riesgo similar o mejor en la
region.

Porotra parte, la estrategiaimplementada por el Gobierno
Nacional, enmarcada en reducir costos del servicio de la
deudaatravés de (1) la emision en el mercado de capitales
de Bonos Globales con vencimiento a menor plazo (10
aflos), y por ende menor cupdn, al compararse con las
emisiones gestionadas por la pasada administracion, (2)
a la contratacion de nuevos préstamos a tasas variables,
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especificamente Libor 6 meses y Libor 3 meses, con
Organismos Multilaterales, (3) incrementando el
financiamiento neto con instrumentos de deuda
publica emitidos a corto plazo (Letras del Tesoro), y (4)
negociando la contratacién de empréstitos con Bancos
Oficiales a términos y condiciones financieras favorables
y asociadas al riesgo de la Republica, ha generado sus
frutos en términos del costo promedio ponderado de la
deuda pero paralelamente ha incidido en el indicador de
vencimiento promedio de la deuda disminuyéndolo.

IV. Mercado Doméstico de Capitales

El MEEF, dentro del marco del Programa de Creadores
de Mercado, contintia con el desarrollo del mercado
local a través de la colocacién de la Nota del Tesoro
con vencimiento el 5 de junio de 2019 y el Bono del
Tesoro con vencimiento en 2024, adjudicando, para
este primer instrumento, de noviembre 2015 a octubre
2016, el monto total de US$342.7 millones; el cual paga
un cupén de 3.0% semestral y present6 un rendimiento
y precio promedio ponderado, en la dltima subasta de
2.40% y 101.60%, respectivamente. Por su parte, para
el segundo instrumento en mencion se ha adjudicado
US$698.5 millones, presentando en la tltima subasta un
rendimiento y precio promedio ponderado de 3.46% y
109.92%, respectivamente.

Por otra parte, el Instituto de Finanzas Internacionales
(ITF por sus siglas en inglés), en su informe publicado

Bl EMBIG PANAMA
EMBIG MEXICO

B EMBIG COLOMBIA

mm EMBIG PERU
EMBIG URUGUAY
EMBIG ROMANIA
EMBIG PHILIPPINES

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

53



Memoria 2016 / VICEMINISTERIO DE ECONOMIA

a finales de octubre 2016, resalta los grandes avances
presentados por el Gobierno Nacional dentro del
marco del Programa de Relacién con los Inversionistas
en materia de generacién de un didlogo proactivo y
continuo con los inversionistas y la promocion de la
transparencia, a través de la diseminacion periddica de
la informacién fiscal y econdmica del pais, mediante
diversos canales de comunicaciéon y disponible en el
idioma inglés; situacion que le ha permitido mantener
su calificacion de 38 puntos.

V. Cooperaciones Técnicas Internacionales

En este periodo se gestionaron treinta y cuatro (34)
acciones de  cooperacién técnica no reembolsable
(CTNR) con las Instituciones Financieras Internaciones
(IFIs), por la suma de cuarenta y seis millones
doscientos noventa y dos mil trescientos treinta dolares
de los Estados Unidos de América con 00/100 (US$
46,292,330.0) Estas acciones tienen como objetivo
fortalecer las capacidades institucionales de las unidades
ejecutoras y enmarcar operaciones de préstamos futuras
destinadas a mejorar la calidad de vida de la poblacién
panamena, en sectores tales como: salud, educacion,
transporte, finanzas, comercio y turismo, administraciéon
servicios generales y bienestar social.

INSTITUTE OF
INTERNATIONAL
FINANCE
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Planificacion Regional

La Direcciéon de Planificaciéon Regional, como su
nombre lo indica, conduce el proceso de Planificacion
del Desarrollo Regional y orienta la ejecuciéon de los
programas de desarrollo municipal y comunitario
con base en los lineamientos del Plan Estratégico de
Gobierno (PEG) y en las necesidades y potencialidades
de las provincias, distritos, corregimientos y comarcas
para propiciar el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacién.

Actividades mas relevantes

Participacién en reuniones conjuntas con la Direccién de
Programacion de Inversiones y la Secretaria Nacional de
Descentralizacion para darle seguimiento y evaluacién
del Plan Operativo Anual y de la Consultoria financiada
por el CAF en materia de guias para la elaboraciéon de
Planes de Desarrollo Municipal y la capacitacion técnica
de los planificadores.

Se gestionaron con el Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF), fondos de cooperacién técnica para
una consultoria para la elaboracién de la Politica
de Planificaciéon Estratégica Regional basada en el
Plan Estratégico de Gobierno (PEG), la elaboracién
de Lineamientos de Competitividad Provincial,
Elaboraciéon y diselo de metodologias participativas
interinstitucionales e intersectoriales para el abordaje de
los Planes de Desarrollo Municipal y por corregimientos,
y capacitaciéon Técnica para la estructuracion de los
Planes de Desarrollo Territorial a Nivel Subnacional.

Jornada de induccién en asesoria y orientacién en
metodologia de Planificacién para los municipios
dirigida a 119 colaboradores planificadores y técnicos
de los departamentos correspondientes en todas la
provincias y comarcas de esta Direcciéon del 9 de marzo
al 15 de abril de 2016. En el evento se tocaron los temas
de interés como: Normas sobre Planificacién, Guia para
la elaboraciéon de los Diagndsticos Distritales; Guia
para la elaboracion del Plan Estratégico Local (PEL);
Guia para la elaboracién del Plan Operativo Anual
(POA); Guia sobre las Necesidades Socioecondmicas;
Sistema de Informacién Geografica; Guia Metodologica
para la Descripcién Fisica y Socioecondmica Distrital;
Plataforma Digital Explorando Mi Pais; Metodologia
para la Formulacidn, seguimiento y Evaluacion de los
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Programas y Proyectos; Sistema de Inversiones Publicas
(SINIP); Reformas a la Ley N° 66 de 29 de octubre de
2015, que reforma la Ley 37 de 2009 que descentraliza la
administracion publica, y dicta otras disposiciones.

Implementacion de un Sistema de Informacién Regional
(SIG), Explorando Mi Pais - Plataforma Digital, como
herramienta de informacion digital de facil manejo
que conduce a entender las situaciones actuales de los
diferentes distritos y nos permite crear los parametros
necesarios para la Elaboracion de una Estrategia de
Desarrollo Local o Planes Estratégicos Territoriales
(PET).

Capacitacion a 77 planificadores para la elaboracion del
documento la Descripcién Fisica y Socioecondmica
Distritales (Normas, Estilo, Contenido y Encuestas).

Elaboracién y actualizacién de la Descripcion Fisica y
Socioecondémica Distrital, con el propésito de mantener
informacion como insumo para la elaboracion de los
Planes de Desarrollo Distrital.

Levantamiento de informacién en campo. Se organizaron
grupos de trabajo de campo (barridos) al territorio,
integrados por planificadores, fotdgrafos y técnicos
del Sistema de Informacién Geogréfica - SIG, en busca
de informacién actualizada. Se realizaron encuestas,
fotografias, puntos de referencias para el SIG sobre las
necesidades, proyectos de inversion publica, instalaciones
de sector salud y educacién en las provincias de Bocas
del Toro, Panamd, Coclé, Herrera, Colon, Chiriqui
Panama Oeste, Los Santos y Veraguas. Entre los distritos
beneficiados donde se levantd informacién importante y
valiosa, podemos mencionar Bocas del Toro, Aguadulce,
Antén, Penonomé, Portobelo, Donoso, San Félix, Dolega,
Santa Maria, Parita, Los Santos, Pedasi, Guararé, Tonosi,
Arraijan, La Chorrera, San Carlos, Chame, Capira,
Santiago, Atalaya, Calobre, La Mesa, la comarca Ngébe
Buglé: distrito de Mirono6, Nole Duima y la Comarca
Embera, distrito de Cémaco.

Apoyar el proceso de planificacion en el nivel regional
y local; mediante un sistema de informacién geografico
de facil consulta que recopile, ajuste y complemente la
informacion cartografica basica y tematica e informacién
alfanumeérica, primaria y secundaria. A la vez, se
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establecen las sinergias institucionales que faciliten la
estructuracion de una base de datos que integre otros
bancos de informacidén existentes, y para fortalecer asi
la toma de decisiones en los procesos de planificaciéon
a esos niveles. Se capacitaron a 15 colaboradores sobre
el Programa ArcGIS Basico e Intermedio; Programa
gvSIG; Programa GPS Coordinates, al tiempo que se
instruyeron otros 28 colaboradores de las provincias
y comarcas en el Programa QGis Basico para manejar el
Sistema de Informacion Geografico (SIG).

Participacién en el Instituto Geografico “Tommy
Guardia” en el componente de estindares de la
Infraestructura Panamefia de Datos Espaciales (IPDE),
borrador de la norma ISO-19110 de modelo de datos.

Programa de Desarrollo Municipal (PRODEM)

Este programa surgié en base a un convenio que
involucré los 77 municipios del pais y que tenia como
objetivo brindarles apoyo técnico y fortalecimiento y
que concluyo el 31 de diciembre de 2014. Sin embargo,
se ha cumplido responsablemente con compromisos
que quedaron pendientes .

Para este periodo se finalizaron dos proyectos que son la
Cancha Sintética de Fulbito, en el distrito de Penonomé,
en Coclé, yla Construccion del Palacio Municipal de las
Minas, en el distrito de Las Minas.

En Veraguas trasladaron los fondos al municipio
de las Palmas con el propdsito de licitar el nuevo
disefio bajo parametros de la Secretaria Nacional de
Descentralizacion, desarrollo de planos, remodelaciéon
del parque central y construcciéon del anfiteatro de
Las Palmas bajo la asesoria del personal técnico de
PRODEM.

En Coclé se levantdé informacion completa para
elaborar los Términos de Referencia de los siguientes
proyectos viales: Disefio y Construccion de la Carretera,
Circunvalaciéon a las Guias Occidente, disefio y
construccion de aceras, cunetas y cruces de quebradas
de la calle El Hato, hasta la interseccion de via y la calle
del IPT- El Valle y el tramo 2 que comprende desde
la interseccion de la calle El Hato y la calle del IPT, El
Valle, hasta el IPT, asi como y el proyecto de Disefio
y Construccion de la Carretera Quebrada Amarilla,
camino a La Mesa, Tramos No. 1 y No. 2, calle de La
Piedra Pintada y la calle Mariagar, en El Valle de Anté6n.
Participacién activa en las actividades provinciales y
distritales: Juntas Técnicas, Consejos Municipales y
Provinciales, Consejo ciudadano, Consejos de Gabinetes
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con las diferentes comisiones de trabajo, ferias, jornadas
provinciales de limpieza, reuniones con las instituciones.

Seguimiento del avance fisico y financiero de los
proyectos de inversion publica de la provincia de Colén,
en especial lo relacionado al proyecto de Renovacién
Urbana e Integracién Humana (Parque 5 de Noviembre,
y el proyecto de construccion de las 5000 soluciones
habitacionales, rehabilitacion de edificio para nueva sede
del Tribunal Electoral, etc.)

Participacién activa y permanente en las reuniones,
mesas de trabajo y encuentros desarrollados dentro del
marco del proceso de implementacion de la Estrategia
Centroamericana de Desarrollo Rural Territorial,
ECADERT, en los territorios Transfronterizos
denominados Sur Bajo- Costa Rica- Bart- Panamd y Sur
Alto- Costa Rica- Renacimiento- Panama.

Capacitacién a los colaboradores en temas como:
Formulacién y Evaluacion de Proyectos, Herramienta
de Metodologia de Marco Légico, capacitacién en torno
ala Ley 66 de 29 de octubre de 2015 y Etica del Servidor
Publico, Curso de Excel Basico para personal de apoyo
administrativo, entre otros.

Participacion permanente en las reuniones y actividades
que se desarrollan de manera interinstitucional, como las
del Instituto Nacional de la Mujer( INAMU), el Patronato
del Centro de Rehabilitacién de Menores Arturo Miro,
el Consejo Consultivo de Discapacidad(CONADIS) y la
Red de Politicas Publicas de Juventud.

Coordinacion con las diferentes instituciones publicas
a nivel provincial y comarcal para el seguimiento fisico
en materia de Inversion Publica 2016, donde se ejecutan
programasy proyectos, entre los cuales podemos resaltar:
Techos de Esperanza, Sanidad Bésica, Infraestructuras
educativas, deportivas, de salud y seguridad ciudadana,
entre otros; se obtiene como resultado el Informe de
Ejecucién publicado en la pagina Web de la institucion.

Se le brinda apoyo a las gobernaciones de cada provincia
con los Informes de Ejecucion Fisica de los Proyectos de
Inversiones Publicas de sus respectivas areas.

Se asesora a los entes técnicos: planificadores
interinstitucionales, municipios, juntas comunales,
representantes y alcaldes en la consulta ciudadana,
sobre el tema de descentralizacion a través de solicitudes
que ellos hacen para priorizar los proyectos a través del
Recurso del Impuesto de Bienes Inmuebles (IBI)
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Participacién en el seminario sobre Movimiento un
Pueblo un Producto (OVOP) como una alternativa de
desarrollo econdémico de los pueblos de Panama, dictado
por AMPYME.

Apoyo a la Fundacién Veragiiense de Ciegos (FUVEC)
en la elaboracién de perfil del proyecto Equipamiento y
Capacitacion para presentarlo a SENADIS.

Cooperacioén, conjuntamente con las cancillerfas de
Panama y de Costa Rica, para la aprobacion del Informe
del Instituto Tommy Guardia y el Instituto Geografico de
Costa Rica, en donde se ratifican los limites establecidos
en el tratado de 1944. También se establecié que ambos
institutos verificarian los hitos de los limites, ya que se
detecté que hay una afectacién de 8,000 hectareas en
ambos paises y existen poblaciones que viven bajo la
creencia de que estdn en territorio de Panama cuando
estdn en Costa Rica, y viceversa.
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Se participd activamente en eventos trascendentes
como el Consejo Consultivo Agropecuario realizado
en Portobelo; la Jornada Provincial de Limpieza Todos
Contra el SICA de apoyo al MINSA, las giras conjuntas
con el Sefor Presidente de la Republica, Juan Carlos
Varela, especificamente en donde se sanciond la Ley
Colén Puerto Libre y Ley que Modifica la Zona Libre de
Colédn, y la entrega de la orden de proceder del Proyectos
de Renovaciéon Urbana de la Costa Atlatica.

Participacion con funcionarios del Banco Mundial y el
MINSA en reunién del Programa de agua potable y
saneamiento en las dreas de las Comarcas Indigenas de
Panamad.
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Politicas Publicas

A fin de promover el uso eficiente de los recursos
disponibles, la Direccién de Politicas Publicas desarroll6
acciones encaminadas al fortalecimiento de sus
capacidades técnicas y operativas vinculadas a la gestion
de procesos de planificacion en el sector publico.

Las actividades mads relevantes ejecutadas por esta
Direccion se resumen asi,

1. Revisiéon de 16 proyectos de Ley asociados al
fortalecimiento del sector de administracién y justicia,
el sector financiero y la promocién de la competitividad
de nuestra economia, a través de iniciativas como la
modernizacién del sistema penitenciario, desarrollo de
la Carrera Penitenciaria, elaboracion de una propuesta
de negocio para la Zona Libre de Colén, diseiio de
una Politica Industrial y la modernizacion de la Ley del
Mercado de Valores, entre otros.

2. Segestiond la consecucion de asistencia técnica con
el objetivo de formalizar el establecimiento del marco
metodologico para la Formulacion y Evaluacion de las
Politicas Publicas, asi como para el seguimiento del Plan
Estratégico de Gobierno.

3. Se publico la presentacién trimestral del Balance
Fiscal del Sector Publico No Financiero cumpliendo con
las disposiciones de la Ley de Responsabilidad Social
Fiscal. Adicionalmente, se llevé a cabo la mision del
Fondo Monetario Internacional, para la emisién de la
evaluacion anual que se hace a la Republica de Panama.

4. Se apoy¢ la gestion de MI AMBIENTE para la
creacion del Fondo para Impacto Ambiental y se
promovieron politicas publicas dirigidas a mitigar los
efectos del cambio climético, impulsando la proteccion
de los humedales, el manejo y proteccién de las cuencas
y la movilidad urbana, entre otros objetivos.

5. Descripcion: Descripcion: http://www.mef.gob.pa/
es/noticias/PublishingIlmages/aaDesPEG2610x340.
jpgCon miras a atender las disposiciones emanadas de
la Ley de Responsabilidad Social Fiscal, se establecieron
las coordinaciones necesarias para garantizar el control
y seguimiento oportuno de los avances en la ejecucion
fisico- financiera del Plan Estratégico de Gobierno 2015-
2019 (PEG).
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6. Secoordiné conlaSecretaria de Metas Presidenciales,
el empleo de informacién contenida en la plataforma
SIGOB con informacién aportada por actores como
DIPRENA y DPI, a fin de validar el avance fisico-
financiero de los programas y proyectos contemplados
en el PEG..

7. Secontribuyd al proceso de formulacion de politicas
publicas a través de la evaluacion del impacto econdmico
y social de los siguientes proyectos de ley:

Descripcion

o Oficializar, reglamentar e implementar la ensefianza
del idioma Inglés como segunda lengua, en las escuelas
oficiales de la Republica de Panama.

« Incorporar dentro de nuestro ordenamiento juridico
la figura de la Entidad de Camara de Contrapartida
Central y los Proveedores de Infraestructura, figuras
relevantes para el desarrollo de los mercados de valores.

o Coadyuvar a la conservacién, recuperacién y uso
sostenible de la diversidad bioldgica y los recursos
naturales del pais.

o Crear un ambiente atractivo de inversion para que
las entidades bancarias y financieras que otorgan
financiamiento naval, se instauren en Panamad.

o Establecer la Red Nacional de Hogares de Cuidado
Diario, como parte de la politica social para el
fortalecimiento familiar y la proteccion integral de la
nifiez de 0 a 6 afios de edad.

 Sanear todas las deudas adquiridas por pequenos y
medianos productores agropecuarios con diez (10) o
mas aos de vencido el término.

« En el marco de la implementacién de la Estrategia
de “Gobierno Abierto y Participacién Ciudadana” en
el Ministerio de Economia y Finanzas, la Direccién
de Politicas Publicas se reunié con el “Nucleo de la
Economia Naranja’, con el fin de revisar leyes vigentes y
las politicas publicas inherentes a estas actividades.

. Se coordinaron a nivel interinstitucional, las
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actividadesrelacionadas conlaejecucion dela consultoria
para el Estudio Multi-Dimensional de Panama, iniciativa
a cargo del Centro de Desarrollo de la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Descripcion: Descripcion:
D:\IMG_2429 copy.jpgEconémico (OCDE), el MEF
a través de la Direccion de Politicas Publicas (DPP).
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Estas acciones se adoptaron con el propdsito de
analizar el impacto socio-econdmico de las politicas
publicas e identificar las barreras y oportunidades para
el desarrollo del pais. El estudio estd compuesto de tres
fases; Diagnostico, Identificacion de temas esenciales
para el desarrollo y la fase de Recomendaciones.
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Direccion de Presupuesto de la Nacién

La Direcciéon de Presupuesto de la Nacién tiene su
origen en la Ley 16 de 28 de febrero de 1973 que crea
al Ministerio de Planificacién y Politica Econdmica con
funciones especificas como dirigir la administracion
presupuestaria  del sector publico, incluyendo la
programaciéon y formulacion  del proyecto de
Presupuesto General del Estado, su ejecucion, control,
seguimiento, evaluacion, cierrey su liquidacién anual.

Presupuesto 2017

Después de todas las actividades inherentes a la
formulacion del Presupuesto, incluyendo las posteriores
vistas presupuestarias tanto en el MEF como en la
Presidencia de la Republica, se present6 el documento
formalmente al Consejo de Gabinete que lo aprobd el
22 de julio de 2016, y posteriormente en la Comision
correspondiente de la Asamblea Nacional para primer
debate el 26 de julio. Después de unos ajustes que hizo
la Comisién de Presupuesto de la Asamblea Nacional,
el 27 de octubre se aprob¢ el Presupuesto General del
Estado para la vigencia fiscal 2017, que asciende a 21,675
millones de balboas.

El presupuesto estd definido dentro de un entorno
conservador de crecimiento econémico de 6% y en linea
con las estimaciones del Fondo Monetario Internacional,
FMI, y la Comisién Econémica para América latina
-CEPAL- sobre Panam4, una inflacién del 1.1%, con un
Producto Interno Bruto Nominal de 58,633 millones de
balboas.

En el presupuesto para el 2017, se estimaron ingresos
tributarios por 5,875 millones de balboas, el aporte
del Canal de Panamda al tesoro por 1,600 millones de
balboas, y cumple con el déficit fiscal que establece
la Ley de Responsabilidad Social Fiscal de 1.% del
Producto Interno Bruto, para un déficit ajustado de 586
millones de balboas.

El presupuesto del Gobierno Central estimado en la cifra
mencionada, registra un incremento de 8% con relacion
al presupuesto ley de 2016. Por su parte, el presupuesto
de funcionamiento del gobierno general, se incrementa
en un 6%, donde el principal rubro de aumento proviene
de los servicios personales, debido al incremento de las
leyes especiales.
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La inversién del Sector Publico No Financiero para
el 2017 se estima en 5 mil 134 millones de balboas e
incluye importantes proyectos emblematicos, entre los
que podemos destacar: 632 millones para el Metro de
Panamd, de los cuales 406 millones corresponden a la
Linea 2, 107 millones a la Linea 3 que conectard el S
Sector oeste con la ciudad de Panam4, 76 millones para
mejoras y ampliacion de la Linea 1 hacia Villa Zaita, la
adquisicién de nuevos vagones, asi como 43 millones
para el mejoramiento urbano asociado a obras de las
lineas 1y 2.

También  se presupuestaron 122  millones para
Renovacién Urbana de Colon, 126 millones para
el programa Techos de Esperanza, 51 millones para
Sanidad Basica 100/cero, 168 millones para 120 a lo 65,
170 millones para Beca Universal y 17 millones para
Mi Escuela Primero.

Otras obras publicas relevantes presupuestadas para
este afo, son Terminal Muelle Sur del Aeropuerto de
Tocumen (321 millones), construcciéon de hospitales
y policlinicas (254 millones), Sistemas de Acueductos
y Agua Potable 8156 millones), Instituto Técnico
Superior del Este (863 millones), Ensanche del Puente
de Las Américas-Arraijan (50 millones), Ampliacién La
Chorrera-San Carlos (50 millones), Carretera Chivo-
Chivo (10 millones), ensanche a 8 carriles del Puente de
Las Américas —Arraijan y ensanche a 6 carriles de la via
La Chorrera-San Carlos.

Para la Descentralizaciéon Municipal se contemplan 194
millones.

Entre los sectores con mayor asignacién presupuestaria
destacan Salud, con 3,869 millones, Educaciéon y Cultura,
con 2,415 millones; Proteccion y Seguridad Social, con
2,162 millones, y Justicia, Orden Publico y Seguridad, al
que se han asignado 1,22 millones de balboas.

También se contemplan 2,668 millones de balboas para
los sectores de Desarrollo de la Infraestructura y 496
millones para los sectores de Desarrollo y Fomento de
la produccion.
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La Asamblea de Diputado aprobo el Presupuesto General del Estado por 21,675 millones de balboas para el 2017
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A 4
El departamento de Organizacion del Estado de la DIPRENA
ofrecié un seminario sobre “Calidad de Gestién Publica que se
desarroll6 dentro de Pasantias con el Instituto Centroamericano
de Administraciéon Publica (ICAP) en el cual participaron
colaboradores del sector publico.

Capacitacion

1 En materia de capacitacion del personal, podemos
destacar que en el lapso que comprende este informe,
DIPRENA propicié la participacion de los analistas
en el adiestramiento sobre el Sistema de Analisis y
Desarrollo de Programas del proyecto ISTMO.

2. Taller para la revision y Actualizacion del Manual
de Clasificacion Presupuestaria del Gasto Publico,
convenio MEF-APAP.

3. Ley No. 69 del 24 de noviembre de 2015, por la cual
se dicta el Presupuesto General del Estado para la
vigencia fiscal 2016, publicado en Gaceta Oficial No.
27.916 de 26 de noviembre de 2015.

4. Formal entrega a las entidades del Sector Publico
el detalle de su presupuesto, normas generales
de  Administracion  Presupuestaria, Presupuesto
Institucional mensual y la estructura de cargos
correspondiente a la vigencia fiscal 2016,

5. Formal entrega a la Comision de Presupuesto de la
Asamblea Nacional, de ejemplares de los Proyectos
de Inversiones Publicas segin provincia y entidad,
Presupuesto de Inversiones Publicas segiin sector vy
resumen de las Inversiones Publicas segun sector y
Resumen de las Inversiones Publicas correspondiente
a la vigencia fiscal 2016.

6. Capacitacion de la herramienta SIPRES-web a las
diversas entidades parala formulacién del Anteproyecto
del Presupuesto 2017.

7. Implementacién en el sistema ISTMO de la “No
objecion “ en los traslados de partidas, segtin Decreto

Ejecutivo No. 321 del 13 de julio de 2015.

8. Taller para la revision y Actualizacion del Manual
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de Clasificaciéon Presupuestaria del Ingreso Publico,
convenio MEF-APAP, efectuado el 22 de marzo de 2016
en el hotel Panama.

9. Participacion en el Curso Internacional sobre
Direccion Publica en modalidad virtual, auspiciado por
el Instituto Nacional de Administracién Publica y el
CLAD, entre septiembre de 2015 y febrero de 2016.

10. Aprobacién de la Estructura Administrativa de la
Autoridad del Transito y Transporte Terrestre.

11. Evaluacién y seguimiento a propuestas y
modificaciones  de estructuras organizativas  del
Ministerio de la Presidencia, Aeronautica Civil, LNB,
INADEH, Aeropuerto de Tocumen, Autoridad de lo
Recursos Acuaticos de Panama, Instituto Oncoldgico
Nacional, IPACOOP. IDAAN, ASEP, Universidad de
Panamd, MINGOB vy tres direcciones del MEFE.

12. Evaluacién y aprobacién de los resumenes para
actualizar la edicién XIV del Manual de Organizacién
del Sector Publico

13. Participacién en las reuniones de trabajo de la
Comisién de Presupuesto de la Asamblea Nacional
para atender temas de Créditos Adicionales y Traslados
de Partidas.

14. Elaboraciéon, analisis y revision del informe
semanal y mensual de la Ejecuciéon Presupuestaria
de Funcionamiento de inversion de las entidades del
Sector Publico No Financiero.

15. Asesoria continua en materia de formulacion,
ejecucion y aprobacién presupuestaria a nivel nacional
a todos los municipios de la republica.

16. Participaciéon de DIPRENA en las reuniones del
Consejo Econémico Nacional en las cuales se consideran
créditos adicionales, solicitudes de excepciones y
contratos de arrendamiento de diferentes entidades
publicas.

17. Formal entrega de la DIPRENA /CIRCULAR/01
a todas las entidades del sector pubico sobre la
Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto 2017,
firmada por el Presidente de la Republica y el ministro
de economia y finanzas.

18. Formulacion de la Cifra Recomendada 2017, a través
de ISTMO por parte de DIPRENA.
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Direccion de Programacion de Inversiones

Ademas de promover la planificaciéon, monitoreo y
evaluacion de la inversion publica no financiera, a través
del Sistema Nacional de Inversion Publica (SINIP), con
el fin de contribuir al logro de los objetivos de desarrollo
planteados en el plan de gobierno, es una Direccién
reconocida por su capacidad de generar informacién
oportuna y de alta calidad para la toma de decisiones,
promoviendo el desarrollo del personal, el manejo de la
tecnologia y la calidad del servicio.

La Direccién de Programacién de Inversiones particip6
en las vistas presupuestarias internas que se realizaron
en el MEF y en la Asamblea Nacional, con el objetivo
de dar seguimiento a las distintas instituciones sobre
las solicitudes de presupuesto y recomendaciones de
la Direccién de Presupuesto de la Nacion (DIPRENA)
para la vigencia 2017.

Igualmente, se elaboraron reportes mensuales de
seguimiento presupuestario y fisico de los 55 proyectos
emblemdticos, correspondientes a las lineas de
intervencion del Plan Estratégico de Gobierno (PEG);
Agua y Saneamiento, Transporte, Sanidad, Vivienda,
Educacion Basica, Justicia y Seguridad, Agricultura,
Energia, cuyo costo total alcanza la suma de B/.13,242.1
millones y un presupuesto modificado 2016 de B/.1,321.1
millones.

Se realizaron giras en la ciudad de Panama y al interior
del pais con el objetivo de efectuar una evaluacién sobre
el avance fisico de los proyectos de inversion, tales como:
Rehabilitacion y Ensanche de la Carretera Panamericana
Santiago-David, Sistema de Meteorologia para el
Aeropuerto Internacional de Tocumen, Rehabilitaciéon
de Atracadero en el Muelle Amador, entre otros.

De igual forma, se particip6 en los Consejos de Gabinetes
realizados en las provincias y comarcas.

Durante el primer semestre del aio se consolidé el Plan
Quinquenal de Inversiones Publicas (PQI) 2016-2020 de
las instituciones del Sector Publico No Financiero, con el
objetivo de dar cumplimiento a la Ley 34 de 2006 sobre
Responsabilidad Social.

Con el fin de fortalecer el Sistema Nacional de Inversiones

Ptblicas - SINIP, se llevaron a cabo seminarios a nivel
nacional en Formulacién y Evaluacién de Proyectos
de Inversién Publica, en los cuales se contd con la
participaciéon de todas las instituciones publicas y los
municipios, efectudndose posteriormente visitas de
seguimiento a mas de 30 instituciones capacitadas con
la finalidad de evaluar los resultados, y planificar las
intervenciones futuras.

Se brind6 opinién técnica en lo concerniente al registro
de los proyectos de inversion y el cumplimiento de las
Normas del SINIP sobre 82 temas presentados por las
instituciones ante el Consejo Econdémico Nacional -
CENA.

Con relacién al financiamiento internacional, se
participd en 41 misiones técnicas con los bancos
Mundial e Interamericano de Desarrollo, en donde
conjuntamente se discutieron los alcances y objetivos de
los proyectos para proceder a revisar los siguientes items:
componentes y subcomponentes de los programas,
la estructura de costos, esquema de ejecucién, y los
instrumentos y mecanismos requeridos para la gestion,
monitoreo y ejecucion de la operacion.

En atencién a solicitud presentada por la CEPAL, se
prepard y coordind una investigaciéon con la Secretaria
del Gabinete Social sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, con el propésito de consensuar la metodologia
para completar las respuestas al cuestionario presentado
por este organismo, por todas las instituciones publicas.

En lo que respecta a la Formulacién, Evaluacién
y Seguimiento de Proyectos fueron adiestrados a
través del programa de capacitacion con el Instituto
Centroamericano de Administracion Publica (ICAP),
un total de 394 funcionarios, 346 de 52 instituciones
publicas y 48 funcionarios de 20 municipios.

Dentro del marco de la descentralizacion, se capacit6
a 348 profesionales que laboran en los municipios,
sobre teoria general de proyectos a fin de generar las
capacidades en materia de planificacidn, identificacion,
formulacidn, seguimiento y evaluacién de proyectos de
inversion municipal. Igualmente se les instruyo en el uso
de las herramientas del Banco de Proyectos, incluyendo
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el Sistema de Informaciéon Geografica de Inversion
Publica (SIG-SINIP).

Por otrolado, se destacala Elaboracién y Actualizacion de
lasNormasyProcedimiento del SINIP, ylaElaboraciénde
la Guia Metodoldgica para la Formulacién y Evaluacién
de Proyectos de Inversién Publica, conjuntamente con
el ICAP.

Con el Sistema de Informacion Geografica del SINIP, se
implement6 la nueva herramienta del visor SIG-SINIP
(nuevo apps de captura geografica que cuenta con una
plataforma de localizacién geografica para smartphone
o tableta), la cual es usada para capturar y actualizar
informacién en el campo, con conexién inalambrica o
sin ella, facilitando asi el trabajo de verificacién de los
proyectos de inversion publica.

En cuanto ala Unidad SIG se han elaborado guias rapidas
para la mejor comprension de los gobiernos locales, de
igual forma se particip6 en la conferencia panamena de
usuarios ESRI 2016 con el tema “SIG para proyectos de
Inversién Publica”. Asimismo se asesord en temas de SIG
a Direccién de Planificacion Regional, Proyecto Panama
Coopera 88839 (PNUD-MEF-MIRE), Departamento
de Salud Nutricional de la Direccién de Prevencién de
Servicios de Salud del MINSA en el Mapa de Censos
de Talla Escolar y a la Direccién de Planificaciéon y
Cooperacion Internacional del MINGOB en el Mapa de
Inversiones en territorios indigenas.
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Secretaria Ejecutiva del Fondo de Preinversion

El Fondo de Preinversion estd constituido por un
programa de financiamiento de estudios desde el afio
de 1970, a través de convenios celebrados con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Desde esa fecha,
esta institucidon ha proporcionado asistencia financiera,
mediante préstamos y donaciones, a las entidades
publicas para la ejecucion de estudios de preinversion,
e igualmente ha financiado consultorias segin sus
necesidades para la toma de decisiones en cuanto a
la ejecucion de proyectos o para mejorar la gestion
administrativa u operativa de la entidad.

Las funciones operativas del Fondo de Preinversion son
realizadas por una Secretaria Ejecutiva que actualmente
es parte de las responsabilidades de la Direccién de
Programacion de Inversiones con el fin de cumplir su
papel en la planificacién de los proyectos del Sector
Publico.

La administraciéon de los recursos del FPI es
responsabilidad de un Comité Directivo, que desde el
8 de julio de 2016 oficializé el traslado de los fondos
de la cuenta bancaria particular a la Cuenta Unica del
Tesoro (CUT), que tiene como objetivo reunir en una
sola cuenta oficial todos los ingresos de las entidades
publicas.

En el 2016, las actividades del Fondo de Preinversion
estuvieron orientadas a la confeccion de informes
relacionados con el seguimiento de los estudios,
confecciéon de resoluciones, realizaciéon de reuniones
y confecciéon de notas cursadas, por ejemplo, a las
alcaldias de Chiman y de Bugaba, al Ministerio de
Desarrollo Social, las universidades de Panamad y la
Tecnolégica, Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, la Contraloria General de la Republica, asi
como a empresas consultoras. Adicionalmente, se
realizaron visitas a empresas consultoras con el objetivo
de explicarles los requisitos para su inscripcion en el FPI.

Se visit6 a la empresa Maat Consulting and Finance, S.A.,
inscrita en el Registro de Consultores del Fondo, para
entregarle la certificacion de su ingreso al representante
legal de la empresa. Igualmente, funcionarios del Fondo
se apersonaron a las instalaciones del Municipio de
Bugaba para observar la operacién del Modelo de
Gestion Administrativa financiado por esta unidad
administrativa.
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La Oficina de Auditoria y Fiscalizacién Interna realiz6
una auditoria a toda la documentacion contenida en
los expedientes de los estudios finalizados desde el
afio 2012 en adelante, cuyos tramites se iniciaron en
aflos anteriores; ademas de dos estudios cuyos tramites
fueron suspendidos, pero recibieron pagos iniciales. Se
auditaron los expedientes de veintidds (22) estudios
bajo financiamiento del Fondo de Preinversion con la
finalidad de analizar el estatus de las documentaciones
del FPI y los procedimientos realizados en comparacion
con el Reglamento de Operaciones del Fondo de
Preinversion y la Ley de Contrataciones Publicas.
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VICEMINISTERIO DE ECONOMIA
Secretaria Técnica del Consejo
Econémico Nacional (CENA)

Como organismo encargado de brindar asistencia
técnica y administrativa en la coordinacion, preparaciéon
y ejecucion de los informes y documentos sometidos
a la consideraciéon del CENA, Organismo asesor al
Organo Ejecutivo y al Consejo de Gabinete en asuntos
financieros del Gobierno Central y de las entidades
descentralizadas, realizé importantes acciones que se
describen a continuacion:

Desde el 15 de octubre de 2015 hasta el 15 de noviembre
de 2016, se coordinaron 40 sesiones, en las cuales se
consideraron 317 temas que representan alrededor de
US$.251 millones de Balboas.

Cantidad de temas mensuales tramitados
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De los temas autorizados en el periodo sefalado, se
tramitaron para contratar mediante procedimiento
excepcional, 93 solicitudes por la suma de US$.113.2
millones, la mayoria de ellas adquisiciones por motivos
de beneficio e interés local y servicios de mantenimiento.

En atencién al articulo 271 de la Ley 69 del 24 de
noviembre de 2015, “Por la cual se dicta el Presupuesto
General del Estado para la Vigencia Fiscal 20167 se
evaluaron 104 solicitudes de arrendamiento de alquiler
de oficinas por la suma de US$94.5 millones, de las
cuales 60 fueron aprobadas por el CENA mediante
procedimiento excepcional.

Ademads, el CENA logr6 que los contratos de
arrendamiento se ajustaran a un término minimo de
treinta y seis (36) meses y un valor por metro cuadrado
no superior a B/.15.50; y disminuir los tramites
administrativos y el tiempo que estos conllevan, en
aras de que El Estado optimice el cumplimiento de
sus compromisos a la hora de honrar la deuda con los
arrendatarios, y velar por los mejores intereses de las
partes.
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Solicitudes de arrendamientos de oficina sometidos a la
consideracion del CENA (Art. 271)

Concepto Favorable ©Evaluado

Con fundamento en el articulo 270 de la Ley 69
del 24 de noviembre de 2015, “Por la cual se dicta el
Presupuesto General del Estado para la Vigencia Fiscal
2016, se emitié opinion favorable a 40 solicitudes de
contrataciones multianuales que representan alrededor
de US$7.0 millones.

En cuanto a la aprobacion de los créditos adicionales, la
Direccién de Presupuesto de la Nacién del Ministerio
de Economia y Finanzas, encargada de la elaboracién
y ejecucion de las normas y acciones relacionadas a las
solicitudes de créditos adicionales, remiti6 para el tramite
correspondiente, 34 solicitudes para la consideracion del
CENA, que representan alrededor de US$292.1 millones,
delos cuales sefialamos los siguientes:

Créditos Adicionales
Institucion Monto (B/.)

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN, S.A 22,000,000.00
ALCALDIA MUNICIPAL DE BOQUETE 150,000.00
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1,742,000.00
CUERPO DE BOMBEROS DE PANAMA 10,877,286.40
INSTITUTO DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS NACIONALES 2,754,090.87
LOTERIA NACIONAL DE BENEFIGCENCIA 1986,000.00
METRO DE PANAMA S.A. 126,414,000.00
MINISTERIO DE AMBIENTE 3,801,322.00
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS 25,000,000.00
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIA 100,000.00
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA 67,716,016.2
MINISTERIO DE SALUD 5,000,000.00
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA 3,176,531.23
MINISTERIO DE TRABAJO Y DESARROLLO LABORAL 2,655,500.00
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS 15,400,000.00
SECRETARIA NACIONAL DE DISCAPACIDAD 408,313.64
REGISTRO PUBLICO DE PANAMA 1,874,520.00
TRIBUNAL ELECTORAL 2,900,179.00

Total 292,166,759.34
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Sesion Consejo Econdmico Nacional

SALIDAE

¢Come lo
haremos?

Sesion Consejo Econdmico Nacional
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Unidad Coordinadora para Centroameérica (UCCA)
Secretaria Ejecutiva del Convenio Fronterizo
Panama - Costa Rica

I. Convenio sobre Cooperacion para el Desarrollo
Fronterizo Panama - Costa Rica (Ley N° 16 de 10
de agosto de 1994. G.0. 22602 de 17 de agosto de
1994).

La Secretaria Ejecutiva del Convenio Fronterizo Panama
-Costa Rica, adscrita a la Unidad Coordinadora para
Centroamérica (UCCA), coordina todas las acciones
necesarias para que las decisiones de la Comision
Binacional Permanente se cumplan. Las actividades
del Convenio se realizan a través de Comisiones
Técnicas Sectoriales Binacionales y Unidades Técnicas
Ejecutoras Binacionales, las cuales deben planificar,
coordinar, supervisar y dar seguimiento a los programas,
proyectos y acciones. A continuacién puntualizamos las
actividades mas relevantes.

Il. Comision Técnica Sectorial Binacional de
Seguridad y Asuntos Migratorios

Se continué la labor de coordinacién con la Direccién
General de Migracién en Panama y oficinas provinciales
de Chiriqui y Bocas del Toro para facilitar el paso por
los puestos fronterizos de Paso Canoas, Rio Sereno y
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Guabito. Se particip6 en las reuniones de la Comision
Permanente para la Proteccién y Asistencia a Migrantes
en Condicion de Vulnerabilidad (COPPAMI), Comision
que es reconocida como una Unidad Técnica Ejecutora
desde julio de 2016, por la Comisién Binacional
Permanente (CBP) del Convenio Fronterizo.

lll. Comision Técnica Sectorial Binacional de
Recursos Naturales

1 Unidad Técnica Binacional para el Manejo del
Parque Internacional La Amistad (PILA)

Se realizé reunién binacional para dar seguimiento a los
acuerdos de la reunién de 2015 sobre avances del Plan
de Trabajo UTEB-PILA 2016, ademas de participar
de las reuniones binacionales para el manejo conjunto
del Parque Internacional La Amistad (PILA). Durante
reunién de la UNESCO en Estambul, julio 2016, Panama
y Costa Rica lograron que no se incluyera al PILA en
la lista de sitios en peligro. La UNESCO destacé la
cooperacion transfronteriza entre ambos paises a través
del Convenio Fronterizo, para el logro de su no inclusién
en dicha lista.
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2. Comision Binacional para la Cuenca del Rio
Sixaola (CBCRS)

Participacién en Asamblea Ordinaria Binacional y
reuniones de grupos de trabajo. Las acciones relevantes
realizadas por esta Comision son las siguientes: reformas
al reglamento, agilizacién de tramites migratorios,
realizacién de reuniones de seguimiento sobre el tema
de limites fronterizos y elaboracién y presentacion del
nuevo Plan Estratégico de Desarrollo Fronterizo que
se realiz en sesiones participativas con actores de la
zona fronteriza de Talamanca, Changuinola y Bocas del
Toro y con el apoyo de la ECADERT y la UICN (Unién
Internacional para la Conservacién de la Naturaleza).

3. Comision Técnica Sectorial Binacional de
Infraestructura

Se le dio seguimiento a la ejecuciéon del proyecto
“Estudio, Disefio y Construcciéon del Puente Binacional
sobre el Rio Sixaola y sus accesos”, el cual es administrado
por la Oficina de la Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos (UNOPS) y financiado mediante donacién
del Gobierno de México (10 millones) y el Gobierno de
Costa Rica (5 millones). En este periodo se realizaron los
estudios de impacto ambiental que estan a la espera de
la aprobacion de los organismos de ambiente de ambos
paises, al igual que otros estudios como el de impacto
social, topogréficos, geoldgicos e hidroldgicos, entre
otros. Se coordina la reubicacién de las instalaciones
publicas fronterizas localizadas en el area del proyecto
y se espera la adjudicacién de la obra a la empresa que
realizara el diseflo y construccién del puente. Se prevé
que la construccion se inicie en el primer semestre del
2017.

4. Comision Técnica Sectorial Binacional de Salud

Participaciéon dereuniones de seguimiento dela Comision
Técnica Sectorial Binacional de Salud y sus planes y
proyectos en todo el cordén fronterizo. Se mantuvo la
coordinacién con la Cruz Roja Panameiia en atencion a
emergencias en la frontera tico- panameia. A solicitud de
esta entidad, se organizé una reunién interinstitucional
para crear un protocolo de ayuda humanitaria por parte
de las direcciones de Aduana de ambos paises, mismo
que han estado solicitando hace 4 afios para facilitar el
paso de las ambulancias y equipos de la Cruz Roja en
todos los puestos fronterizos. Ya existe oficializado dicho
apoyo en lo que respecta al componente migratorio.
También se tienen contempladas estas facilidades para
los cuerpos de bomberos.
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5. Estrategia Centroamericana de Desarrollo Rural
Territorial (ECADERT)

Se participa en las reuniones mensuales para la
conformacién del Territorio Transfronterizo Sur
Alto Renacimiento — Coto Brus y Sur Bajo - Bard,
principalmente de las Asambleas Ordinarias como de
los grupos técnicos de trabajo. También participamos
activamente, en calidad de miembro principal, en las
reuniones de seguimiento de la Comisiéon Nacional y
Regional de la ECADERT.

6. Proyecto Pasos de Frontera

Hemos tenido mucha actividad como parte del
grupo interinstitucional que coordina la realizaciéon
de los estudios para la modernizacién de los puestos
fronterizos de Paso Canoas, Rio Sereno y Guabito-
Sixaola con los auspicios del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), dentro del marco del mandato de los
Presidentes Centroamericanos sobre la homologacion de
tramites para facilitar el comercio intra y extra regional.
Se coordina el empréstito que la Republica de Panama
tiene previsto suscribir con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para este proyecto.

7. Otras actividades relacionadas con la Secretaria
Ejecutiva del Convenio Fronterizo Panama-Costa
Rica:

La Secretaria Ejecutiva participé con insumos y
coordinacién interinstitucional en la Reunién Técnica
Preparatoria de la I Reunién del Consejo de Asociaciéon
Costa Rica - Panama, en San José, Costa Rica, convocada
por las cancillerias de ambos paises en septiembre de
2016. Durante la reunién se conocieron los avances de
las actividades al amparo del Convenio Fronterizo y de
cooperacién binacional. Esta reunién se realizé para
preparar la agenda del préximo encuentro presidencial
que sostendran los mandatarios de ambos paises.

Ministerio de Economia y Finanzas. Republica de Panama



Trabajador del Metro Linea 2



El Sector agropecuario entre las prioridades del gobierno




Memoria 2016/ VICEMINISTERIO DE FINANZAS

VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Comision Arancelaria

La Comision Arancelaria, de conformidad con el articulo
657 del Cédigo Fiscal, es un Tribunal Administrativo de
segunda instancia especializado en materia aduanera.
Este estamento del MEF ejerce su competencia en
todo el territorio nacional, mediante la resolucién
administrativa de tltima instancia de los recursos de
apelacion interpuestos contra los actos dictados por la
Autoridad Nacional de Aduanas, en temas relacionados
con el aforo aduanero y recomienda al Organo Ejecutivo,
cada vez que sea necesario, las reformas del Arancel de
Importaciéon cuando la Comisién considere importante
aplicar.

En el ejercicio de las funciones que competen a la
Comision Arancelaria, en el 2016 se realizaron las
actividades siguientes:

e Dentro del marco de la Uniéon Aduanera
Centroamericana,  nuestros técnicos,  como
representantes de la Republica de Panama en el Grupo
Técnico Arancelario Centroamericano, participaron
en la elaboracion de la Resolucién No. 372-2015
(COMIECO- LXXIV) de 4 de diciembre de 2015,
mediante la cual el Consejo de Ministros de Integracion
Econdmica aprobo las modificaciones, por sustitucion
total, al Arancel Centroamericano de Importacién que
amplia los codigos arancelarios a diez digitos e incorpora
al Sistema Arancelario Centroamericano -SAC-, los
resultados de la Sexta Enmienda de la Nomenclatura del
Sistema Armonizado de Designacién y Codificacién de
Mercancias.

e Se aprobo el Decreto de Gabinete 35 de 15 de
noviembre de 2016, mediante el cual se adopta la Sexta
Enmienda a la Nomenclatura del Sistema Armonizado
de Designacioén y Codificacion de Mercancias, aprobada
por la Organizacién Mundial de Aduanas y se amplia a
diez digitos los incisos arancelarios del Arancel Nacional
de Importacion.

o Se realizd la correlaciéon de las listas arancelarias
de los Tratados de Libre Comercio suscritos entre la
Republica de Panama y Republica de Canada, Unién
Europea, Peru, Chile, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador,
Honduras, Guatemala, Taiwan y los Estados Unidos de
América, a fin de ajustarlos a la Sexta Enmienda del
Sistema Armonizado de Designacién y Codificacién de
Mercancias (SA).
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o La Secretaria de la Comision Arancelaria participd en
las Rondas de la Unién Aduanera Centroamericana, en
la que se discutieron temas relacionados con el Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) y su
Reglamento (RECAUCA). Asimismo, se revisaron los
compromisos suscritos por nuestro pais relacionados con
la adopcion del Sistema Arancelario Centroamericano.

o La Secretaria de la Comision Arancelaria, en
atencion al proceso de integracién de Panamd al bloque
Centroamericano, participé en las reuniones que se
realizaron en la ciudad de Guatemala y Nicaragua,
del Grupo Técnico Arancelario Centroamericano
(GRUTECA) v los temas normativos. En las reuniones
se abordaron las propuestas de aperturas arancelarias
presentadas por los miembros de la Unién Aduanera
Centroamericana y los temas relacionados con el proceso
de adopcion del Arancel Centroamericano por parte de
Panama.

o Durante este periodo, la Secretaria de la Comisién
Arancelaria realiz6 los trabajos de implementacién de
los compromisos suscritos por nuestro pais al momento
de negociar el Protocolo de Adhesién de Panama al
Subsistema de Integracién Econdmica Centroamericano.
Por ello se realizaron reuniones con el Grupo Técnico
de la Autoridad Nacional de Aduanas, responsable del
proceso de adopcién del Céddigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA) y su Reglamento
(RECAUCA) y el Sistema Arancelario Centroamericano.

ForosInternacionales de Nomenclatura Arancelaria
en las que Participa la Comision Pertinente

La Republica de Panamd, como miembro de la
Organizacion Mundial de Aduanas, participé en la
58 Sesion Técnica del Comité de la Nomenclatura del
Sistema Armonizado celebrado en Bruselas. El foro de
técnicos en materia arancelaria tuvo como propdsito
adecuar las estructuras arancelarias de los distintos
paises miembros a las normativas generales emanadas del
organismo gestor (OMA); asi como resolver consultas de
clasificacion arancelaria y corregir los textos de las Notas
Explicativas del Sistema Armonizado.

Por disposicion del articulo 657 del Cédigo Fiscal, la
Comision Arancelaria del Ministerio de Economia y
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Finanzas: es el organismo responsable de realizar las
reformas o adiciones al Arancel Nacional de Importacion
que proponga la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC). De alli que los miembros del referido cuerpo
colegiado participaron en las Sesiones del Comité
Iberoamericano de Nomenclatura, donde se actualizé la
Versién Unica en el idioma espafiol de la Nomenclatura
de Sistema Armonizado VUESA.

También se logré la reproduccion y distribucion de los
Criterios Internacionales de Clasificacién y las Notas
Explicativas para la interpretacion de la Nomenclatura
del Sistema Armonizado de Designacién y Codificaciéon
de Mercancias, ajustadas a la Sexta Recomendacion de
Enmienda al Sistema Armonizado de Designaciéon y
Codificacién de Mercancias.

Apelaciones y Consultas

La Comisiéon Arancelaria, como Tribunal de segunda
instancia en materia de aforo adscrito al despacho
del ministro de Economia y Finanzas, resolvid, en el
periodo fiscal correspondiente a este informe, un total
de 38 expedientes interpuestos en contra de los aforos
realizados en las distintas Administraciones Regionales
de la Autoridad Nacional de Aduanas. También, atendié
un total de 10 consultas en materia de clasificacion
arancelaria.
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Direccion de Administracion de Bienes Aprehendidos

LaDireccion de Administracion de Bienes Aprehendidos,
ademas de la responsabilidad de administrar y custodiar,
de manera provisional, los bienes aprehendidos y
comisados, gestiona y organiza su proceso de Subasta
Publica con base al procedimiento que establece la Ley
22 de 27 de junio del 2006, a fin de evitar su dafio o
deterioro, labor que realiza con apoyo y llevada a cabo
por el equipo de asesoria legal. También dirige y evalia
la gestion realizada por los Administradores Regionales.
Mantiene un registro e inventario actualizado en el
programa informatico SIABA, por categoria de los bienes
aprehendidos y comisados. En este sentido la direccién
mide los avances segtin las metas que se debera cumplir.

La direccion esta compuesta por tres
departamentos:

I. Departamento de Bienes Aprehendidos;

Il. Departamento de Unidad Financiera;

Ill. Departamento de Promocién y Venta de Bienes.

Bienes Aprehendidos

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

Mantiene seis (6) agencias regionales ubicadas en las
provincias de Coclé, Colén, Chiriqui, Herrera, Los
Santos y Veraguas.

Avances y Logros:

I. Inventarios y auditorias:

Es una gestion que realiza diariamente esta direccion
con el fin de contar con el numero preciso de bienes
aprehendidos que se encuentran bajo la custodia de la
direccién.

Il. Subasta Publica.

A través del Departamento de Promocién y Venta, se
realizaron tres (3) Subastas Publicas siguiendo las pautas
de la ley que nos rige.

75



Memoria 2016 / VICEMINISTERIO DE FINANZAS

Semovientes,
$7,100.00

/— Obras de Arte
(subasta 1),

$410.00

Obras de Arte
(subasta 2),
$3,600.00

Para diciembre de 2016 tenemos programada la
realizacién de la segunda convocatoria para las subastas
de obras de artes y esculturas. De igual manera, se
esta programando, para el primer trimestre de 2017,
la subasta de quince (15) vehiculos, relojes y prendas.
Para el segundo trimestre de 2017 se tiene programado
subastar cinco (5) bienes inmuebles.

. Creacion de cuatro cuentas bancarias, a saber:
Cumpliendo con la Ley 56 del 13 de septiembre de 2013,
la Direccién de Administracion de Bienes Aprehendidos,
a través de la Direccién General de Tesoreria, creo las
siguientes subcuentas:

1. MEF-Cuenta de Custodia, cuya funcién es la de
custodiar los dineros aprehendidos.

2. MEF-Cuenta Especial de Bienes Comisados, cuya
funcidn es la de recibir los dineros que mantienen orden
de comiso en favor del Estado y posteriormente se
transfieren tal como lo establece el articulo 4 de la Ley
57 de 2013.

3. MEF-Cuenta de Administracién de Bienes
Aprehendidos y Comisados, que se alimenta del
porcentaje establecido en el articulo 4 de la Ley 57 de
2013.

IV. Procesode cumplimiento de 6rdenes judiciales

de devolucion de dinero.
Luego de varias mesas de trabajo que iniciaron el 7 enero
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de 2016 entre la Unidad Financiera de la Direccion de
Administracion de Bienes Aprehendidos, la Direccién
General de Tesoreria y la Direccion Nacional de
Contabilidad, se concluy¢ el Flujo de Pago avalado por
la Contraloria General de la Reptblica, entregando el
primer cheque de devolucion el pasado 9 de septiembre
de 2016.

Este logro es de suma importancia, toda vez que el
cumplimiento de estas 6rdenes judiciales, debe realizarse
a maximo de 30 dias calendario.

A partir de septiembre de 2016 se cumplieron cuarenta
y tres (43) sentencias que ordenan la devoluciéon de
dinero aprehendido por un monto de cuatrocientos
ochenta y dos mil seiscientos sesenta y siete balboas con
28 centavos, (B/.482,667.28).

V. Hangar en la provincia de Colén.

Este es un activo muy importante, toda vez que
contaremos con un recinto en el cual se brindara
seguridad y mantenimiento 6ptimo a los bienes muebles
que se encuentren bajo la custodia de la direccion.

VI. Usoy Custodia de Bienes Aprehendidos.
Cumpliendo con una de las funciones otorgadas por Ley,
la Direccion ha asignado bienes aprehendidos a varias

instituciones los cuales representan un gran ahorro para
el Estado panameno. A continuacién el cuadro:

Ministerio de Economia y Finanzas. Republica de Panama
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VIl. Se confeccion6 documentacion, que a
continuacion se detalla:

Desglose de las Resoluciones emitidas por la Direccion

Resoluciones emitidas

Resoluciones de Uso y Custodia 202
Resoluciones de Adjudicacion de Subastas Publica 3
Resoluciones de Dejar sin Efecto 72

Resoluciones varias
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Resoluciones

varias
21%

T

Resoluciones

de Dejar sin__
Efecto _K‘
20%

Resolucidon de
Subastas
1%

Resoluciones

Resoluciones
de Uso y
Custodia

58%

VIIL. Actualizacion y Capacitacion del personal
en la Administracion y manejo de los bienes
aprehendidos:

Se brindé oportunidad al personal de DABA para
actualizarse y capacitarse mediante cursos, seminarios,
congresos y diplomados, lo que ha redundado en
beneficio personal, dela direccién, del MEF y del pais .
Capacitaciones

1 Recuperacion, Gestion y Eliminacién de Activos -
México

2 Manejo de Expedientes Administrativos — El Centro
de Capacitacion de la Procuraduria

3 Perspectiva y Actualizacion Juridica en Materia de
Derecho Disciplinario — Centro de Capacitacién de la
Procuraduria.

4 Conversatorio Ley de Contratacién Publica, Cédigo
de Etica del Funcionario Publico, Responsabilidades
de la Admiracién, Resoluciones.- Asesoria Legal del
Ministerio PH Republic.

5 Conferencia Magistral “Uso y Manejo de los Bienes
Revertidos ~-UABR
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Estudio y Adiestramiento
6 Diplomado en Auditoria Forense - UNESCPA

7  Congreso Penal Acusatorio - Panama, Hotel
Wyndham.
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Direccion de Bienes Patrimoniales del Estado

La Direccién de Bienes Patrimoniales del Estado
tiene la vision de “Mantener el registro actualizado
y sistematizado de los bienes del Estado en forma
eficiente y eficaz, asegurando la continuidad y exactitud
en el desarrollo de los mismos de cada dependencia
gubernamental”

El trabajo realizado se fundament6 en los objetivos y
metas prescritos por las normas juridicas vigentes en
materia de administracion, control, clasificacién y avalto
de bienes patrimoniales; a fin de promover politicas
para su conservaciéon, mantenimiento, vigilancia, uso
adecuado y destino final de estos bienes; asi como
centralizar los registros y controles de los activos fijos del
Estado, de manera que le permita al Ejecutivo el acceso

a una informacién consolidada del monto, ubicacion,
situacion, valor y destino de los bienes del Estado.

Un aspecto importante es la integracién
interinstitucional, especificamente entre esta instancia
del MEF conla Direccién de Administracion de Bienes
Aprehendidos, el Organo Judicial, el Ministerio Publico
y la Autoridad de Transito y Transporte Terrestre, con
la finalidad de alinear los procedimientos con relacion a
los tramites, recepcidn, custodia y administracion de los
bienes comisos.

Los objetivos y metas planificados para el aiio 2016,
fueron cumplidos satisfactoriamente, tal como se aprecia
en los cuadros subsiguientes.

Ejecucion por Departamento

Registro y Control

Inventarios

Cierre II Semestre 2015- Recopilacion y andlisis de 94 91
Inventarios
Cierre I Semestre 2016- Recopilacion y analisis de 92 89

Avaluos y Descartes de Bienes Muebles.

Descartes Generales Realizados

672

Descartes Realizados/ Mi Escuela Primero

167

Avaluos Generales 65 187 B/.2,596,125.12
Avaluos De Bienes Aprehendidos (MEF) 1 237 B/.4,463,408.56
Avaluos Prudenciales (Fiscalias) 1 36 B/.76,540.15

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama
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Avallos de Inmuebles.

Avaluos Bienes Inmuebles 1066 995

Auditoria Patrimonial.

Donaciones 304
Traspasos 12
Permutas 23
Oficios/Comisos 321
Auditorias 35
Sacrificios 15
Subastas 21

Unidad de Legal y Resoluciones.

Expedientes Ingresados 955
Resoluciones Emitidas 685
Contratos Confeccionados 40
Minutas Confeccionadas 38
Adendas 2
Resolucion de Delegacion de Funciones 1
Notas Emitidas 2,031
Memorandos Confeccionados 1,780
Memorandos Internos Confeccionados 326
Consultas Personales Atendidas 87
Consultas Escritas Atendidas 9
Otras Instituciones 43
80
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T
BN

Colaboradores de la DBPE, proceden periddicamente a la realizacion de inventarios de los bienes estatales en colegios
y entidades publicas y luego al descarte de parte del haber cuando sus condiciones lo ameritan.
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Direccion de Inversiones, Concesiones
y Riesgos del Estado

La Direccién de Inversiones, Concesiones y Riesgos del
Estado (DICRE) vela por el buen desempeno de las
empresas mixtas a través de su participacion en las Juntas
Directivas a fin de lograr una administracion eficiente
de los bienes del Estado. Ademads, disefia e implementa
politicas de inversiones en proteccion financiera en la
administraciéon de riesgos aplicables al Estado, revisa y
recomienda la estrategia en materia de riesgo, seguro y
fianzas.

Los principales logros de la DICRE en este periodo son:
I. Fideicomiso Ecolégico de Panama (FIDECO).

En 1995, el Ministerio de Economia y Finanzas, en
nombre y representaciéon del Estado, suscribié un
Contrato de Fideicomiso conjuntamente con The Nature
Conservancy (TNC) y la Agencia de los Estados Unidos
parael Desarrollo Internacional (USAID), conla finalidad
de financiar, de manera permanente, inversiones para
apoyar la conservacion de los recursos naturales y la
proteccion del ambiente, cuyo fideicomisario principal
es la Fundacion Natura de Panama.

En tal sentido, y transcurridos mas de 20 afos de la
firma de este contrato, resultdo propicia la ocasion
para sostener diferentes reuniones con los principales
actores de dicho fideicomiso, lo cual ha traido como
consecuencia que esta direccién participe activamente
en la restructuracién financiera de dicho fondo, lo cual
redunda en beneficio de la conservacion del ambiente.

Il. Sector Eléctrico.

Se gestionaron, para firma y aprobacion del Consejo de
Gabinete, importantes Resoluciones referentes al sector
eléctrico nacional, tales como:

1. Se aprob¢ la Resolucion de Gabinete No.85 de 28 de
junio de2016 que contempla unaporte de B/.8,652,544.00
al Fondo Tarifario de Occidente (FTO), para el segundo
semestre de 2015, la cual permite compensar ala empresa
EDECHI por los montos dejados de percibir a través
de la actualizacion de las tarifas eléctricas del segundo
semestre de 2015.
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2. Se aprobo la Resolucion de Gabinete No.86 de 28 de
junio de 2016 que autoriza la celebracion de la Adenda
No.1 al Contrato de Fideicomiso del Fondo Tarifario de
Occidente (FTO), debido a la volatilidad del mercado de
hidrocarburos. Acotamos que result6é oportuno ejecutar
operaciones de cobertura de riesgo a fin de reducir el
impacto en los cambios del precio de los hidrocarburos.

3. Se aprobo la Resolucion de Gabinete No.87 de 28 de
junio de 2016 que modifica la Resolucién de Gabinete
No.60 de 23 de junio de 2015, mediante la cual se autoriza
ala Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP)
para implementar el esquema que sera adoptado por el
Estado, en concepto de aportes del Fondo Tarifario de
Occidente (FTO) y del Fondo de Estabilizacién Tarifaria
(FET), asi como las tarifas de energia eléctrica que se
aplicaran a los clientes finales. La finalidad de la medida
es focalizar el subsidio en los sectores mas vulnerables
de la poblacion.

lll. Fondo de Ahorro de Panama.

Mediante Resoluciéon Ministerial No.002 - DICRE de 25
de julio de 2016, se modificé las Directrices de Inversion
del Fondo de Ahorro de Panama, que busca modificar
las limitantes identificadas en los margenes para
contratacion de derivados (futuros y forwards) contra
riesgos de fluctuaciéon cambiaria, relativo a los Hedged
Benchmarks. Ademads, se modifico lo referente a los
instrumentos (activos), comparadores, referenciales y
porcentaje de inversion.
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Direccion General de Ingresos (DGI)

La Direcciéon General de Ingresos del Ministerio de
Economia y Finanzas, como ente responsable de
reconocer, recaudar y fiscalizar todos los tributos
establecidos por la ley para atender los gastos que
demande la administracién publica, presenta un
resumen de la actividades realizadas durante el periodo
correspondiente al presente informe.

I. Se revierte la tendencia negativa sin reformas
fiscales

Los ingresos tributarios recaudados en el afio 2015
totalizaron B/.4,910 millones, lo que representé un
aumento de B/.82 millones respecto al monto de B/.4,828
millones registrado en el 2014 (que incluye ingresos
no recurrentes por B/.139.1 millones que aportd la
moratoria a finales de 2014).

Conscientes de que las moratorias no sélo proyectan

la ineficiencia de una administracién tributaria, sino
que traen consigo resultados perniciosos para los
afios siguientes, se trabajo arduamente en restablecer
las funciones sustantivas de la Direccién General de
Ingresos, lo que permitié en julio de 2015 revertir la
tendencia negativa de las recaudaciones tributarias.

Los Ingresos Tributarios acumulados a septiembre 2016
superaron en B/.362.5 millones al mismo periodo de
2015.

La Renta Juridica acumulada a septiembre 2015 vs. 2016
se incrementd en B/.185.0 millones.

El Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles
y Prestacién de Servicios (ITBMS), acumulado a
septiembre 2016, super6 en B/.150 millones al mismo
periodo de 2015.

Recaudacion en efectivo Ingresos Tributarios
Grafica de tendencias 2015 vs. 2016 (Preliminar)
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Il. Proyecto sobre la Erosion de la Base Imponible
y el Traslado de Beneficios (BEPS, por sus siglas en
inglés)

Panama se integré como miembro del Marco Inclusivo
del Proyecto BEPS, el 31 de octubre de 2016, como parte
del compromiso del pais con estandares internacionales
desarrollados para contrarrestar situaciones de erosiones
de base fiscal y la cooperacion internacional en materia
fiscal. El Marco Inclusivo estd conformado por 90
jurisdicciones, entre las que se encuentran centros
financieros internacionales y los principales socios
comerciales de Panama.

Previa la decision del pais y en atencién a la invitaciéon
recibida por Panamd para participar en el Marco
Inclusivo, el despacho del director general de Ingresos
coordind la integracion de un Grupo de Trabajo Técnico
Interinstitucional (GTTI-BEPS) responsable de realizar
los analisis y consultas sobre la participacion del pais en
la iniciativa a fin de recomendar al Ejecutivo. El Grupo
esta conformado por representantes de la Cancilleria, de
los ministerios de la Presidencia, Comercio e Industrias,
la Contraloria General, la Autoridad Nacional de
Aduanas, la Zona Libre de Colon, la Agencia Panama
Pacifico, la Fundacién Ciudad del Saber, la Autoridad
Maritima de Panamad y la Direccion General de Ingresos
del Ministerio de Economia y Finanzas .

A fin de preparar al pais para una participacion activa
y efectiva en el Marco Inclusivo, la DGI contintia
fortaleciendo su capacidad institucional con recurso
humano técnico y ha facilitado capacitaciones
internacionales para funcionarios panamefos sobre las
Acciones incluidas en el Marco Inclusivo de BEPS.

lll. Agentes de Retencion

El objetivo de esta seccién es monitorear el cuamplimiento
de las obligaciones tributarias para retener, declarar
y pagar las retenciones practicadas del Impuesto de
Transferencia de Bienes Muebles y Prestacion de
Servicios (ITBMS) a los sujetos retenidos y garantizar
la oportunidad y efectividad en su cumplimiento y
estableciendo los correctivos del caso.

Se han ampliado los mecanismos de retencion,
designando como nuevos agentes de retenciéon a las
empresas con compras superiores a B/.10,000,000.00
y a las entidades administradoras de tarjetas de débito
(TDD) y crédito (TDC). También se elimind el limite
para aplicar la retencion sobre las compras hechas por
el Estado, con lo cual se incorporaron nuevas entidades
estatales como agentes de retencion.
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Resultados obtenidos:

« Normativa: se emitieron 3 Decretos y 24 Resoluciones
de modificaciones reglamentarias a la Ley.

o Certificados de Actividades Exentas: 1,238 certificados.

o Se realizaron reuniones con gremios de asociaciones
profesionales, agentes de retencion y contribuyentes que
requieren un tratamiento especial.

 Se concretaron 76 jornadas de capacitacion en las que
participaron 2,350 personas.

o Se absolvieron 5,854 consultas, de las cuales 3,029
fueron telefénicas, 1820 presenciales y 1,005 via correo
electrdnico.

o Control del cumplimiento del 100% de las entidades
financieras, 95% de los agentes designados y 76% de las
entidades del Estado.

o Pruebas realizadas con bancos administradores de
tarjetas de débito y crédito que aplicardn a partir del 1
de enero de 2017 la retencién del 50% del ITBMS a sus
comercios afiliados.
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de las obligaciones tributarias.

o Durante el mes de mayo de 2016, se realiz6 un estudio
para medir el nivel de satisfaccion de los contribuyentes
con los servicios que la DGI brinda a través del canal
presencial, canal telefénico y canal virtual. Esta
evaluacion se llevé adelante mediante la aplicacion de
encuestas en cinco de las principales provincias del pais,
atendiendo al volumen de la recaudaciéon y el nimero
de contribuyentes: Panama, Panama Oeste, Colon,
Veraguas y Chiriqui. En general, el nivel de satisfacciéon
con el servicio fue de 68,91%. A continuacion, la tabla
con el detalle de los resultados:

o Se ejecutd un programa de capacitacion en materia
de procesos y procedimientos contemplados en el
e-Tax 2.0, de los diferentes servicios que se presta
a los contribuyentes. En el 2017 se continuara la
implementaciéon de este programa a nivel nacional,
incluyendo aspectos no solo técnicos sino en materia
técnico tributaria.

o Se trabaja con el Programa de e-Tax 2.0 que se
implement6 el 25 de julio del 2016, herramienta que ha

permitido mejoras en las tareas cotidianas.

« Se disefia un nuevo modelo de informaciéon y
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CAPACIDAD DE ENTREGA DEL SERVICIO
ACCESO A LA INFORMACION

TRATO RECIBIDO

TANGIBILIDAD Y VISIBILIDAD
CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO
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« Ingresos por retencion: B/.217 millones obtenidos en
concepto de retencion del ITBMS.

IV. Area de Atencion al Contribuyente (Plataforma)

o Enel2016,la DGI, en materia de atencion y servicio al
contribuyente, elaboré un programa de mejora continua
basado en indicadores de calidad que prevé incorporar
a las normas internas de la institucién, en el 2017, una
politica de calidad para mejorar el servicio y la atencién
alos contribuyentes y elevar el nivel de satisfaccion de los
contribuyentes, facilitando el cumplimiento voluntario
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GESTION DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS
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16,67 14,48%
16,67 14,24% 69,08%

16,67 12,64% 68,93%
16,67 11,51% 69,05%
16,67 13,96% 68,27%
16,67 13,97% 68,04%

orientacion al contribuyente que permita proveer de
nuevos servicios a los usuarios en 2017. Asi, se trabajo
en los TDR para la adecuaciéon del Centro de Contacto
Telefonico con el objeto de facilitar a los contribuyentes
informacioén oportuna acerca de consultas de cuenta
corriente, el estatus de tramites, requisitos y procesos
de gestion, asistencia funcional del sistema e-Tax; chat y
foros en linea, uso de mensajeria de texto moévil celular
y envio masivo de correos electrénicos con boletines
informativos. En esta misma linea se elabor¢ la politica
de publicacién de contenido del nuevo sitio Web y se
trabajo en su mejoramiento.
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V. Estudios Tributarios

o Este departamento se encarga de recopilar y elaborar
los trabajos de naturaleza estadistica y econémica
necesarios para facilitar la toma de decisiones ajustadas a
las politicas de desarrollo econdémico y social del Estado.

o Proyeccién y estimacién anual de los Ingresos
Tributarios al cierre de la vigencia fiscal 2016, para el
anteproyecto de Presupuesto General del Estado 2017.

o Preparar las asignaciones mensuales del presupuesto,
con las cifras aprobadas por la Direccion de Presupuesto
de la Nacion, conforme a los vencimientos de los
impuestos y supervisar la ejecucion.

o Se elaboraron Informes Resumidos correspondientes
al 2016 sobre la recaudacion mensual acumulada de los
Ingresos Corrientes del Gobierno Central, comparativos
con el presupuesto y mes del afio 2016. De igual forma
2016 vs 2015.

o Informes estadisticos provinciales 2016 de las
recaudaciones mensuales y acumuladas de los ingresos
tributarios, comparativa con el presupuesto y mes del
ano anterior.

o Se confeccionaron informes estadisticos de la
recaudacion con documentos fiscales 2016, mensual, por
impuesto y detallados por incentivos fiscales (CAT, CPC,
Intereses Preferenciales, Cheques Fiscales, Subsidio
Gas Licuado, Cesion Compensacion, Exoneracion e
Importacién y otros).

o Como miembro de la Comisién Técnica de Salario
Minimo; se brinda apoyo técnico como parte del equipo
del Ministerio de Economia y Finanzas, para analizar
cambios normativos al Impuesto de Inmueble.

o Colaboramos como apoyo técnico, en la comisién
del anteproyecto Ley - 115 sobre los gastos deducibles
al Impuesto sobre la renta en favor de los contribuyentes
que incurran en gastos escolares.

o Se llevo a cabo la consultoria de estimacion del
incumplimiento del ITBMS de la Republica de Panama.
Se publicé en la pagina web el boletin tributario 2014-
2015.

o Deigual manera se tuvo participacion en los siguientes
eventos:
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o Estudios del anteproyecto de Ley y los Beneficios
Fiscales de la DGI & MEF.

o Comision para cambios en el Sector Industriales y
en las reuniones con los organismos internacionales
como: el BID, FMI y las Calificadoras de Riesgo Moody’s,
Standard & Poor’s y Fitch.

o Revision del mdédulo de Informaciéon Estadistica
Tributaria del sistema e-Tax 2.0, que entrd en vigencia
a partir de julio de 2016 para configurar, consolidar y
generar estadisticas de los diferentes mdédulos y con la
Contraloria General de la Republica.

o Entrenamiento del Banco Mundial y Banco Centro
Americano de Integracion Econdmica “Gerenciamiento
del Riesgo Fiscal en Proyectos APP en Centro América’,
celebrada en Tegucigalpa - Honduras.

o Encuentros estadisticos de los Ingresos Tributarios
en América Latina y el Caribe, celebrados en Guatemala
y Peru; participacion en el seminario de “Programacion
Fiscal y Monetaria y el Impacto en las Principales
Variables Macroecondmicas”, celebrada en Buenos Aires,
Argentina.

VI. Presencia Fiscal

Durante el afio 2016 continuamos ejecutando  los
planes de presencia fiscal, especialmente durante el
ultimo bimestre del afno, por la razén fundamental de
tratarse del periodo durante el cual las ventas de bienes
y servicios son mas elevadas. Es importante destacar
que los operativos de verificacién de los deberes de
facturacion se realizan de manera permanente y a nivel
nacional, generando 6ptimos resultados.

En adicién se atendieron aproximadamente trescientos
casos de denuncias recibidas a través de la linea de
denuncia ciudadana 3-1-1, garantizando ala colectividad
la oportuna atencién a las denuncias que formulan en
materia de competencia de la DGL

En los tres primeros meses del afio se actualizaron todos
los casos pendientes producto del trabajo especifico
relacionado con facturaciéon y equipos fiscales.

Los resultados son los siguientes:

« Solicitudes de excepcion de uso del equipo fiscal para
la facturacion.
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EXEPCIONES DE USO DEL EQUIPO FISCAL

Certificaciones elaboradas

839

o Débitos aplicados a la cuenta corriente del respectivo
contribuyente.

DEBITO EN CUENTAS

EXPEDIENTES

Monto en B/.

Casos Debitados

471,700.00

o Resoluciones elaboradas.

RESOLUCIONES ELABORADAS

Nro.Resoluciones

Monto en B/.

Resoluciones

elaboradas 350

426,800.00

VII. Cobranza

El Departamento de Cobranza Administrativa se encarga
de gestionar la cartera morosa de los contribuyentes en
los diferentes impuestos. Este afio, se fortaleci6 con el
nombramiento de personal para la gestion de Cobranza
y el Centro de Gestion de Cobros que inici6 funciones el
29 de enero de 2016.

El fortalecimiento de recurso humano en ambas
secciones se hizo con la finalidad de mejorar el cobro a
contribuyentes con atrasos en sus pagos.

Para el periodo de enero a octubre de 2016, el Centro
de Gestion de Cobros contaba con una bolsa a nivel
nacional de 472,804 contribuyentes para su gestion de
llamadas, dando como resultado una gestiéon del 79% al
mes de octubre del presente afio.

Eneste periodo, el Centro de Gestién de Cobros recupero
un 1%, equivalente ala suma de B/.139,880,257.58 del
monto proporcionado a recuperar.

A. Gestion de cobros

En el periodo comprendido de noviembre 2015 a

octubre 2016, hubo un aumento en la gestién de cobros
de acuerdo con la informacién suministrada por el
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sistema que indica que en ese lapso se recuper6 mas del
100% del ingreso proyectado para el 2016, cuya cifra es
por la suma de B/.80,000.000.00 anual.

B. Contabilidad Tributaria

Déndole seguimiento mas oportunoy cercano con todasy
cada una de las instituciones que aportan mensualmente
al Estado, se logré que reportaran a la Direccion General
de Ingresos en tiempo oportuno cumpliendo con el
presupuesto que les fue asignado anualmente, ya que
estos aportes forman parte significativa para la ejecucion
y desarrollo de la economia del pais.

 Aprobacién de 1227 gestiones de cobros en el Sistema
Istmo, por un total de B/.5,122,174.57 del periodo
comprendido de noviembre 2015 al 23 de noviembre de
2016.

o  DParticipacion activa en los comités de requerimiento
en el Sistema Istmo, igualmente en reuniones de trabajo
con el objetivo de que la informaciéon referente a los
ingresos percibidos a través de las entidades bancarias
y administraciones provinciales de ingresos, sean
cargados en forma correcta al sistema SAP/ISTMO para
su contabilizacion.

o Ha logré que las entidades que reportan ingresos a
través de las Boletas No Tributarias cuenten con el
acceso a la nueva plataforma de e-Tax 2.0, igualmente se
les brind¢é toda la orientacién necesaria para el manejo

87



Memoria 2016 / VICEMINISTERIO DE FINANZAS

de dicha herramienta.

o Se continué el suministro de la informacién en
tiempo oportuno a nuestros usuarios externos como
la Contraloria General de la Republica, a fin de que el
informe mensual de Rentas Nacionales cuente con la
informacion correcta.

VIII. Jurisdiccion Coactiva

De conformidad con el Plan Estratégico de Gobierno
2015-2019, especificamente el Eje 3 que trata del
Desarrollo Econdmico Sostenible (crecimiento de
equidad), con énfasis en objetivos de inflacién coste de
vida, seguridad alimentaria y fomento a la produccién
rural, sostenibilidad fiscal, el Ministerio de Economia y
Finanzas, a través de la DGI, mantiene una ascendente
recaudaciéon mediante la ejecucién coactiva de los
contribuyentes que adeudan dinero al Estado.

Jurisdiccion Coactiva fue creada en diciembre de 2014y
solamente contaba con un juez ejecutor y 5 funcionarios.
A la fecha, tenemos 3 jueces ejecutores con jurisdiccion
nacional y 31 funcionarios de soporte técnico, entre los
cuales se cuentan abogados, secretarios judiciales ad
hoc, notificadores, analistas, y conductores que realizan
su labor a nivel nacional.

La unidad tiene entre sus responsabilidades la
recuperacion de cuentas morosas del Estado, ejecuta
las sentencias del Tribunal de Cuentas con relacién a
lesiones patrimoniales, cobra las multas impuestas por
la Junta de Control de Juegos, las multas que impone el
Metro de Panamd, la Autoridad de los Servicios Publicos
(ASEP), el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral,
el Organo Judicial, ejecuta las sentencias del Tribunal
de Cuentas y cualquier otro cobro que laley establezca.

Como parte del seguimiento de la activaciéon del cobro
coactivo, los Jueces han realizado giras a nivel nacional
para coordinar con las Oficinas Regionales de la DGI,
la activaciéon de los procesos ejecutivos para el cobro
coactivo de las sumas morosas, lo que ha permitido
elevar las recaudaciones en las provincias.

Adicionalmente, las oficinas de jurisdiccion coactiva
han sido remodeladas y adaptadas a los requerimientos
necesarios para la realizacién de las tareas diarias y el
mejoramiento de la atencién a los contribuyentes.
Ademas de ello, un grupo de abogados recibe formacién
académica en gestion tributaria.

Datos Relevantes. En el ano se ordenaron mas de 2,000

secuestros, lo que representa alrededor de 30,000
comunicaciones a diferentes empresas privadas y
entidades publicas. Actualmente se gestionan mas
de 10,000 casos a nivel nacional, y se espera que para
finales de 2019 dicha cifra disminuya, por lo menos, a
la mitad.

IX. Intercambio de Informacion Tributaria

A finales del afio 2015 se inici6 un proceso intensivo de
respuesta a solicitudes de intercambio de informacion
que continuo hasta febrero del 2016.

En abril 2016 se realiz6 una visita técnica al Servicio
de Administracion Tributaria en México con el fin
de conocer cémo se habia realizado el proceso de
implementacién y desarrollo de FATCA en ese pais,
evaluar las normativas y procesos de intercambio de
informacion.

En cuanto al tema de respuestas a solicitudes de
Intercambio de Informacion, éstas estdn al dia con todos
nuestros “treaty partners’, excepto con Estados Unidos,
con quienes estaremos actualizando, antes de fin de afo.
Salvo en el caso de los Estados Unidos de América, todas
las solicitudes que estdn en tramite son del afio 2016 y
todavia entran dentro del estandar internacional de
tiempo de respuesta.

Se puso en marcha un plan de creacién y modificacién
a nivel de la normativa. Se remitieron a la Asamblea
Nacional varios proyectos de ley, que tras una labor
intensa, tanto en las Comisiones como en el Pleno, y
en tiempo casi récord, fueron aprobados. Entre estos
tenemos: la Ley 51 de 23 de octubre de 2016, “Por la cual
se establece el marco regulatorio para la implementacién
del Intercambio de Informacidon para fines fiscales’,
y la Ley 52, “Por la cual se establece la obligacion
de mantener registros contables para determinadas
personas juridicas” También se logré la ratificacién por
la Asamblea Nacional del Acuerdo Intergubernamental
con Estados Unidos para el tema FATCA. De igual
manera, se trabaja actualmente en la modificacion de
un Decreto Ejecutivo relacionado con informacién
bancaria, en una nueva Resolucién de delegacion de
Autoridad Competente y en un nuevo Manual de
Intercambio de Informacioén.

En cuanto a temas internacionales, hay que destacar que
ha sido un afio muy productivo. Ademas de sostener en
Panama la visita de nuestra contraparte del IRS en enero,
en septiembre pasado tuvimos la visita del “assessment
team” de la OCDE para la revision de los elementos

Ministerio de Economia y Finanzas. Republica de Panama



de seguridad y confidencialidad en cuanto al tema del
Common Reporting Standard (CRS).

Se ha tenido activa participacion en las reuniones del
Grupo de Trabajo sobre Intercambio Automadtico de
Informacién de la OCDE, cuya ultima reunion de este
aflo, en la que participaremos y donde se discutira el
informe de seguridad y confidencialidad de Panama,
esta programada para el mes de diciembre.

Participamos en un seminario sobre los nuevos términos
de referencia para Intercambio de Informacion a
requerimiento llevado a cabo en las oficinas del Banco
Interamericano de Desarrollo, en Washington DC,
organizado por el IDB, el CIAT y la OCDE.

Se gestiona una asesoria técnica para el levantamiento
del pliego de cargos que permita la obtenciéon de un
software de intercambio automatico de informacion,
como el financiamiento para adquisiciéon un software
de intercambio de informacion, dentro del marco de
FATCA y CRS.

Personal del departamento participd, junto con equipo
del Ministerio de Relaciones Exteriores, en la revision
de la Fase II del Grupo de Revisién Paritaria del Foro
Global de la CODE. Este reporte fue discutido en
septiembre en la reunion del Grupo de Revision Paritaria
y aprobado en noviembre de 2016 dentro del marco de la
reunion anual del Foro Global. En este reporte se otorgo
una calificacién de “non-compliant’, sin embargo se
reconoci6é que esta calificacion representaba el estatus
de Panama durante el periodo de revision (1 de julio de
2012 al 30 de junio de 2015) y no la situacién actual.

El 27 de octubre de 2016, Panamad firm¢é la Convencién
Multilateral de Asistencia Mutua (MAC), que permitira
el intercambio de informacién y otros tipos de asistencia
con 105 paises y serd la base para negociaciones de
acuerdos entre autoridades competentes. Nuestro
departamento participd en el proceso para lograr
que Panama fuera invitado a firmar esta convencion y
actualmente se encuentra trabajando junto con el MIRE
en las reservas al MAC que deberan ser ratificadas y
depositadas junto con los instrumentos de ratificacion.

X. Precios de Transferencia

En el 2016 el departamento solicité 295 estudios de
precios de transferencia, de los cuales recibié 277
estudios y emitié6 89 multas por la No presentacion
del informe 930 de precios de transferencia. El equipo
abrié 16 procesos de auditoria en materia de precios
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de transferencia, de las cuales 6 fueron cerradas. Como
parte de los procesos de auditoria colaboradores del
departamento participaron en 41 reuniones con
contribuyentes y realizaron 10 visitas a las instalaciones
y oficinas de aquellos. Ademas, se abrieron 5 procesos
de defraudacion fiscal; se dio respuesta a un Recurso
de Reconsideracion presentado por un contribuyente y
se emitieron 5 Autos de Saneamiento de Pruebas para
diversos casos.

A lo largo de 2016, el Departamento de Precios de
Transferencias implemento la consultoria en Técnica en
el Analisis de Transacciones entre Partes Relacionadas
Internacionales. Dentro del marco de esta consultoria
el equipo de precios de transferencia recibié formacién
enfocada hacia el Control Fiscal de Bienes Intangibles,
Control Fiscal de los Servicios Intragrupo y Control
Fiscal sobre Re-organizacion de Empresas. Ademas,
en septiembre pasado, se inicié una nueva consultoria
enfocada hacia el plan de implementacion de Acuerdos
Anticipados de Precios de Transferencia.

De igual forma, el equipo participd en las discusiones
sobre la nueva guia de documentacion de precios de
transferencia y el reporte pais por pais, asi como la
guia revisada sobre puertos seguros (safe harbours) en
el contexto de la Accién 13 del Plan de Accién BEPS
en el seminario sobre Documentacién de Precios de
Transferencia y Reporte Pais por Pais, celebrado en
la ciudad de México. También participamos en las
Jornadas de Capacitacion sobre BEPS organizada por el
Ministerio de Economia y Finanzas y el Ministerio de
Relaciones Exteriores, celebradas en agosto de 2016.

En octubre, colaboradores del departamento expusieron
“Casos Practicos en Materia de Precios de Transferencia”
en el Segundo Encuentro Nacional Tributario.

Se participé en distintas reuniones en donde se evaluaron
e hicieron recomendaciones en torno a la plataforma
e-Tax 2.0 con la finalidad de maximizar y optimizar el uso
de esta herramienta. Desde abril de 2016 participamos
activamente en las reuniones enfocadas en el Plan de
Accién BEPS de la OCDE en Panama. Mensualmente
participamos en las reuniones concernientes al POA de
la DGI y en otras reuniones en donde se desarroll6 un
FODA referente a la Accién 13 del Plan de Accién BEPS.

Uno de los mayores logros fue el desarrollo de una nueva
reglamentacion para la valoracion de las operaciones con
partes relacionadas de los contribuyentes. Para llevar a
cabo esta iniciativa se presentd una propuesta de decreto
ejecutivo ante el ministro de Economia y Finanzas
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que culminé con la publicacion en Gaceta Oficial del
Decreto Ejecutivo No. 390 del 24 de octubre de 2016
que reglamenta el principio de plena competencia
establecido en el Capitulo IX del Titulo 1 del Libro
Cuarto del Cédigo Fiscal de Panama y subroga articulos
al Decreto Ejecutivo No. 958 del 7 de agosto de 2013.

XI. Departamento de Convenios Tributarios

A continuacién se exponen algunas situaciones y
resultados.

A. Acreditacion de beneficio de aplicacion de convenio
para evitar la doble tributacion.

e Se evaluaron expedientes a fin de verificar si la
acreditacion de los beneficiarios se daba de conformidad
con lo establecido en la legislacion vigente. Sin embargo,
ninguno de los expedientes examinados cumplia con
los presupuestos legales, por lo que durante el periodo
correspondiente a este informe se confeccionaron 19
resoluciones de rechazo.

o Como consecuencia de lo anterior, a la fecha hemos
recibido Recursos de Reconsideraciéon de todos los
contribuyentes antes sefialados. En ese sentido, el
Departamento ha trabajado Autos de Acumulacion de
Procesos, a fin de poder resolver en mejor forma cada
uno de estos tramites.

o Seaprobaron 2 solicitudes de acreditacion de beneficio,
las cuales se encontraban debidamente sustentadas y se
emitio 1 providencia para saneamiento de expediente de
otra solicitud.

 Recientemente se firmo el convenio para evitar la doble
tributaciéon en materia de impuesto sobre la renta con
Vietnam y un convenio en materia de rentas respecto a la
explotacion de buques y aeronaves con Alemania.

B. Certificado de Residencia Fiscal.

o Seefectud una reforma a la normativa existente, por lo
que se trabajo en la Resolucién No. 201-0354 publicada
el pasado 19 de enero de 2016 en la Gaceta Oficial No.
27,951-A, en el portal de internet de la DGI.

o Desde el mes de octubre a la fecha, se recibieron
542 solicitudes de Certificado de Residencia Fiscal, que
representan un incremento notable: 50 solicitudes en
comparacion en aflos anteriores.

o Se aprobaron 646 Certificados de Residencia Fiscal

(varios contribuyentes en una misma solicitud piden
certificaciones para varios anos), se rechazaron 13 por
falta de pruebas y se reconsideraron 2.

o Se concentraron esfuerzos para minimizar la moraen
la atencién de las solicitudes de certificados de residencia
fiscal, por lo que desde noviembre pasado hemos puesto
al dia el trabajo y la mora se redujo significativamente.

o Debido alafalta de informacion en algunas solicitudes,
entre octubre 2015y noviembre 2016, el departamento
hizo 2 inspecciones oculares y tiene programadas otras
4.

XIl. Sistemas de Informacion Tributaria

Los logros mdas relevantes del Departamento de
Sistemas de Informacion Tributario son:

o+ Implementacién del IDC como nuevo Centro de Datos
para el ambiente de produccion del Sistema e-Tax 2.0.

« Diseno e implementacion de la nueva Pagina Web para
la Direccién General de Ingresos.

o Siguiendo la Guia de Implementacién de “Técnica de
Datos Abierto de Gobierno” se logrd que nuestra pagina
esté al nivel de lo requerido para las paginas de gobierno.
Su lanzamiento generd comentarios favorables internos
y externos.

o El 25 de julio se implement6 el e-Tax 2.0, que desde
sus inicios esta cumpliendo con lo planificado en cuanto
al logro de objetivos especificos como aumentar la
recaudacion, disminuir los niveles de incumplimiento e
incrementar la eficiencia de la gestién institucional.

o Se fortalecieron las relaciones con entidades externas
tanto de gobierno como privadas ofreciéndoles
capacitacion sobre el uso de e-Tax 2.0.

o Se desarroll6 e implement6 tanto para el eTaxl como
para el e-Tax 2.0, el sistema para el manejo de Retencién

de ITBMS.

o+ Seimplementa e instala el nuevo sistema para Gestion
de Cobros (Call Center).

Programa de Factura Electrénica
La factura electronica es un documento digital con

validez legal, la cual respalda las operaciones comerciales
entre vendedor y comprador, presentando ventajas sobre
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las facturas tradicionales.

La herramienta ha tenido un crecimiento importante
en los dltimos anos, a nivel mundial y especialmente
en América Latina. Entre las ventajas que ofrece a los
contribuyentes/empresas, podemos destacar: potencia
y facilita los negocios apalancados en el comercio
electronico; reduce costos de impresion, distribucion de
facturas, digitacion, validacion y almacenaje de facturas
en papel; disminuye la competencia desleal, facilita la
deteccion de facturacion falsa; incrementa la posibilidad
de automatizaciéon para el cdlculo de impuestos y
reduccion de costos para declarar; ala vez que favorece
las politicas de cuidado del ambiente.

En Panamd, el Programa de Factura Electrdnica
busca como principal objetivo el disefio, desarrollo e
implementacién de un modelo de documentos fiscales
electronicos que se ajusten a nuestros requerimientos.
De hecho, por el alto y positivo impacto tanto en el sector
publico como el sector privado, es considerado de nivel
nacional, lo que ha llevado a identificar actores claves de
ambos sectores como el Registré Publico, AIG, MICI,
Camara de Comercio, Asociaciéon Bancaria, Gremios
Abogados y Contadores, por mencionar algunos; con
los cuales se busca trabajar de forma estrecha desde sus
inicios para asegurar su éxito.

En definitiva, la Autoridad Tributaria inici6 la ejecucién
del Proyecto de Factura Electrdénica para finales de este
afio 2016, con la elaboracién del Acta de Constitucion
del Proyecto, diversas presentaciones preliminares a los
actores claves y la sesion formal de lanzamiento con las
autoridades competentes.

Xlll. Departamento Juridico Tributario

El Departamento Juridico Tributario, del cual forma
parte la Seccion de Notificaciones y Prescripciones, desde
noviembre de 2015, se impuso la meta de fortalecer las
estrategias para mejorar la atencidn a los contribuyentes
y reducir la mora de los documentos que reposan en este
con acciones contundentes como la capacitacion del
personal sobre las normas y reglamentos.

La capacitacion de los colaboradores permitié que se
diera un mayor niimero de representaciones por parte de
la Direccién General de Ingresos, para estos meses ante
los procesos de apelacion ante el Tribunal Administrativo
Tributario.
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En el 2016 se realizd un inventario de los expedientes
que reposan en este Departamento para establecer la
metodologia a seguir, de conformidad con los montos
de los recursos a fin de darle prioridad a estos alcances
de alto perfil. Se clasificaron los recursos por montos e
impuestos.

Trabajo en equipo en este departamento permiti6 reducir
la mora un 50% entre los meses de enero a octubre de
2016.

En igual medida hemos respondido y participado en las
demandas que se han presentado ante la Corte Suprema
de Justicia en representaciéon de la DGI, en defensa de
las resoluciones expedidas por la institucion.

A. Area de Notificaciones

o Cobertura del 95% de las notificaciones de la Direccién
General de Ingresos.

o Incremento en el numero de notificaciones en
comparacién al aflo anterior, a través de diligencias
personales, avisos en la web, diarios de circulacién

nacional, y operativos masivos.

« Registro estadistico a nivel nacional delas notificaciones
efectuadas.

o Estrecha colaboracién con las Oficinas Provinciales
de Ingresos.

B. Area de Prescripciones

o Respuesta a solicitudes de Prescripcion del afio en
curso.
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o Ejecucién de planes y estrategias para evitar la
prescripciéon de las obligaciones y deudas tributarias
en coordinacién con otras unidades de la institucion.
(Publicaciéon de listados en diarios de circulacion
nacional, gestion oportuna de cobro de saldos
remanentes).

o Registro estadistico de las solicitudes de prescripcién
formuladas por los contribuyentes, que incluya los
impuestos y montos prescritos, asi como los exigidos.

o Coordinacién y revision de casos de las Oficinas
Provinciales de Ingresos.

XIV. Programacion Tributaria

En el periodo de cobertura de este informe, el equipo
de Programaciéon Tributaria coordiné con todos los
departamentos y oficinas de la Direcciéon General de
Ingresos, la formulacién y consolidacion de los Planes
Operativos 2016-2017, como parte de las acciones
dirigidas a la implantacién de un Modelo de Desarrollo
Gerencial basado en la planificaciéon estratégica y la
gestion por resultados.

También trabajamos en la elaboracién del Plan de
Mejora Continua que incluye tanto a la sede-Panama,
como a las sedes provinciales de la DGI en los temas
relativos a capacitacion e infraestructura.

Los dias 26 y 27 de octubre de 2016 realizamos el Taller
de Lineamientos Estratégicos con la participacion de
funcionarios de las dreas normativas y operativas de la
DGI a objeto de validar y actualizar el Mapa Estratégico,
ahora con una visién hasta el 2019, teniendo como
objetivo rector el incremento de la recaudacion, y entre
sus objetivos especificos, la disminucién de los niveles
de incumplimiento y el incremento del cumplimiento
voluntario.

Contamos con una primera versidn con dieciocho
(18) manuales correspondientes al médulo de Gestion
y Emisién de Certificaciones para los diferentes
certificados otorgados por la Institucidn, tales como:
solicitudes, consultas, refrendos y verificaciones.

XV. Coordinacion con las Administraciones
Provinciales de Ingresos

Dado que es uno de los principales compromisos de la
Coordinacién de Administraciones Provinciales efectuar
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capacitaciones al personal de provincia, en el periodo
2015/2016 efectuamos las siguientes jornadas:

» Capacitacion e-Learning.

o Atencion al Contribuyente.

 Analisis Practico ITBMS.

o Omisos e Inexactos.

o Prescripcién, Notificaciones y Actuacion.

» Cajas Menudas a Nivel Nacional-2016.

o Participacion en Capacitacion para Facilitadores.

Capacitaciones en e-Tax 2.0 en sistema y operativo
en las siguientes areas:

o Cobranzas.

o NIT (Fincas).

o Declaracion 433-1.

o NT Extranjeros.

o Ruc - Transferencias 106 y 107.
o Exoneraciones.

o Anadlisis de Cuentas Corrientes.
o Prescripciones y Notificaciones.

Con el apoyo de Relaciones Publicas se coordinan todas
las Ferias a nivel nacional.

Se participa y coordina los operativos de Black Friday,
Dia de la Madre y Navidad a nivel Nacional.

Se participa en el Proyecto MEF/DGI/CIAT/ en las
Encuestas de Calidad en la Atencion al Contribuyente,
que se llevan a cabo en la sede como en provincias.

Participamos en el Proyecto MEF/DGI/CIAT Atencién
y Servicio al Contribuyente Telefénica y se dictan
capacitaciones al personal tanto de sede como en

provincias.

Tomamos participacion en el Proyecto MEF/DGI/CIAT
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Modernizacién de la Administracion Tributaria en el
Plan de Presencia Fiscal. 2016.

Se participa en el proyecto MEF/DGI/CIAT
Modernizaciéon de la Administracién Tributaria en
Materia de Retenciones de ITBMS a nivel nacional
participando y coordinando las giras de capacitaciéon
dirigidas a colaboradores, entidades estatales, sector
privado, contadores, municipios, juntas comunales,
camara de comercio y publico en general.

Se coordind la mudanza a las nuevas instalaciones de la
Oficina de Panama Oeste.

El contenido de las jornadas de capacitacion fue dirigido
a aclarar dudas y ampliar conceptos para que el personal
de las provincias esté siempre actualizado.

Memoria 2016/ VICEMINISTERIO DE FINANZAS

Realizamos una  gira nacional para evaluar las
necesidades, infraestructura, mobiliario, personal por
parte de OIRH.

Gracias a los constantes operativos de fiscalizacién y
las inspecciones fiscales diarias, que realizamos en las
provincias, podemos resaltar el exitoso avance del censo
de establecimientos que nos ha permitido mejorar las
recaudaciones regionales y que muchos contribuyentes
regularicen su situacion con el fiscal.

Primer Encuentro Nacional Tributario

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama
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Seminario Practico de ITBMS

Taller de Cuerdas
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Direccion General de Tesoreria

La Direcciéon General de Tesoreria, consciente de
que la Cuenta Unica del Tesoro tiene como objetivo
maximizar laliquides del Estado, mejorar el rendimiento
de los recursos inactivos en cuentas bancarias
gubernamentales, y aumentar el control de los ingresos
y gastos publicos, destaca, entre otros aspectos, lo que ha
avanzado en este tema.

1. Avances de la Cuenta Unica del Tesoro

En este periodo de 2015-2016, la Cuenta Unica del
Tesoro alcanzé un 80% de la Fase I que cubre las
entidades que forman parte del Gobierno Central con
un total de 22 instituciones, transfiriendo 164 cuentas
oficiales distribuidas en Cuentas de Fondos Rotativos y

Se hizo un gran esfuerzo para incorporar a la CUT las
cuentas de las entidades en que se ha implementado
el Sistema de Contabilidad Istmo, con el fin de que,
ademads de tomar en consideracion en cuenta los fondos
presupuestarios, también se contemplen los

Detalle No. Cuentas Saldos al 17-11-16(en millones)
Instituciones 164 580.6
Municipios 78 116.4
Tesoro Nacional 12 22.0
Total 252 719.0

Cuentas Financieras y manteniendo en el Banco Nacional
de Panama un total de 120 cuentas identificadas como
cuentas recaudadoras, cuentas pagadoras, cuentas
de organismos internacionales y cuentas con montos
correspondientes a cheques en circulaciéon que seran
cerradas al quedar con montos cero.

A la fecha se ha incorporado un total de 19 instituciones,
y en atencion a la Ley de Descentralizacién, se
incorporaron 78 Cuentas correspondientes a los
municipios a nivel nacional de los Fondos de Inversiéon
IBI.

Actualmente se realizan los tramites respectivos para
trasladar 21 cuentas pendientes de incorporaciéon a
la Cuenta Unica del Tesoro correspondientes a las
instituciones que para fines de diciembre, no habian
completado su inclusién total.

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

fondos de cuentas financieras o no presupuestaria,
mayoritariamente las que estdn sujetas a leyes especiales.
Igualmente, trabajamos en equipo para completar las
entidades que actualmente estan utilizando el Sistema
Siafpa para que, a partir del mes de enero de 2017 inicien
con ambos Sistemas Istmo y CUT (MOP, MINSA, MIDA
y MINIOT).

La Direccién General de Tesoreria inici6 a partir del mes
de mayo de 2016, operaciones de inversién con la Caja
de Ahorros y el Banco Nacional de Panama completando
a noviembre de 2016 el monto de B/.784,644.45 de
intereses ganados.

Entre los sub proyectos que hemos estado trabajando
en el Tesoro Nacional, tenemos la Consulta en Linea
para las entidades adscritas a la Cuenta Unica del Tesoro,
que esperamos iniciar en productivo a partir del enero
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de 2017, y la Boleta de Depdsito para las Cuentas de
Tesoreria de Ingresos correspondiente a las entidades en
la CUT, que ya se concreta en el Banco Nacional de
Panamay en el Ministerio de Economia y Finanzas, que
sera nuestro piloto. Posteriormente se incorporaran las
entidades que realizan depositos por diversos rubros en
sus cuentas de Tesoreria en la CUT.

2. Pagos Efectuados en la Tesoreria por Concepto

Durante este periodo se ha, efectuado pagos por B/.
10,412.1 millones. De los pagos totales, el rubro mas
significativo es el correspondiente a proveedores con
un total de B/.6,250.2 millones. Los pagos de capital
o de inversién hechos a proveedores representan mas
de la mitad de dicho monto, entre los que podemos
mencionar los programas sociales como Renovacion
Urbana, Asistencia Habitacional, Saneamiento de la
Bahia, el Metro de Panama, Programa 120 a los 65 y la
Beca Universal, entre otros.

En millones de Balboas

Nota: incluye ITBM, no cuota patronal y demas.

Fuente: Sistema SAP, Flujo de Caja Anual a Informe de
Deuda y transferencias.

Los pagos de proveedores representan el 60% del total
y el Servicio de la Deuda un 24% y las transferencias
Corrientes y otros pagos el 16%.

Pagos por Concepto
Noviembre 2015 - 2016

Concepto Mont?
(en millones de Balboas)
Proveedores 6,250.2 0.60
Servicio de la deuda 2,511.1 0.24
Transferencias Corrientes y otros pagos 1,642.4 0.16
Otros pagos 8.4 0.00
TOTAL GENERAL 10,412.1 1.00
9%
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Direccion Nacional de Contabilidad

Proyecto ISTMO
(Integracion y Soluciones Tecnoldgicas del Modelo de Gestion Operativa)

Objetivos alcanzados con la implantacion de ISTMO

I. Estandarizar y homologar los maestros de

informacion:

Indicadores @
Maestros de
Recursos
Humanos

Informacién

Seguridad

VI. Lograr una Integracién funcional/operativa y
descentralizacion administrativa

« Manteniendo la autonomia, funciones y objetivos de
cada entidad.

« Principio de Dato Unico (un evento econémico - un
registro).

Entidades Implantadas

La Direccién Nacional de Contabilidad, junto a todo
su personal, contintia con la implementacién del nuevo
sistema ISTMO en todas las entidades que conforman el
Gobierno Central.

Il. Fortalecer la transparencia y rendicion de
cuentas.

lll. Lograr trazabilidad en las transacciones.
IV. Lograr integracion con la CUT.

V. Modernizar el entorno tecnolégico:

o Tramitacién electrénica de los expedientes.

o Control de los compromisos presupuestarios.
« Simplificacién de los procedimientos.

« Facilitar la accesibilidad a la Administracion.

o DPlataforma mas perdurable, solucién integral,
mantenimiento mas sostenible.

o Facilitar el acceso para todas las instituciones que
pertenecen al gobierno.

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

Entidades de Gobierno Central
Implementadas en ISTMO

13

2015 2016
Afos
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Desde el 2015, la DNC cuenta con un programa de
capacitacion continua en el uso del sistema ISTMO,
para todas las entidades del Gobierno Central.

A la fecha, se han capacitado 6264 usuarios en los
diferentes modulos.

Usuarios capacitados en ISTMO

3717

2547

2015 2016

Mejoras en ISTMO

I. Cesiones/Tesoreria: Permite mayor visibilidad,
control y seguimiento al discriminar la asignacién
presupuestaria total con la del afio en curso.

Il. Maestro de deudores/DGl: En proceso de
desarrollo una Web Service de manera que el catdlogo
de deudores del sistema ISTMO se alimente del registro
unico de contribuyente de la DGI.

lll. Consulta/SIGOB: En proceso de desarrollo una
Interfaz con ISTMO, que logre consultar: Existencia de
productos de Almacén Central, existencia de partidas y
disponibilidad y/o su bloqueo, e informacién de 6rdenes
de compras y proveedores.

IV. Manual de politicas/ISTMO: optimizacion del uso

de licencias en la administracion de roles y usuarios en
ISTMO.

Requerimientos que mejoran flujos ya
productivos en ISTMO

I. CGR: Se habilita nuevo reporte para visualizar las
partidas de némina EPD pendientes de devengar.

Il. DGT: Se habilita el flujo de caja programado por tipo
y objeto de gasto.
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Capacitacion Hotel Sortis.

lll. DIPRENA: Se agrega el niimero de area y entidad en
los expedientes de reformas al presupuesto.

IV. ENTIDADES:

o Se habilita la opcioén para que el supervisor de caja
menuda pueda devolver el reembolso al usuario de caja
menuda para subsanar el expediente, sin necesidad de
anular la transaccion.

o Se habilita la visualizacion de impresién para los
contratos periddicos en donde se puede visualizar el plan
de facturacién de los contratos.

o Se mejora el reporte de Compras para tener mayor
informacion de los nimeros de contratos, nimeros de
requisiciones.

o Se habilita un nuevo reporte que permite visualizar
el estatus de devengado y pagado de cualquier orden de
compra.

« Se habilita nuevo reporte que permite visualizar las
retenciones de ITBMS aplicadas a todos los tipos de
documentos y a las solicitudes de anticipo.

o Se agrega una nueva busqueda de material disponible
por centro logistico y se mejora el reporte del médulo
de inventario para visualizar la columna texto por cada
item del pedido.

o Se habilita la tramitacién de certificaciéon de partidas
en ISTMO.

o Se habilitan las compras de activo fijo por caja menuda
con registro de almacén.

o Se mejora el reporte de vidticos por funcionario
(busqueda por cédula y nombre de funcionario).
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Funcionariosde la DNC celebraron varias reuniones de capacitacion con representantes de diferentessectores paraexplicar el alcance y
ventajas del proyecto de integracion y Soluciones Tecnologicas del Modelo de Gestion Operativa (ISTMO).
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Intendencia de Supervision y Regulacion de Sujetos
No Financieros

La Intendencia de Supervision y Regulacion de Sujetos
No Financieros, creada mediante Ley 23 de 27 de abril
de 2015, tiene a su cargo, en la via administrativa, la
supervision y regulaciéon de los sujetos obligados no
financieros y las actividades realizadas por profesionales
sujetas a supervisiéon en cuanto a la prevencion del
blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo
y el financiamiento de la proliferacién de armas de
destruccion masiva.

2. Promulgacion del Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de
agosto de 2016, que reglamenta la Ley 23 de 27 de abril
de 2015.

3. Aprobaciéon por parte de la Junta Directiva de
la Intendencia de quince resoluciones referentes al
cumplimiento de las medidas de debida diligencia del
cliente, dirigida a cada uno de los sectores supervisados
por la Intendencia.

La Intendencia de Supervision y Regulacion de Sujetos No Financieros realizo 179 capacitaciones en las que explicaron antes diferentes
auditorios, el contenido y alcance de la ley 23 de abril de 2015 y demds normas para prevenir el lavado de dinero, Financiamiento del
terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva.

La Intendencia se constituye como el nuevo organismo de
supervision del sector no financiero, tal cual se establece
en la precitada Ley, iniciando asi su estructuraciéon en
materia de recursos humanos, financieros y equipo
tecnoldgico necesario para su funcionamiento.

Desde su creacidn, la Intendencia obtuvo los siguientes
logros:

I. Emision de Normativa

1. Promulgacién del Decreto Ejecutivo No. 361 de 12 de
agosto de 2016, que organiza la Intendencia.
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4. Resoluciéon No.001-015 de 14 de agosto de 2015,
emitida por el Intendente, referente a la adopcién del
catalogo de senales de alerta emitidas por la UAFE el
formulario de reporte de operaciones sospechosas
(ROS), guia de calidad del ROS y formulario de Reporte
de Transacciones en Efectivo (RTE).

5. Emision delos Comunicados No. 001,002 y 003, todos
de 2015, a través de los cuales se emitieron directrices
para el debido cumplimiento de la norma.

6. Aprobaciéon, por parte de la Junta Directiva de

la Intendencia, del Manual de Supervision de la
Intendencia.
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7. Resolucién JD-016-015 de 29 de diciembre de 2016,
que establece el Procedimiento Sancionatorio de la
Intendencia.

8 Suscripcion de Acuerdos de Cooperacion
Interinstitucional con diversas instituciones
gubernamentales, tales como la Junta de Control de
Juegos, la Administracién de la Zona Libre de Colén,
la Unidad de Analisis Financiero para la Prevencién
del Blanqueo de Capitales y el Financiamiento del
Terrorismo, la Direcciéon General de Ingresos, y el
Ministerio de Comercio e Industrias.

9. Resolucién No.001 y 002 de 2016 emitida por el
Intendente, referente a la adopcion de las senales de
alerta y del formulario de declaracién jurada.

10. Resolucién No.003-2016 de 08 de noviembre de
2016, emitida por la Intendente que ordena a los SONF
para completar el formulario de Actualizacién de Datos
de Sujetos Obligados (ADSO) para remision a la Unidad
de Analisis Financiero y a la Intendencia de Regulacién y
Supervision de SONF; yla Resoluciéon No. 011-016 de (03
de agosto de 2016), emitida por la Junta Directiva “Que
establece el acceso a la informacion de conformidad con
lo establecido en la Ley 6 de 22 de enero de 2002”.

Il. Infraestructura, Recursos Humanos

Se adelantan los trabajos para la adecuacion de la
infraestructura en nuestras oficinas.

2. Secontintiaconlacontratacion del personal técnico que
conformara los equipos de supervision de la Intendencia.
Se contara con un equipo multidisciplinario integrado
por contadores publicos autorizados, economistas,
abogados y profesionales de la administracion.

11l. Divulgacion

1. Desarrollo y ejecuciéon de un Plan de Divulgacién
que esta permitiendo sensibilizar a los sujetos obligados
no financieros y a la ciudadania en general, del rol de la
Intendencia y de las obligaciones que deben cumplirse
de acuerdo con la Ley 23 de 2015, a través de medios
digitales, radio y prensa escrita. Se publicaron en los
diarios locales anuncios referentes a las empresas que
son sujetos obligados no financieros, sus obligaciones y
la disposicién de informacion por parte de sus clientes,
llegando a una poblacién aproximada de 200,000
lectores.
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2. Dentro de la pagina web del MEF se incluyé la seccién
de la Intendencia, en la cual, ademas del marco legal, se
cuenta con guias, informacién y enlaces de interés para
los sujetos obligados no financieros.

3. Se puso en marcha el Proyecto de Levantamiento
de la Base de Datos con el fin de obtener un dominio
completo y veraz de nuestros sujetos obligados no
financieros.

4. Implementaciéon de las inscripciones masivas
del formulario de actualizacién de datos de sujetos
obligados (ADSO), conjuntamente con la Unidad de
Analisis Financiero para la Prevencién de Blanqueo de
Capitales y Financiamiento del Terrorismo (UAF), a fin
de determinar la cantidad de sujetos obligados cuya
supervision es responsabilidad de la Intendencia.

IV. Capacitacion

1. Se realizaron 179 capacitaciones a los sujetos
obligados no financieros en las que participaron,
aproximadamente, 13,290 representantes del sector.

2. Capacitaciones dirigidas al personal de la Intendencia
entemas talescomo Ley23 del27 de abril de 2015, Decreto
Ejecutivo No. 363 del 13 de agosto de 2015, Resoluciones
Sectoriales, Manual de Supervisién y Contabilidad para
no contadores, analisis de riesgo, corrupcién y derechos
humanos, andlisis predictivo, entre otros.

3. Hemosrecibido capacitacion por parte dela Academia
Regional AntiCorrupcién para Centro-Ameérica y el
Caribe (ARAC, por sus siglas en inglés), la Oficina de
las Naciones contra la Droga y el Delito (UNDOC, por
sus siglas en inglés), Oficina de Asistencia Técnica del
Tesoro de EUA y la Embajada Britanica.

4. El personal de la Intendencia participé en
Diplomados y Certificaciones tales como: Diplomado en
Actualizacion del Régimen de Contrataciones Publicas
impartido por la Universidad Latina, Diplomado en
Auditoria Financiera Investigativa Forense dictado por
la Universidad Interamericana, Diplomado en Gestion
del Talento Humanos impartido por ITDC Consulting
Group, y Certificacién Anti Lavado de Dinero (AMLCA)
dictado por el Instituto Bancario Internacional.

5. Le dimos continuidad al cronograma de capacitacién
en conjunto con la Unidad de Anadlisis Financiero
para la Prevencion del Blanqueo de Capitales y el
Financiamiento del Terrorismo (UAF).
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6. Se llevd a cabo la I Conferencia “Intendencia:
Nuevos Retos hacia el Cumplimiento de la Ley 23 de
27 de abril de 20157 ofrecida a mas de 400 de nuestros
sujetos obligados no financieros y la participacion de
importantes expositores nacionales, auspiciada por la
Embajada de Estados Unidos.

7. Las autoridades de la Intendencia participaron
activamente como expositores en seminarios, congresos
y capacitaciones de diversos gremios.

V. Unidad de Supervision

1. Se realizaron 63 supervisiones correspondientes a los
periodos 2015y 2016, en sectores de atencion prioritaria,
tales como: Abogados, Zona Libre de Colén, Casas de
Remesas, Casinos, Sector Inmobiliario y Construccion.

2. Apoyo a la Unidad de Analisis Financiero en trabajo
conjunto para que el formulario ADSO pueda ser
completado por toda nuestra base de datos, lo que
permitira la actualizacion.

VI Unidad de Regulacion

En el 2016 se iniciaron 8 procesos sancionatorios por
posible incumplimiento a las disposiciones legales
contenidas en la Ley 23 de 27 de abril de 2015, su
reglamentacion y demds normativas vigentes.

VILI. Visita in-situ de GAFl y otros Organismos

1. Se preparo al equipo de la Intendencia que participo

de la visita in situ que el Grupo Regional Revisor de las
Américas (GRRA), del Grupo Internacional de Revision
del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI),
realiz6 a Panama durante los dias 12, 13 y 14 de enero
de 2016, en la que dicho grupo reconocié la gran
labor realizada. En febrero del mismo ano, durante la
sesion plenaria de dicho organismo celebrada en Paris,
se aprobd la exclusion de Panama de la lista gris, como
producto de la consecucion del plan pactado.

2. Se sostuvieron entrevistas importantes con la
Organizacion para la Cooperaciéon y Desarrollo
Econdémico (OCDE) y el Fondo Monetario Internacional
(FMI), coordinadas por el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el MEF con el objetivo de dar a conocer las
medidas adoptadas para la prevencion del blanqueo de
capitales y los esfuerzos realizados a la fecha.

3. Se inici6 la preparacion del equipo de la Intendencia
que participara en la Cuarta Ronda de Evaluacion
Mutua, por parte del Grupo de Accién Financiera de
Latinoamérica, en febrero del 2917.

4. Se continda con la agenda preparatoria para la
proxima visita en febrero de 2017.

La Intendencia continuara con el desarrollo de su
plan de trabajo, cuyo objetivo principal es proteger la
integridad del sector no financiero de nuestra economia,
a través de la supervision con miras a prevenir el
blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo
y el financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

Foro Intendencia
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Secretaria Ejecutiva de la Junta
de Control de Juegos

]
Parte de las utilidades derivadas de los juegos de azar, se destinan a entidades de beneficencia como orfanatos, asilos, etc.

La Secretaria Ejecutiva de la Junta de Control de Juegos,
cuya mision estd encaminada a regular y reglamentar
la explotaciéon de los juegos de suerte y azar vy las
actividades que originan apuestas en representacion y
beneficio exclusivo del Estado, cumple a cabalidad sus
objetivos, tal como lo demuestran los siguientes logros:

Departamento de Asesoria Legal

1.  Fueron tramitadas 26 Autoexclusiones y 16
Exclusiones de los casinos a nivel nacional.

2. Se tramitaron 45 recursos de reconsideracion.

3.  Setramitaron 75 multas.

b

Se atendieron 80 quejas.
5.  Se tramitaron 482 registros de juego.

Departamento de Auditoria de Salas y Estadisticas
de Juego

1. Revision de las deducciones de los ingresos brutos de
todos los Administradores/Operadores.

2. Informes mensuales enviados: Comparativos de
los pagos mensuales a la Direccién Politicas Publicas,
comparativos por mes actual con el afio actual y anterior
de todos los pagos, ingresos mensuales de los operadores
a Asaja, ingresos y recaudaciones a Secretaria Ejecutiva,
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Apuestas mensuales a la Contraloria General de la
Republica.

3. Mensualmente se procesa la informacion estadistica
remitida de los Administradores/Operadores.

4. Cobros de los Administradores/Operadores, entre
otros.

5. Recibo de los Mayores Auxiliares y su registro de los
en nuestros archivos digitales.

6. Balance de Mayores Auxiliares con los reportes
estadisticos e ingresos brutos.

7. Registro y revision de la reserva de liquidez y
contadores de todos los Administradores/Operadores.

8. Evaluaciéon de los manuales de control interno de
todos los Administradores/Operadores.

Departamento de Inspeccién de HIPODROMO

1. Serealizaron 55 giras al interior del pais a las distintas
ferias y revisiones de los diferentes juegos de suerte y
azar a nivel nacional, ademas de:

o 188 notificaciones,

e 145 citaciones,
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e 36 decomisos
o 48 operativos e Inspeccién de Juegos
Departamento de Inspeccion de Salas

1. Se realizaron giras a las provincias centrales para
la inspeccién de casinos y entregas de credenciales;
se entregaron 373 credenciales y se aprobaron 373
resoluciones.

2. Se presentaron 184 informes de aduanas de
verificaciones de maquinas de casinos y sus partes,
repuestos, naipes, tiquetes y fichas.

3. Se emitieron 572 notas para predeclaraciones de
aduanas (permisos de importacién).

4. Se hicieron 162 notificaciones de resoluciones y 45
citaciones a distintos Operadores.

5. Seemitieron 436 notas aprobando actividades en los
diferentes casinos a nivel nacional (promociones).

Departamento de Promociones Comerciales

1. 218 auditorias que corresponden a devoluciones de
fianzas.

2. 42 resoluciones de fianzas consignadas a través de
cheques.

3. 176 fianzas de cumplimiento.

4. 315 Resoluciones se confeccionaron y autorizaron
Promociones, Rifas y Témbolas.

5. 48 donaciones efectuadas a instituciones sin fines
de lucro.

6. 62 tramites, los cuales conllevan aperturas, ceses,
devoluciones, sustituciones de fianzas, aumentos,
confecciéon de nuevas diligencias de deposito,
unificaciones, otros.

7. 895 autorizaciones para juegos transitorios.

8. Confeccion de informe para la Contraloria General
de la Republica y memos correspondientes al detalle de
los ingresos dirigidos al pago de la distribucion del diez
por ciento (10%), a prorrata segtin lo establece el articulo
22, numeral 6, de la Resolucion No. 059 de 26 de julio de
1999, entre la Cruz Roja Panamenia, Escuela Vocacional
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de Chapala y el Instituto Panamefio de Habilitaciéon
Especial (IPHE).

Comision Nacional de Carreras

1. Durante este periodo se realizaron 75 Reuniones
Ordinarias y Extraordinarias

2. Se atendieron conflictos relacionados con los
Dueiios, Preparadores, Jinetes y Autoridades Hipicas del
Hipddromo Presidente Remon.

3. Seresolvieron 8 casos de apelaciones.

4.  Se revisaron y se actualizaron 90 expedientes de
Propietarios, Preparadores y inetes, los cuales mantienen
actividades hipicas en el Hipédromo Presidente Remon
e igualmente se levantaron listados de ambos grupos
con el fin de que estos cancelaran sus licencias de afos
vencidos.

5.  Se tramitaron cobros de multas impuestas por
la Comisiéon Nacional de Carreras y por el Cuerpo
de Comisarios y las solicitudes de Ordenes de Pagos
generadas por la Oficina de Stud Book de las diferentes
actividades relacionadas con la hipica.

Departamento de Stud Book

1. Se publico un total de 560 estadisticas.

2. Se captaron 47 Programas Oficiales de Carreras.

3 Un total de 196 debutantes de caballos importados
y nacionales.

4.  Se tramitaron 274 inscripciones de Contratos de
Compra y Venta.

5. Tramite de Cambios de Preparadores 200, Colores
(Stud) total de 125 y Preparador y Stud 89.

6. Registro de Seudénimos (Nuevos Stud) un total de 30.

7. Una totalidad de 39 Clasicos y 202 Campaias
Enviadas al Jockey Club.

8. Nombres solicitados a USA un total de 80.
9. Correos recibidos 300 y correos atendidos 300.
10. Certificaciones de Duefios 100.

11. Descargos 20, Campanas 70, Certificaciones 50.
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Unidad Administrativa de Bienes Revertidos

I. Analisis de Ingresos

Haciendo un andlisis de los ingresos acumulados de la
Unidad Administrativa de Bienes Revertidos (UABR) del
periodo que comprende de enero a octubre de 2016, se
refleja un acumulado por un monto de B/.20,284,569.35.

En el mes de noviembre de 2015 las transferencias al
Tesoro Nacional del Estado ascendieron a

B/. 45,000.000.00 y al mes de octubre del afio 2016 dicho
aporte ascendié a B/.20,000,000.00.

Para finales del afo 2016 se espera transferir un
estimado de B/. 50.000.000.00 producto de las ventas
y otros ingresos como aporte al Estado equiparando la
tendencia de los periodos anteriores.

las asignaciones en uso y los contratos con ONG’S y
entidades del Estado y organizaciones religiosas, entre
otras.

Durante el 2016, la UABR contintia con el proceso
de ventas mediante subastas publicas bajo la Ley N°
22 de Contrataciones Publicas y sus modificaciones.
Los ingresos generados de las ventas, arrendamientos
y concesiones revierten en la economia nacionale
impulsan la generacién de empleos y aportes al Tesoro,
cuyo destino va en beneficio de cumplir con planes y
proyectos del gobierno nacional.

La UABR, en los afios 2015 y 2016, cumpli6 con
la programacion de politica presupuestaria con la
implementacién de la Cuenta Unica del Tesoro (CUT).

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento a lo
establecido en las asignaciones o contratos y custodiar
adecuadamente los bienes revertidos, la UABR
administra los expedientes de los arrendamientos,
concesiones, arrendamientos con desarrollo de inversiéon
celebrados con personas naturales o juridicas; asi como
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Il. Perfeccionamiento de Asignaciones, Venta de

BALANCE PRESUPUESTARIO
Mes de noviembre de 2015 al 31 octubre 2016
(Dado en Balboas)
ACUMULADO OCTUBRE DICIEMBRE NOVIEMBRE
DETALLE GLOBAL 2016 2015 2015
TOTAL INGRESOS 43,483,784.66 | 20,284,569.35 | 11.196,952.87 | 12,002,262.44
INGRESOS CORRIENTES | 12,912,600.06 | 11,206, 461.77 | 611,267.02 1,008,871.27
Arrendamientos de Lotes y
Terrenos 457,785.64 392,558.61 29,279.50 35,047.53
Concesiones de Bienes 12,340,624.87 | 10,857,658.00 520,878.32 971,088.55
Otros 105,188.55 46,245.16 £1,109.20 1,835.19
INGRESOS DE CAPITAL 30,567,184.60 8,988,107.58 | 10,585685.85 | 10,993,381.17
Ventas "“,:;Ef:; (Tierras ¥ | 35 567,184.60 8,088,107.58 | 10,585,685.85 | 10,993,391.17

Bienes Inmuebles Aprobaciones en Instancias
Superiores

Se culminaron los tramites de perfeccionamiento para el
cobro en arrendamiento o ventas de veintiséis (26) bienes
a través del proceso de Venta en Subasta, Procedimiento
Excepcional, Opciéon de Compra y Arrendamiento, por
un monto total de B/.38,076,058.70, desglosados de la
siguiente manera:
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La Unidad de Bienes Revertidos realiz6 en los ultimos 12 meses, varias subastas que dejaron utilidades por el orden de los 50 millones.

Subasta Publica 18

12,668,749.56

Opcidén de Compra (arrendamiento) | 4

3,719,016.70

Procedimiento Excepcional 1 16,940,557.18
Arrendamiento 3 4,747,735.26
Total 26 38,076,058.70

Se concluyé el tramite de once (11) proyectos, los
cuales fueron dispuestos en Asignacion y Uso a Titulo
Gratuito y Traspaso a Titulo de Donacion a entidades
gubernamentales y no gubernamentales, cuyos bienes
tienen un valor promedio total de B/.77,159,403.12.

En las instancias superiores se aprobaron seis (6)
proyectos, de los cuales tres (3) fueron aprobados por
el Consejo Econdmico Nacional por un monto total
de B/.7,328,408.84 y tres (3) fueron autorizados por el
Consejo de Gabinete, por un total de B/.170,415,419.37.

11l. Estrategia Promocional

La Unidad Administrativa de Bienes Revertidos (UABR)
contintia promoviendo la inversion en las areas revertidas
y al mismo tiempo proyecta una estrategia promocional
a fin de ofrecer en venta a través de subastas publicas,
bienes disponibles con gran potencial para el desarrollo
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de proyectos logistico-portuarios, comerciales, turisticos
y residenciales en los sectores Atlantico y Pacifico.

Entre noviembre 2015 y octubre 2016, se logré la
venta de 23 bienes por la suma total de cinco millones
ciento ochenta y cinco mil doscientos sesenta y nueve
balboas con cuarenta y tres centavos (B/. 5,185,269.43)
contribuyendo de esta manera con el desarrollo integral
de la nacién.

IV. Administracion de Contratos, Ventas con
Inversion

1. Contratos Comerciales en Amador y otras areas

Se realizaron reuniones de trabajo con las empresas
Brisas de Amador, S.A,; Fuerte Amador,  Resort &
Marina, S.A.; y Naos Harbour Island, Inc., para tratar
temas legales, técnicos y financieros y normalizar
y/o regularizar la relacién contractual y suscribir las
respectivas adendas.
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En los contratos de venta con inversion, se verifica que el
propietario del bien cumpla con la inversion pactada en el
tiempo estipulado, que el uso o destino sea el establecido
en el contrato y que presenten la renovacion de la fianza
de cumplimiento de inversion, entre otros. Asimismo,
hemos ejecutado Fianzas por incumplimiento de las
inversiones pactadas aproximadamente por el orden de
B/.49,693.18. Respecto a la cartera morosa, se logro la
recuperacion de B/. 950,867.50.

2. Asignaciones a Entidades del Estado y ONG’S/
Licencias Religiosas:

Con el propésito de verificar la actividad desarrollada
en cada bien, se realizaron inspecciones a los bienes
asignados en uso y administracién o en arrendamiento
a entidades del Estado y Organizaciones sin Fines de
Lucro.

Para consideracion de la Comisién Interinstitucional
para la Administracion de Bienes Revertidos y
con el objeto de renovar las asignaciones en uso,
administracion de los contratos de arrendamiento,
autorizar el traspaso de bienes asignados en estado de
abandono a fin de promover el desarrollo econdémico de
los bienes revertidos, permitird que se obtenga el 6ptimo
aprovechamiento de los recursos.
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Elaboracion de Avaluos, Descripciones y Gestion
de Planos

Se recibieron de los diferentes departamentos de la
UABR, un total de 170 solicitudes internas para realizar
avalios de referencia y preliminares que comprenden
738 bienes ubicados tanto en el sector Pacifico como en
el Atlantico. Se tramitaron ante la Contraloria General
de la Republica y la Direccién de Bienes Patrimoniales
del Estado, 147 solicitudes de avaltos (realizacién,
actualizacion, revision, modificaciéon, correccién)
correspondientes a 465 bienes. Se generaron 138
Valores Promedios, correspondientes a 402 bienes con
un valor total de B/.1,190,464,578.94. Se realizaron 52
descripciones de bienes y se atendieron 1,288 consultas
en la Mapoteca.

VI. Planificacion y Proyectos Especiales
Avances de los principales proyectos de infraestructura

e inversion contemplados y debidamente programados
desde noviembre 2015 a octubre 2016.

Tipo de Contratos

Cantidad de Expedientes
Perfeccionados

Ne de Inspecciones

Total

Contratos Comerciales 143 93

Asignaciones 256 225

Licencias Religiosas o Comerciales Vendidas | 24 2
425 320

La subasta de la UABR son cada vez mas concurridas y las utilidades que generan, son
utilizadas para concretar importantes proyectos.

Ministerio de Economia y Finanzas. Replblica de Panama

107



Memoria 2016 / VICEMINISTERIO DE FINANZAS

Subastas UABR.
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VICEMINISTERIO DE FINANZAS
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones del Estado

Con la finalidad de reforzar la transparencia e imprimir
celeridad a los procedimientos excepcionales de
contratacion solicitados al Ministerio de Economia y
Finanzas, la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
del Estado, creada mediante Decreto Ejecutivo No. 189
de 5 de octubre de 2007, tramita, aprueba, devuelve
para subsanacion o rechaza, segun el caso, las solicitudes
de contratacién mediante procedimiento excepcional,
fundamentados en parametros claramente establecidos
en la Circular No. 301-03-01-2015-UACE, publicada en
Gaceta Oficial No.27738 de 12 de marzo de 2015 y el
articulo 66 del Texto Unico de la Ley No. 22 de 27 de
junio de 2006.

En el lapso comprendido entre noviembre de 2015
y octubre de 2016, la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado ha realizado el siguiente
compendio de actividades, programas y proyectos.

Subasta de bienes publicos No.2015-0-16-0-08-
SB-009132

El 21 de diciembre de 2015 se realiz6 la tercera
convocatoria para la subasta de dos vehiculos propiedad
de la Fiscalia de Cuentas, la cual fue declarada desierta
por falta de proponentes; el 14 de enero de 2016,
mediante la nota No.301-01-028-2016-UACE de 14 de
enero de 2016, se efectiia la devolucion del expediente
ya que el acto publico fue declarado desierto en tres
oportunidades, segun consta en las Resoluciones No.
250-UACE de 14 de agosto de 2015, No.348-UACE de 15
de octubre de 2015 y No.603-UACE de 22 de diciembre
de 2015, todas publicadas y ejecutoriadas en el sistema
electronico de contrataciones publicas PanamaCompra.

Acuinacion de monedas

El 19 de noviembre de 2015 se firma con la empresa
Royal Canadian Mint, el Contrato DAYF-067-2015 por
un monto total de B/. 2,496,359.99 para la acufacion y
entrega de monedas de circulacién en denominacion de
B/. 0.25 y de coleccion en denominacion de B/. 20.00,
todas alusivas al Centenario del Canal de Panama. El
contrato fue refrendado el 2 de diciembre de 2015.

Se realiz6 Adenda No.1 que reduce el monto del contrato

DAYF-067-2015 a B/.2,380,925.29, firmado el 22 de abril
de 2016.
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El 18 de diciembre de 2015 se public6 en Gaceta Oficial
No. 27931-B, la aprobada Ley 74 de 18 de diciembre de
2015, que autoriza la acunacion y emision de monedas
de circulacion corriente en denominaciones de B/. 0.01,
B/.0.05, B/. 0.10, B/. 0.25 y B/. 1.00 durante el periodo
2016-2019. Se procedera la seleccion del respectivo
contratista ya sea mediante acto publico o contrataciéon
excepcional.

Se acuflaron monedas de distintas denominacién

El 13 de octubre de 2016 se publico la primera
convocatoria al Acto Publico No.2016-0-16-0-08-
LP-011947 para la acunacion de monedas fraccionarias
de circulacion corriente para el periodo 2016-2019.

Continuacién del Contrato No.087 de 14 de julio de
2010: Paralaacunacion de treinta millones de monedas
de circulacién corriente, con denominacién de Medio
Balboa (B/.0.50), a razon de tres millones de monedas
por cada ano del periodo 2010 al 2019, asi como seis
mil monedas de calidad de prueba, con denominacién
de Medio Balboa (B/.0.50), a razén de dos mil monedas
para cada uno de los siguientes afios, 2013, 2014 y 2019,
todas conmemorativas del Conjunto Monumental e
Histérico de Panamd Viejo. Este afio (2016) se firmé
por las partes y fue refrendado por la Contraloria
General de la Republica, la Adenda No.5 al Contrato
No.87 de 14 de julio de 2010 que modifica la cldusula
novena del Contrato en mencidn, para la acunacion y
entrega de monedas, correspondiente al afio 2016, que
asciende a la suma de Diez Millones Cuatrocientos
Quince Mil Novecientos Dieciséis Balboas CON 95/100
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(B/.10,415,916.95).

Visita para inspeccién de monedas 2016: Del 16 al
20 de mayo de 2016, colaboradores de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones del Estado del Ministerio
de Economia y Finanzas, conjuntamente con inspectores
de la Contraloria General de la Republica y la Oficina
de Auditoria y Fiscalizacion Interna, viajaron en misiéon
oficial a Canada, para cumplir con las disposiciones del
Contrato No. 087 de 14 de julio de 2010, en cuanto a
la inspeccién del proceso de acuiaciéon de las monedas
correspondiente al aio 2016.

Del 25 al 29 de mayo de 2016, funcionarios de esta
unidad, inspectores de la Contraloria General de la
Republica y la Oficina de Auditoria y Fiscalizacion
Interna, viajaron a Canadd para cumplir con las
disposiciones del Contrato DAYF-067-2015 de 19 de
noviembre de 2015 con respecto al proceso de acuaciéon
de monedas conmemorativas al Centenario del Canal de
Panama.

Sobresale la participacion de esta unidad administrativa
del MEF en la comisién que analizé las modificaciones
a la Ley 22 de 2006 de Contrataciones Publicas,
conjuntamente con funcionarios del MEF, La Contraloria
General de la Republica, Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas y el Ministerio de la Presidencia.

El proyecto de Ley fue aprobado en la Asamblea
Nacional.
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La Oficina de Informacion y Relaciones Publicas, agradece a todas las Direcciones y
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