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MENSAIJE DEL ADMINISTRADOR



Me complace presentar ante el Pleno de la
Asamblea Nacional de Diputados, el Informe
Anual que contiene los logros mas

relevantes del ano 2020.

La Autoridad Panamena de Seguridad de
Alimentos, en las proximidades del segundo
ano de mandato gubernamental, presenta
en la Memoria Anual los logros obtenidos,
destacando que la diligencia ha sido
productiva e importante  dada la
programacion y la proyeccién para el Sector
Alimentario del Pais, cumpliendo con las
expectativas del compromiso emitidas por el
Excelentisimo Sr. Laurentino Cortizo Cohen,

Presidente de la Republica.

En el periodo 2019-2020 participamos
directamente en el proyecto de derogacion
del Decreto Ley 11, que crea la Autoridad
Panamefna de Seguridad de Alimentos, el
cual devuelve funciones y responsabilidades

al MIDA y al MINSA.

Este proceso lleva como norte restaurar la
confianza de nuestros productores mediante
la aplicacion concisa y transparente de las
normas que rigen la importacion de
alimentos, creando un acercamiento
oportuno y verdadero, buscando

salvaguardar sus expectativas e intereses.

La aplicacion de correctivos concretos ha



dado como resultado un importante
descenso controlado en las importaciones
de rubros sensitivos, plan que ha dado
paso al respiro y florecimiento de Ila

produccion nacional.

Hemos crecido junto a nuestros
colaboradores de manera cualitativa,
implementando nuevos meétodos
tecnolégicos con los cuales enfrentaremos

también retos futuros.

Es y ha sido pilar importante la
comunicacion llevada a cabo con la
Presidencia de La Republica, Ministerio
de Desarrollo Agropecuario, Ministerio de
Salud, ACODECO, Comercio e industrias

y con la Autoridad de Aduanas, entes con

los cuales logramos operativos eficaces
en la tarea constante de garantizar la

Seguridad Alimentaria del pais.

Permanecemos optimistas ante este y
proximos compromisos, siguiendo los
patrones y lineamientos que nos exige la
Nacion, manteniéndonos alertas vy

comprometidos.

Dr. RAUL SAUCEDO ALDERETE
Administrador General de la AUPSA.
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BASE LEGAL

FUNDAMENTO LEGAL

La Autoridad Panamena de Seguridad de
Alimentos es una entidad rectora del Estado
creada para asegurar el cumplimiento y aplicacion
de las leyes y reglamentos en materia de
seguridad de alimentos introducidos al territorio
nacional, bajo criterios estrictamente cientifico y
técnico.

VISION

La vision de la Autoridad es ser una entidad que
garantiza a los consumidores la introduccion de
alimentos de calidad, libres de plagas vy
enfermedades, basado en criterios estrictamente
cientificos y técnicos

MISION

La Autoridad tiene la mision de asegurar el
cumplimiento y la aplicacién de las leyes para la
seguridad de los alimentos introducidos, en
beneficio de los consumidores utilizando los
metodos cientificos técnicos sobre los principios
de equidad y transparencia.

POLITICA DE CALIDAD BAJO LA NORMA
INTERNACIONAL 1SO 9001-2015

En la Autoridad Panamefia de Seguridad de
Alimentos estamos comprometidos con una
gestion que asegure el cumplimiento de los
requisitos sanitarios y fitosanitarios, y los
procedimientos establecidos para la introduccion
de alimentos importados de consumo humano y
animal; en aras de proteger la salud humana, el
patrimonio animal y vegetal del pais, a través de
la normalizacion y vigilancia; apoyandonos en un
sistema de gestion de la calidad y la mejora
continua de todas nuestras actividades.

CAMPO DE APLICACION

Alcance de la Certificacion: El sistema de gestion
de la calidad de AUPSA es aplicable a los
procesos que aseguran el cumplimiento vy
aplicacion de las leyes y reglamentos existentes
en materia de seguridad en la introduccion de
alimentos para consumo humano y animal al
territorio nacional, bajo criterios cientificos vy
técnicos.



INFORME DE GESTION
DESPACHO SUPERIOR



Presentamos a consideracion de la Nacion
nuestro informe de gestion correspondiente al
periodo comprendido del 2 de enero de 2020 al

31 de diciembre 2020.

Es importante destacar que en este periodo de
tiempo, la Autoridad Panamefia de Seguridad de
Alimentos (AUPSA) ha tenido que hacer un
doble esfuerzo para cumplir con las obligaciones

que el trabajo diario nos ha exigido.

Y es que la falta del recurso economico
necesario para suplir nuestros compromisos,
sumado a los recortes presupuestarios y a la
carencia de personal, nos ha llevado a hacer de
los retos, fuertes batallas para sostener que

estamos cumpliendo.

Pese a toda dificultad, el camino que nos
propusimos recorrer fue cubierto en casi todos
sus espacios, gracias a la colaboracion

indiscutible de nuestros colaboradores.

Hemos participado directamente en el proyecto
de derogacion del Decreto Ley 11, que crea La
Autoridad Panamena de Seguridad de Alimentos
y se regresan sus funciones y responsabilidades
al MIDA Y MINSA, como parte del compromiso
adquirido por el Excelentisimo Senor Presidente

de la Republica Laurentino Cortizo Cohen.

En tal direccion hemos cumplido dentro las
labores de nuestra Institucion, las normas
técnicas, cientificas y fitosanitarias respetando

los acuerdos de la OMC.



Destacamos que inmersos en ser participes de
primera linea dentro de los planes que lleva adelante
el Gobierno Nacional para frenar las secuelas que
ha generado la pandemia por lo que atraviesa el
mundo, un tema principal lo ha constituido el ayudar
a mantener de manera permanente, constante y
controlada el suministro de alimentos importados,
asi como su distribucion en el mercado local, bajo
los canones y aplicacion de las normas fito y
zoosanitarias vigentes en nuestra regulacion legal

de operaciones.

Retomando los fundamentos originales que debieron
ejercerse permanentemente en la AUPSA, se hizo
hincapié en actuar con transparencia en todos los

procesos de la institucion.

Como respuesta a los preceptos metas de la
Presidencia de l|la Republica, hemos trabajado

tenazmente en restaurar la confianza de los



productores restaurar l|la confianza de los
productores nacionales por medio de la aplicacion
concisa de las normas que rigen la importacién de
alimentos, con un acercamiento permanente y un

verdadero interés por sus inquietudes y anhelos.

De manera activa y objetiva participamos en las
consultas llevadas a cabo con diversos sectores del
pais como productores, empresarios y miembros de la
sociedad civill, a fin de contribuir a evaluar sus
diferentes opiniones y senalamientos en torno a las

medidas a tomar frente a la eliminacion de la AUPSA.

En tal sentido, se procedid a hacer una auditoria a fin
de evaluar cuales eran los paises que cumplian con
las normas para introducir a Panama alimentos sanos,
detectandose serias anomalias afincadas en los
ultimos anos, que aparte de violar las reglas vigentes,
venian afectando los intereses de nuestros

productores nacionales.




El aplicar correctivos arrojé un descenso controlado
en las importaciones de rubros sensitivos, lo cual
dio pie a que la produccion nacional volviera a

florecer como hace dos décadas atras.

Asi apreciamos que en el ano 2020 el porcentaje
de descenso en los principales rubros de

produccion nacional fue el siguiente:

Porcentaje de
Rubros sensitivos descenso de las
importaciones

e [ aw

Lo importante de la situacién es que, el productor
nacional por Iintermedio de la Cadena

Agroalimentaria (compuesta por productores,

importadores y Gobierno) y la participacion de la
AUPSA, logré constituirse en un ente de

coexistencia.

Mantuvimos una alta dinamica de trabajo en equipo
para el logro de optimos resultados. La planificacion
estratégica ha sido desarrollada de forma tal que se
haya brindado una gestion de calidad, aplicando
normativas, Iniciativas y dinamicas de

corroboracion de resultados.

Los colaboradores de la AUPSA, pese a las
limitaciones econémicas, han notado el incremento
cualitativo de la institucion gracias a la insercién en
la metodologia de trabajo de nuevos equipos de
alta tecnologia con los cuales enfrentar los nuevos

retos que se han ido presentando.

El monitorear de forma permanente todos los
proyectos en ejecucion Yy la evaluacion de

resultados ha sido significativo de forma tal que



tengamos referencias tangibles en cada decision a

tomar.

Un punto de apoyo importante ha sido la
comunicacion en doble via llevada a cabo con la
Presidencia de la Naciéon asi como con el
Ministerio de Desarrollo Agropecuario, Ministerio
de Salud y Ministerio de Comercio e Industrias y
especialmente con la Autoridad Nacional de
Aduanas con la cual hemos logrado operativos
eficaces y consolidados en nuestra meta para
erradicar practicas de contrabando, equivocadas
acciones en contra de la seguridad alimentaria del

pais.

Desde el inicio de la pandemia hasta la fecha,
contra todo propésito hemos mantenido las
inspecciones y los puntos de entrada ubicados a
nivel nacional vigilados y fiscalizados, cumpliendo
con nuestra responsabilidad de proteger la salud

humana y el patrimonio fitosanitario.

De esta forma y con el optimismo que nos
caracteriza, exponemos este informe anual el cual
sabemos proporciona una informacion clara y
concisa, misma que contribuira con importantes
referencias cientificas y estadisticas para la toma

de buenas y acertadas decisiones en lo que a

Seguridad Alimentaria se refiere.




Transparencia

Segun lo estipula la Ley N°6 del 22 de Enero de
2002, en la que se dictan normas para la
transparencia en la gestion puiblica, la
Autoridad Panamena de Seguridad de
Alimentos, comprometida con sus funciones,
con la ciudadania y el derecho a la informacion
gue ésta posee, mantiene de manera accesible
toda la data que solicita el moddulo de
transparencia en su pagna web

7

wWww.aupsa.com.pa.

En esta seccion incluimos toda la informacion
relativa a nuestras actividades, presupuesto,
gjecucion de éste, movilizacion de funcionarios,
planilla, etc. de manera que la ciudadania
tenga acceso a nuestros gastos vy
funcionamientos y pueda fiscalizar nuestra

actuacion.
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En atenciéon al principio de publicidad, se
muestra informacion actualizada respecto a
temas como reglamento interno de la institucion,
politicas institucionales, estructura organizativa y
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Hemos actualizado mensualmente la
informacion relativa a informes de ejecucion
tales como proyectos institucionales vy
convenios, estructura y ejecucion
presupuestaria, estadisticas institucionales, los
programas desarrollados por la institucion y

ordenes de compras emitidas.

Como parte de la respuesta a la ciudadania
mantenemos informacion de todos los tramites
realizados mes por mes, tales como las
solicitudes de informacion presentadas a cada
una de nuestras direcciones (Dinave, Dinacai y
Dinam), asi como también las solicitudes
resueltas y las solicitudes negadas, ademas de
todos los actos administrativos sometidos a

participacion ciudadana.

El codigo de ética, lineamiento de la conducta

del funcionario, también esta expuesto en

nuestra seccion de transparencia como un
recordatorio permanente a lo que se espera y
debe regir en cuanto a conducta para los

miembros de nuestra institucion.

Para quienes deseen acceder a la informacion
impresa de la institucion, mantenemos disponible
en la seccion de transparencia todas las

memorias institucionales hasta la fecha.

Nuestra responsabilidad es mantener accesible
toda la informacién pertinente a nuestra actuacién

publica, y someter ésta a la libre revision de la

ciudadania.




Estadisticas

Vale |la pena senalar que Ila nueva
administracion lleva a cabo una cuantificaciéon
de los productos que ingresan al pais de
manera exacta y precisa a traves de datos
estadisticos confiables, veras y oportuno. Es
por esto que se ha designado las creaciones de
informes semanales de rubros de interés para
el pais, como lo son los rubros sensitivos. Para
la correcta toma de decisiones y la precisa
ayuda al pais, el Despacho superior se alimenta
de estos informes que se actualizan dos veces
por semana, para saber donde apoyar al
productor nacional y asi buscar un punto de
equilibrio donde se cumplan las normas

nacionales. Aunado a esto se maneja el informe

de productos por llegar que son confeccionado
semanalmente, que da un vistazo de como seran
las semanas siguientes en cuanto a importacion

de rubros sensitivos y un analisis de por que el

auge o la disminucion de estos.




Ejemplos de informes o ayudas que se ha

implementado por el uso de estadisticas han sido:

Direccion de Verificacion (DINAVE)

>
r
r

Informes rubros de interés.
Informe para Operativos.

Informe Semanal de Control de Cuotas dadas
por Cadena Agroalimentaria, Tratados, BAISA,
MICI, MIDA, Aduanas

Direccion de Normas (DINAN)

.

>

Informes de Paises.

Comportamientos anuales de  registros

Sanitarios.

Infforme de Uso de Registros para Ila
importacion.

Direccion de Analisis

Departamento de Analisis (DINACAI)

Busqueda de importaciones para el Sistema de

Alerta temprana.

>

Actualizacion de Alimentos Analizados

(Nematologia)

Otros Informes de la Entidad

v

Y{y

Y

Y

Informes para Recursos Humanos

(Indicadores INAMU).

Informes de Productos Pesqueros.
Departamento de Compras (Graficos).
Memoria institucional (Graficos)
Informes de Retenido

Informe de Rubros Sensitivos 2020 vs Afos

Anteriores

Actualizaciones Interinstitucionales  de
Resumen de Cumplimiento con cuotas de
Importacion.

*Analisis anuales de Rubros sensitivos
desde el 2018 - 2020 para Direccion de

Relaciones Publicas.



| 1 |Arroz Descascarillado 1006.20.90 1,670,790 94 280
, 2 |Huevos Fresos 0407.21.00 97 650 21,115 |
| 3 |Carne de Res Fresca 0201./ Carne Fresca 1,593,285 409,985 |
4 |Arroz Semiblanqueado 1006.30.10 24 853 267 8,717,833
5 |Carne de Res Congelada 0202_/ Came Congelada 2671977 1,111,706
| 6 |Leche Fluida 0401.20.10 /0401 .10.10 10,097,861 5,986,861
7 |Cebolla Fresca 0703.10.19 17,203,214 10,411,242
8 |Porotos 0713/ Porotos 3,768 266 2473463
9 |Lechuga Fresca 0705. / Lechuga Fresca 276,003 182,908
10 |Carne de Cerdo 0203 / Carne de Cerdo 9 280 525 6,550,978
11 |Carne de Ave 0207 / Came de Ave 20,201,538 15,882,495
12 |Zanahoria Fresca 07061010 603,783 661,710
| 13 |Papa Fresca 0701.90.00 1,301,673 2,100,916 67%
'Nota:

|1. Las importaciones de zanahoria fresca es consecuencia del desabastecimiento nacional a finales del afio 2020 debido a las
‘tormentas tropiacales (ETA e IOTA) que afectaron las principales zonas de produccion de la Republica de Panama de este rubro.
|2. El Rubro de Papa Fresca tuvo un aumento a causa de los contingentes primero llegado y primero servido con Estados Unidos
|que no es mas que un tratado comercial este e fue superior a aflos anteriores y tambien el contingente ordinario de la OMC 009 -

12020 fue el doble que afios anteriores.
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Nota:
1. El Rubro de Arroz en Cascars estuvo sujeto en el afio 2020 &

Comportamiento Anua Caso Especiall desabastecimiento Nacional en el mes de Marzo por lo tanto el Mici atraves
160.000.000 Baisa sclicita un contingente arancelario adicional de 104 millones de
120.000.000 kilogramos aunado al contingente arancelario ordinario OMC (Mecanismo d

Subasta) los dos establecidos en fratados comerciales con Estados Unidos
80,000,000 America.
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Activamente la Direccion Nacional de Normas
para la Importacion de alimentos cuenta con
personal técnico, de la rama agropecuaria y afines
fitosanitarios. @ Sus  departamentos  reciben
constantemente  consultas de Instituciones
oficiales, empresas y usuarios, atendiendo
durante el transcurso de 2020 aproximadamente
5,700 consultas telefonicas, 3,100 consultas por

correos electréonicos, 300 atenciones presenciales

Direccién (DINAN)

y 108 reuniones y capacitaciones virtuales.

Se ha iniciado un proceso interno de revision y

actualizacion de requisitos fitosanitarios
habilitados para la Importacion de Alimentos de
origen vegetal y requisitos sanitarios disponibles

para la importacion de alimentos de origen animal,

destinados al. consumo humano o animal.




Direccion (DINAN)

Departamento de Evaluciones Sanitarias

En cuanto a alimentos de origen animal, principalmente

productos carnicos, lacteos y pesqueros, el

Departamento de Evaluaciones Sanitarias de Ila

AUPSA, ha solicitado la actualizaciéon de la elegibilidad
sanitaria a mas de 10 paises que han expresado su
interés en continuar exportando este tipo de productos

hacia Panama.

Durante esta gestion, la Direccion Nacional de Normas
ha mantenido una constante comunicacion técnica con

la Direccion Nacional de Salud Animal del MIDA, con la

finalidad de lograr el cumplimiento adecuado de la

normativa sanitaria vigente.

Importacion de productos carnicos, lacteos y
pesqueros.



Departamento de Registro Sanitario

SOLICITUD DE REGISTRO DE ALIMENTOS PREENVASADOS PARA LA IMPORTACION

FAVOR COMPLETAR SOLICITUD EN BASE A LA ETIQUETA DEL PRODUCTO
PATEN Y DOCUMENTOR ANEACT EN (-0 ESPAROL & SOLES OF ESTAR £ U TERCER IE0UA SE LE SOUCITALA
O IO s ACHE 6T ALITORBEADIC AL RACHAA EERAMCN,

TN Emald paca recith motficacanat Sal ¥ &mae en
woey ESTADOS UNIDO S
50 Swlncrions sl £ s v

R APANCELAAS | Sbamigr A prmal v

PROCLCTO [ Sabeiione Tigs de Products

DOCUMENTOS ADJUNTOS

El Departamento de Registros Sanitarios, ha
atendido un promedio de 900 solicitudes
mensuales de registros, las cuales son evaluadas
por personal técnico capacitado, quien revisa
detalladamente la documentacion oficial
requerida, la informacion técnica y la composicion

de los alimentos.

Direccion (DINAN)

Por su parte, el Departamento de Registros Sanitarios
de la Autoridad ha llevado a cabo una reestructuracion
de sus procedimientos, actualizando los
requerimientos y verificando asi el cumplimiento de las
normas técnicas nacionales y regionales referentes al
etiquetado, calidad e Inocuidad de alimentos

procesados y empacados, destinados al consumo

humano o animal, y listos para distribucion directa.




Direcciéon (DINAN)

Departamento de Registro Sanitario

En el transcurso de este mismo periodo la
AUPSA, a través de este departamento, ha
identificado y deshabilitado mas de 1,000
registros sanitarios antiguos, los cuales
requerian actualizaciones documentales o no

cumplian con la normativa nacional.

Se han conseguido digitalizar alrededor de
4,000 documentos de registros sanitarios, lo
cual facilita la adecuada verificacion vy
seguimiento de estos productos en cualquier
eslabon de la cadena de distribucion vy

comercializacion.

Jefa del Departamento de Registros Sanitarios y

personal técnico.

Ademas de la plataforma de solicitud y actualizacion de registros sanitarios, la Direccion de Normas también

dispone de otras plataformas digitales de atencion, disponibles en la pagina web de la Autoridad:



Direccion (DINAN)

Notificaciones de importacion
de alimentos destinados a consumo personal. muestras para evaluacion v donaciones

Durante el 2020 se revisaron mas de 3500 formularios de solicitudes de importacion de alimentos
destinados para estos fines, verificando asi la inocuidad de los productos que ingresan a través de
servicios de mensajeria o que son introducidos porlos viajeros que visitan nuestro pais.

— —

Solicitudes de Inscripcion de Materias Prima
Enero 2020 - Diciembre 2020
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de Materia Prima inscritos

Inscripciones de importadores de materias primas:

Esta plataforma implementada durante el ano 2019, permite la correcta clasificacion y verificacion
técnica de las materias primas, ingredientes y aditivos que se importan para ser utilizados en la
fabricacion o procesamiento de alimentos destinados al consumo humano o animal, elaborados por la
industria alimentaria nacional. Durante poco mas de un ano de funcionamiento, mas de 1,000
expedientes de este tipo de productos han sido analizados por el personal técnico de la AUPSA.



Direccién (DINAN)

A pesar de la dificil situacion ocasionada a raiz de la pandemia por COVID-19, una de las fortalezas de esta

direccion ha sido la digitalizacion de sus procesos, lo cual ha permitido brindar un servicio ininterrumpido a la

ciudadania, acatando todas las medidas de proteccion indicadas por el MINSA, y disminuyendo al maximo la

atencion presencial a los usuarios.

El personal de la direccién participa
activamente de reuniones y comités
técnicos interinstitucionales, a traves de
los cuales se revisan y actualizan los
reglamentos y las normativas vigentes
en materia de seguridad, calidad e
inocuidad de los alimentos nacionales e

importados.

Logrando asi la proteccion adecuada a
la salud de los consumidores. En el
2020 hubo participacién en mas de 140
reuniones técnicas, las cuales se
llevaron a cabo mayormente en

modalidad virtual.

Director Nacional de Normas y personal técnico, logrando la
proteccion adecuada a la salud de los consumidores.
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Como regente de los puntos de ingreso a nivel
nacional, tiene como funcion principal velar por el
fiel cumplimiento de las Normativas y Reglamentos
establecidos para el ingreso de alimentos para

consumo humano y animal a la Republica de

Panama.

Personal de AUPSA en los puntos de ingreso.

Direccion (DINAVE)

Contamos con presencia en Puertos, Aeropuertos y
Pasos Fronterizos con un total de ciento sesenta y
ocho (168) funcionario entre personal técnico y

administrativo, distribuidos de la siguiente manera:

Paso fronterizo entre Panama y paises vecinos.



Direccion (DINAVE)

Pasando por una situacién de Emergencia Sanitaria a
nivel mundial y como Direccién de manera responsable,
redoblamos esfuerzos para mantener el abastecimiento
de alimentos en nuestro pais y a la vez el cuidado de

nuestros colaboradores, estableciendo mecanismos de

Personal en puntos de ingreso con equipo de
bioseguridad.

bioseguridad en cada una de nuestras oficinas.
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Directora Nacional de Verificacion y personal
técnico, estableciendo mecanismo de bioseguridad.



Tomando en cuenta las limitaciones de personal, el
trabajo se realizé al 100%, el cual podemos

sustentar con las siguientes actividades cifradas:

El periodo comprendido entre enero 2019 a
diciembre 2020, se tramitaron un total de 834,048
Notificaciones, las mismas se clasifican en

notificaciones en calidad de Importacion, transito y

trasbordo.

Transito 170,433 163,977
Trasbordo 2,109 628
Total| 580,159 511,750

Direccion (DINAVE)

Colocacion de sellos de seguridad a los contenedores.
Los mismos se colocan como medida de control para la
posterior verificacion de identidad y fisica de los
productos en la bodega del importador. Este proceso se
debe a que en los puntos de ingreso a nivel nacional no
cuentan con las Instalaciones (infraestructura)
adecuadas para realizar esta inspeccién manteniendo
la inocuidad del alimento, otro motivo es la aplicacion
de Medidas Sanitarias y/o  Fitosanitarias o

iIncumplimientos a los requisitos de importacion.



Funciones del personal técnico en campo

Inscripciones de Empresas en SISNIA
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Direccién (DINAVE)

Meses

Desde la ampliacion del Canal de Panama, se ha registrado
un incremento en el transito de contenedores por el
territorio nacional. Consolidando a Panama como Hub-
Logistico, lo que nos impone nuevos y grandes retos. Como
parte de la cadena de suministros de nuestro Pais nos
sentimos comprometidos en brindar un servicio de
usuarios a nivel nacional e

excelencia nuestros

internacional.

El personal de la Direccion de DINAVE coloca sellos

(marchamos plasticos) a los contenedores que se

encuentran en transito y/o trasbordo.

Entre julio 2019 y diciembre 2020, se colocaron
186,864 sellos.



Direccion (DINAVE)
Funciones del personal téchico en campo

Las habilitaciones temporales hacen referencia a
empresas Yya Inscritas como usuarios, pero con

documentos vencidos (Permiso Sanitario de Operacion

Male Erzi Eom g g de Bodega emitido por el MINSA - DEPA o Certificacion
Abril 7 0 i T - -
N 5 7y de Inspeccién emitido por MIDA — Salud Animal), los
U > £ cuales tanto el MINSA-DEPA como el MIDA — Salud
Julio 15 15
Agosto 8 5 - . _
BT - ; Animal han otorgado mediante resoluciones una
Octubre 12 9 extension a éstos documentos, por lo que nos obliga a
| Novie mbre 15 1
Diciembre 19 11 aceptar los mismos.
Total| 102 56
Habilitaciones Temporales
2019 - 2020
Inscripciones de empresas en SISNIA en el 2020 ﬁm 186
con una comparacion en el 2019 de 102 . gm
* 120
i .
§ 40
*
£ 0
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Direccion ( DINAVE)

Funciones del personal téchico en campo

Recepcion y tramitacion de actas de infraccion emitidas a

las empresas que incumplen con los

importacion.

requisitos de

Verificacion de Conformidad Post-Ingreso:
» Operativos por Oficio
» Operativos por Denuncia

» Operativos por Alerta Sanitaria

Durante los anos 2019-2020, se trabajéo en

conjunto con las siguientes

autoridades: ACODECO, ADUANA-DPFA, MINSA-

DEPA, en diversos operativos de Oficio.

Las infracciones hacen referencia a
incumplimientos en los tramites, siendo en este
caso el mayor incumplimiento la omision de

documentacion correspondiente a la importacion.



Direcciéon (DINAVE)

Coordinacion de Destrucciones y Devoluciones Entre los productos con mayor volumen de destruccion

al pais de origen: En el periodo de 2019 - 2020 se tenemos: cebolla, aguacate, atun y subproductos lacteos.
procedi© con la destruccibn de 937,299.39

kilogramos.
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Entre los paises con mayor volumen de destruccion se encuentran: Estados Unidos, Peru, Reino Unido y México. La

mayor cantidad de devoluciones realizadas se deben al incumplimiento de las normativas DGNTI-COPANIT 52-2017.



Direccién (DINAVE)

Destruccion de 2,858,157.1 kilogramos de maiz en grano, esta carga fue destruida por sus resultados no

conforme para residuos toxicos de Malation, por estar sobre el limite maximo residual permitido por Codex.







La validacion de Certificaciones Fito-sanitario y sus
equivalentes para verificar que los mismos sean
documentos auténticos emitidos por las autoridades
competentes, validacion de registros sanitarios e
Inscripciones de materia prima, solicitud de retenidos a
bodega por el incumplimiento de los requisitos

sanitarios al momento de la importacion, entre otros

problemas inherentes a las importaciones.

Direccion (DINAVE)

Atenciones suman un total aproximado de 4,932,
siendo un 20% presenciales (las atenciones
presenciales son menores a las realizadas por
correo electrénico o llamadas telefénicas, debido a
las restricciones que vivimos por la pandemia

mundial del COVID-19).




Direccién (DINAVE)

Al igual que el mundo entero, hemos tenido que enfrentar la pandemia del COVID-19 por la cual hemos

realizado varios ajustes en nuestras labores como son:

» Reduccién de personal en cada punto de ingreso.
» Incorporacion de jornadas laborales en teletrabajo.

» Recepcion de documentos para inscripcion de usuarios de

forma digital.

» Recepcion de Certificados Fitosanitarios y Sanitarios con
firma digital y enlaces oficiales de las Autoridades para su

corroboracion.

» Incremento de las inspecciones a bodegas privadas en

horario extraordinario.
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¢ Direccion Nacional de analisis y control

de Alimentos importados.

En el ano 2020 a pesar de ser un ano fuertemente
impactado a causa de la pandemia por COVID-19 y
el escaso personal técnico a disposicion, se ha
continuado con las principales funciones del equipo:
muestreo y analisis de los alimentos importados
para verificar la inocuidad y calidad en beneficio de
la poblacion, ademas de ofrecer proteccion al

patrimonio agropecuario de Panama.

Se mantuvo el monitoreo y vigilancia de todos los
alimentos importados a través de asignacion de
parametros de analisis y toma de muestras:
productos frescos (frutas y vegetales, granos, y
cereales, productos listos para consumo,
congelados, preenvasados, productos carnicos de
origen bovino, porcino y aviar, productos pesqueros
y mariscos, materias primas para la industria

alimentaria entre otros.



Analisis en Laboratorios

Se realizaron un total de 21,931 analisis que
corresponden a 17,296 muestras de alimentos
importados procedentes de 60 paises elegibles. Durante
esta gestion, la Direccion Nacional de Analisis realizo un
promedio de 1,500 analisis por mes, los cuales fueron
evaluados por personal técnico capacitado para
determinar su conformidad y cumplimiento con las

normas vigentes en alimentos.

Muestreo & Andlisis
2020
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Analisis en Laboratorio.

Del total de analisis realizados, los analisis
entomoldgicos corresponden al 77.60% (17,019),
mientras los analisis quimicos-calidad al 10.25%
(2,247), microbiolégicos 6.48% (1,422), vy
nematoldgicos 5.67% (1,243).

Analisis Realizados Segun el Tipo de Parametro
2020

5.67%
6.48%

10.25% ] .

= Entomologico = Quimico/ Calidad Microbiologico = mNematologico

No conformidades Segun Tipo de Analisis

B2y 24%

46.22%

*Quimico/ calidad = Entomologico = Microbiologico = Nematologia

De los analisis realizados, el 1.69% (370)
corresponden a resultados No Conformes,
distribuidos de la siguiente forma: quimico-calidad
(46.22%), entomolégicos (42.43%),
microbiologicos (8.92%), y nematoldgicos (2.43%).
Estos resultados incluyen intercepciones de plagas
insectiles vivas o muertas, bacterias patégenas,
hongos fitopatogenos, indicadores de calidad,

entre otros.




Cabe destacar que la Autoridad cuenta con
Modulos de Analisis de Entomologia en todos
los puntos de ingreso del pais (Balboa, PSA,
Tocumen, Colén y Chiriqui). En los cuales
contamos con especialistas idoneos que
realizan los analisis de entomologia e
identificaciones en el caso de intercepciones de
iInsectos. El principal objetivo es prevenir la
introduccion de plagas de interés cuarentenario,
protegiendo asi el patrimonio agropecuario

panameno.

En este periodo se realizaron 36 intercepciones
de plagas vivas. Importante destacar que se
detectaron de las plagas cuarentenarias de
Cydia pomonella en manzanas peras y en
Eriosoma lanigerum en manzanas, y

Frankliniella occidentalis en fresas. Esta
deteccion permitid6 que la Autoridad haya
tomado la medida preventiva de destruccion o

devolucion al pais de origen.




Medidas Sanitarias a Alimentos Importados ante
Resultados NO Conformes.
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Medida Adoptada

A los productos con resultados No Conformes por la presencia de residuos téxicos de
plaguicidas se les destruyé mediante incineracion y se les dio seguimiento obligatorio por
medio de muestreos dirigidos con retencion contra resultados Conformes de laboratorio, que

permiten verificar su inocuidad y calidad.



Es importante mencionar que todas las cebollas, ajos y productos
vegetales originarios de paises habilitados, se retienen contra
resultados satisfactorios de laboratorio para los parametros de
entomologia y nematologia previo a su liberacién para distribucion
nacional, lo que permite proteger el patrimonio agropecuario del

pais.

Residuos toxicos de plaguicidas

Se mantiene la vigilancia de residuos toxicos de plaguicidas en frutas y vegetales
frescos. Con éste programa de monitoreo se realizaron 109 analisis. Se logro
detectar residuos de plaguicidas por encima de los limites maximos permitidos en
fresas y papas criollas originarias de Colombia y Costa Rica y maiz procedente de

Argentina.




En el 2020 se analizaron
1,281 comunicados y sus
respectivas actualizaciones,
de los cuales el 9.21%
hacen referencia a
productos alimenticios de
plantas elegibles y marcas
registradas en la Autoridad.
De estos casos, 26 fueron

de importancia alta.

LERTA

SANITARIA
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Durante el periodo comprendido entre enero al
30 de noviembre de 2020, la Oficina de
Asesoria Legal junto al despacho superior tuvo
una participacion activa en - un . numero
significativo de actividades tales como
reuniones, videoconferencias, visitas a los
puntos de ingresos, ademas de las revisiones y
consensos técnicos vinculados a las
competencias de la entidad, especificamente en
los temas referentes a las Medidas Sanitarias y

fitosanitarias.

De igual manera, se realizaron distintos tramites
administrativos, sin dejar de lado nuestro
compromiso y funciones del departamento en la
responsabilidad de brindar al despacho superior

la orientacion y asesoria en los temas legales.

-
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Las actividades se asesoria fueron igualmente
extensivas a cada una de las direcciones y los

distintos departamentos de la institucion.

De los documentos  juridicos mas
sobresalientes del periodo en mencion,
podemos destacar que en la Oficina de
Asesoria Legal fueron tramitados los
siguientes:  Resoluciones  Administrativas,
Acuerdos y Convenios, Contratos de
Arrendamientos, Informes de la Defensoria y

para la Corte Suprema de Justicia.

Podemos concluir expresando la participacion
activa de esta oficina junto al Despacho
Superior, en las discusiones del proyecto de

Ley que crea la nueva institucion.

NOTAS ENVIADAS

576
MEMORANDUM 10
HOJA DE TRAMITE 101
EDICTO Y PROVIDENCIA 2
RESOLUCIONES DE CTI 4
ACTAS DE CTI 14
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS 72

RESOLUCIONES DE JUNTA DIRECTIVA

CONTRATOS







En este periodo de tiempo, la meta de la
administracion general de la institucion fue entre
otras, recobrar el prestigio y principios para la cual
fue creada, lo que se constituyé en uno de los

grandes retos de este equipo de trabajo.

A ello se sumo el hacerle comprender a diferentes
sectores del pais que el objetivo fundamental del
despacho superior era el mantener activos de
manera honesta y transparente, los diversos
servicios de importaciéon y seguridad alimenticia

que la AUPSA debia prestar ininterrumpidamente.

Un tercer punto de importancia lo constituyo el
inminente cierre de la instituciéon para lo cual, el
mantener la confianza publica sobre el concepto de
que hasta el ultimo dia de su existencia, la entidad

Iba a trabajar con el mismo empeno.

OO O® AUPSA PANAMA



En este periodo de tiempo, la meta de la
administracion general de la institucién fue entre
otras, recobrar el prestigio y principios para la cual
fue creada, lo que se constituyé en uno de los

grandes retos de este equipo de trabajo.

A ello se sumo el hacerle comprender a diferentes
sectores del pais que el objetivo fundamental del
despacho superior era el mantener activos de
manera honesta y transparente, los diversos
servicios de importacion y seguridad alimenticia

que la AUPSA debia prestar ininterrumpidamente.

Un tercer punto de importancia lo constituyo el
iInminente cierre de la institucién para lo cual, el
mantener la confianza publica sobre el concepto de
que hasta el ultimo dia de su existencia, la entidad

Iba a trabajar con el mismo empeno.
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Ello ante la incredulidad vigente, fue un punto que obligé a
redoblar esfuerzos, pese a la limitacion econémica que

sustentara desarrollar planes y acciones.

La preponderancia de estas acciones, también conllevaron a
motivar al recurso humano para que estuviese totalmente
implicado en cuanto a llevar a cabo una labor de altura, sin
caer en la desmotivacion y que, por lo contrario, se impusiera
el mejor de los servicios. Para esto, siguiendo los lineamientos
del despacho superior, se puso en marcha una serie de

acciones que condujesen a tal finalidad.

En esa vertiente, se mantuvo un conjunto de dinamicas que
permitieran la relacién constante de la institucion con el publico
gracias a la colaboracién indiscutible de todos los medios de

comunicacion social dentro y fuera del pais.

OO OE AUPSA PANAMA



También se busco obtener una
retroalimentaciéon efectiva generada desde
el publico hacia lo interno de la AUPSA,
permitiendo analisis, posibles soluciones y
respuestas inmediatas, asi como el
reacondicionamiento de ejecutorias y

planes a futuro.

Al referimos al recurso humano, se
destaca que al ser el principal eje de la
dinamica de trabajo, fue de wital
importancia el mantener al mismo,
inmerso en los conocimientos sobre
planes y faenas a llevar a cabo gracias a
la colaboracién indiscutible de todos los
medios de comunicacion social dentro y

fuera del pais.




De cara al desenvolvimiento y recuperacion de la confianza de nuestros

productores, se acompano a la administracion general en un prolongado
y profundo recorrido a muchos puntos de la geografia nacional lo que sin
duda, ha generado una serie de halaglienos comentarios en torno a la
actual administracion gubernamergal en el aspecto de proteccion a la

produccioén nacional de alimentos.

L7

5.1,

Actividades realizadas:

»  Se dio cobertura a un sinnumero de actividades en donde participo
el administrador general especialmente en Camara de Comercio,

entes gubernamentales y agrupaciones de productores

» Los medios de comunicacion impresos, televisivos, y redes sociales
fueron centros de monitoreo para la elaboracién del informe diario,
identificando asi los temas que pudiesen afectar negativa o

positivamente la imagen de la institucion.

OO O AUPSA PANAMA




AUTORIDAD PANAMERA DE
SEGURIDAD DE ALIMENTOS

see all 350 comments
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Se llevo a cabo la divulgacién en redes sociales de los
diferentes comunicados sobre alertas alimenticias
sanitarias internacionales que pudieran afectar al pais.

La publicacion de noticas, comunicados y alertas en la
pagina web de la institucién fueron tema de la labor
diaria.

En este periodo anual también fue objeto de atencion,
la creacién y elaboracién de artes para redes sociales
y la pagina web institucional.

Debido a la pandemia COVID-19 nuestras actividades
fueron limitadas, pero, aun asi, se cumplio una labor
adaptada a la nueva normalidad y siguiendo las
medidas de bioseguridad establecidas por el Ministerio
de Salud.

OO O AUPSA_PANAMA
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Centrada en prestar apoyo a la Administracion
General de la Autoridad y sus Direcciones, se
concreto la transferencia de nuevos conocimientos
en materia técnica y se establecieron relaciones y
coordinaciones con diversos organismos e
instituciones nacionales y extranjeras, vinculadas a

la Autoridad, para la consecucion de sus objetivos.

De igual forma, se coordiné la participacion de los
funcionarios de la Autoridad en las negociaciones
internacionales e Iigualmente en aspectos que
respectan a negociaciones y a la cooperacion

técnica nacional e internacional

De las principales actividades de esta oficina

durante el ano 2020 se citan como ejemplo:

La coordinacion para la renovacion de convenios de
cooperacion técnica con diversas instituciones

ligadas al sector agropecuario

entre otras. Coordinacion de un curso con el |ICA
dirigido a funcionarios de AUPSA sobre la Ley de
Modernizacion de la Inocuidad de los Alimentos
(FSMA en inglés) para poder exportar a los Estados
Unidos de América. En este curso también se invitod

a funcionarios del Ministerio de Salud, Ministerio de

g




Desarrollo  Agropecuario, Universidad de
Panama, Universidad Tecnologica de Panama vy

Universidad Autonoma de Chiriqui.

En cuanto a referencias internacionales, se
acordé con la Embajada de los Estados Unidos
de Ameérica, el realizar un curso dirigido a los
funcionarios de AUPSA sobre los sistemas

nacionales de control de alimentos.

En torno a otras latitudes, se generd una
divulgacion sobre el uso de las herramientas de
formacion disponibles en la Organizacion

Mundial del Comercio.

Las oportunidades de capacitacion sirvieron de
escalones para la promocion de sistemas que en
la distancia abrieran el espacio a distancia y de
forma gratuita de cursos, becas, y estudios,

dictados tanto en el pais como en el extranjero.




Ministerio de Relaciones Exteriores, la Fundaciéon
Ciudad del Saber, INADEH, AMPYME, en
diversas areas de estudio se dieron a conocer

dentro de la institucion.

Fueron muchas Ilas horas dedicadas al
crecimiento intelectual de los funcionarios
realzando entre otros la Inclusion del plan de
insercion de becarios de la mano con SENACYT,;
la preparacion del plan borrador de capacitacion
de la institucion, como insumo para la Oficina
Institucional de Recursos Humanos y Ia
actuacion como Secretaria Ad-Hoc de la Junta
Directiva de Ila Autoridad Panamena de

Seguridad de Alimentos por mencionar algunas.




OFICINA DEBMUDITORIA INTERNA




Al ser la Unidad de Fiscalizacion de Auditoria Interna la
encargada de certificar las destrucciones mediante el
proceso de incineracion o trituracion de los productos
alimenticios y bebidas, con la Direccion Nacional de
Verificacion de Importaciéon de Alimentos (DINAVE),
para el ano en que se cifra esta informacion, una de las
acciones de mayor preponderancia lo constituyé la
destruccion de aquellos alimentos que por una razon u

otra su ingreso al pais no fueron aceptados.

Como referencia se indica que La AUPSA efectua el
decomiso como medida sanitaria por el incumplimiento

de los requisitos exigidos en las normas sanitarias y

fitosanitarias, leyes y reglamentos en materia de
seguridad de almentos o en malas condiciones
higiénicas del producto introducidos al territorio nacional,

bajo criterios estrictamente cientificos y técnicos.

Es importante conocer que la Ley no permite la
donacion de alimentos de consumo humano o animal
que haya sido decomisado por incumplimiento a las

normas sanitarias y fitosanitarias.



En tal sentido, la siguiente grafica muestra el tratamiento en torno a esta

negativa de aceptacion.

Entre los alimentos destruidos ( incinerados, entierro y encallamiento )
tenemos: cebolla amarilla y morada, arroz, maiz, productos congelados,
yuca, Mamon Chino, algunas muestras vencidas de la Direccion Nacional de

Anélisis y control de Alimentos Importados, comida para perros y otros




UNIDAD DE INVESTIGACIONES E
INFRACCIONES SANITARIAS




En cuanto a la Unidad de Investigaciones e
Infracciones Sanitarias, como parte de
Asesoria Legal de la Autoridad, se cita que la
misma investigd una serie de infracciones
administrativas y violaciones a las leyes
sanitarias vigentes en la Republica de
Panama, para la introduccion de alimentos
importados de consumo humano o animal y
que fueron parte fundamentales en las criticas
conque fue recibida la AUPSA dentro del inicio

del nuevo proceso gubernamental.

De igual forma se revis6 un cumulo de
denuncias presentadas por diversas personas
(tanto natural como juridica) y que guardaban

relacién con la importacion de alimentos.

Una accién de primer orden en la subrayada
por la administracion general fue Ia

tramitacion de una voluminosa serie de

expedientes que se encontraban dilatados, desde

administraciones anteriores.

Estos expedientes en casi todos los casos, tenian
sanciones impuestas sin cobros tramitados en su

totalidad.

En una auditoria profunda, se detectaron ademas,

algunos tramites sin sus respectivas resoluciones.




Estas y otras anomalias generaron que desde
julio de 2020 a la fecha, se tramitaran mas de

doscientos (200) expedientes.

Gracias a la dinamica impuesta, se concedieron
recursos de reconsideracion y apelacion, muchos
de los cuales se lograron resolver en el periodo

de julio de 2019 a noviembre de 2020.

Ello arrojo como consecuencia, que
conjuntamente con el Juzgado Ejecutor y el
personal de la Unidad de Investigaciones e
Infracciones Sanitarias, se recaudo la suma

aproximada de B/75,000.00.







Al conferirsele a la Autoridad Panamena de Seguridad de Alimentos, Jurisdiccion coactiva, para el
cobro de las sumas que se le adeuden, se procedid al cobro de sanciones interpuestas desde hace
muchos anos. De esa forma, se pudo llegar a acuerdos con los deudores para arreglos de pago donde

se tramitaron cobros y se hicieron arreglos de pagos con empresas que incumplian con los

procedimientos




DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS




La Direccion de Administracion y Finanzas con sus ocho
pialares de  sostenimiento = (Departamento de
Presupuesto, Departamento de Contabilidad,
Departamento de Tesoreria, Departamento de Compras,
Unidad de Almacén, Unidad de Bienes Patrimoniales,
Departamento de Transporte y Departamento de
Mantenimiento y Aseo) cumplié con su responsabilidad
de planificar, dirigir y coordinar actividades para la
obtencion y el manejo de los ingresos, inversiones,
contabilidad de fondos, asignaciones presupuestarias y
transacciones fiscales o comerciales que se realizan en

la Autoridad.

En una latente época de ajustes financieros, se
aplicaron los controles necesarios para salvaguardar los
recursos financieros de la entidad, promoviendo la
eficiencia y eficacia del control de gestion, atendiendo
con competencia las solicitudes de pago de los

diferentes compromisos contraidos por la institucion.




DEPARTAMENTO DE
PRESUPUESTO




Siendo responsable por la tarea de registro, seguimiento y control en la ejecucién del Presupuesto Anual
asignado a la Autoridad, sirvio de soporte a las nuevas perspectivas de ejecucion presupuestaria
necesarias para el avance y desarrollo de los planes de trabajo.

RESUMEN DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 2020 POR GRUPO

Ajuste/ Montos
Bloqueo | Disponibles Montos Ejecucion
Presupuesto * Presupuesto| por covid- para Ejecutados en%
DETALLE  DESCRIPCION Ley * TRASLADOS | Modificado 19 ejecutar
TOTAL 2020 8,352,456.00 { -446,879.00( 7,905,577.00( 564,983.00(7,340,594.00| 7,089,519.46| 96.58
0 PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO 8,045,703.00]| -247,459.00] 7,798,244.00{ 541,086.00(7,257,158.00| 7,006,233.38] 96.54
(Grupo 0) SERVICIOS PERSONALES 7,165,324.00]] -174,600.00] 6,990,724.00{}527,122.00{6,463,602.00] 6,288,078.39] 97.28
(Grupo 1) SERVICIOS NO PERSONALES 867,379.00|| -243,261.00] 624,118.00||[ 13,964.00] 610,154.00] 543,935.00] 89.15
(Grupo 2) MATERIALES Y SUMINISTROS 0.00 166,850.00f  166,850.00 0.00] 166,850.00] 158,819.43] 95.19
(Grupo 3) MAQUINARIA, EQUIPO Y SEM. 0.00 10,902.00 10,902.00 0.00] 10,902.00 9,758.56] 8951
(Grupo 6) TRANSFERENCIAS CORRIENTES 13,000.00 -7,350.00 5,650.00 0.00 5,650.00 5,642.00] 99.86
1 PRESUPUESTO DE INVERSION | 306,753.00[| -199,420.00 |107,333.00] 23,897.00] 83436.00] 83,286.08] 99.82

Mo se asignaron fondos en estos grupos de gasto. Se realizaron traslados segun
necesidad, de ahorros identificados en los grupos 1y 6

Montos blogueados en el sistema, segun
decreto por emergencia de Covid 19.

Monto trasladado a otras Instituciones por emergencia

COVID-19

Se movieron fondos entre las cuentas de gastos propias. De objetos de gasto con ahorros hacia objetos de gasto
*TRASLADOS con fondos insuficientes o sin fondos. Se rebajaron montos para pasarlos a otras Instituciones.

* Presupuesto Modificado Son los montos disponibles en cada grupo de gasto, posterior a los traslados internos-e interinstitucionales .




DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD




Los informes de ingresos mensuales que
contemplan aquellos por servicios, cobro de
los créditos aprobados, convenios, multas y
transferencias del Ministerio de Salud fueron
de primer orden en este periodo ya que la
nueva administracion requirio. conocer sobre
base econdmica sentaba

qué su

administracion y desarrollo.

Paralelamente, la formulacion de informes a

los entes internos (Conciliacion bancaria,

Reservas CUT, Informe para depositar a la
cuenta CUT) sirvio de referencia para poner

en marcha los nuevos planes a llevar a cabo.

Toda esta serie de ejecutorias, fueron marco
para llevar a efecto los informes necesarios
dirigidos a entes externos mediante los
Estados Financieros de manera trimestral. Tal
es el caso de la Asamblea Nacional, Ministerio

de Economia y Finanzas y la Contraloria

General de la Republica

Enero B/ 25842272 | B/ 3419350 | B/. 29261622 | B/ 1933215 B/ 1300000 | Bf. 3233215 | B/ BI. - B/ 324 948,37
Febrero B 217.296,00 | B/ 14091820 | B/. 35821420 | Bl 2882947 | B/ 900,00 | Bf. 29.72947 | B/ 78924200 | B/. 78924200 | B/. 1.177.18567
Marzo B/ 193.427,00 | B/ 5160500 | B/. 245.03200| B. 1326253 | B/ 5.000,00 | Bf. 18.26253 | B/ = Bl e Bl 26329453
Abril B/ 182.04250 ( B/ 2346150 | B/. 205.504,00 | B/ 835221 | BL - B/ 835221 | B/ BI. - B/ 213.856.21
Mayo B/ 129.54712 | Bl B8.801,00 | B/. 13834812 | Bl 1429845 | B/ - Bf. 14.29845 | B/ BI. - Bl 152 646,57
Junio B/ 183.612,00 [ B/ 2894900 | B/. 21256100 | B. 2238668 | BL - Bf. 22.38668 | B/ 444 876,00 | B/l.  444.876,00 | B/. 67982368
Julio B/ 17164438 | B/. 17112600 | B/. 34277038 | B. 3801555 | B/ 200,00 | Bf. 3B.21555 | B BI. - B/ 38098593
Agosto B/. 152.40450 | B/ 2678950 | B/ 179.19400| Bl 1415443 | B/ 1000000 | Bf. 2415443 | B/ B17.724,00 | B/, B17.724,00 | B/. 1.021.07243
Septiembre | B/. 213.27300 | B/ 50017,00 | B/. 303.290,00 | B/. 1522725 | B/ 6.950,00 | Bf. 2217725 | B/ 772642,00 | Bl. 772.642,00 | B/. 1.098.10925
Octubre B/ 23616250 | B/ 91976,00 | B/. 32813850 | Bl 4453915 B/ 1060000 | Bf. 55.139,15 | B/ 38622200 | Bl. 386.222,00 | B/. 76949965
Noviembre | B/. 173.771,00 | BL 930800 | B/. 18307900 | BL 1271762 | B/ 1450000 | Bf. 27.21762 | B/ 22226900 | B/, 222.269,00 | B/ 432 565,62
Diciembre | B/. 162.74950 | B/ 2168400 | B/. 18443350 | Bl 2749797 | B/ 2260000 | Bf. 50.097,97 BI. - B/ 23453147

B/. 1.701.669,22 | B/ 575.860,70 | B/. 2.277.529,92| B. 173.858,72 | B/. 46.650,00 | B/. 209.908,72 | B/. 2.824.484,00 | B/ 2.824.484,00| B/. 5.311.922,64




DEPARTAMENTO DE
TESORERIA




Tendiente a poner al dia todos los aspectos que
arrojaran detalles negativos en cuanto a la gestion de
la Autoridad, se inicid los pagos atrasados a
proveedores. Ello mediante la utilizacion del sistema
ISTMO a través de ACH.

Colateralmente se realizo limpieza a los archivos de

los anos 2013 y 2014 para proceder a su incineracion.

CUT- Operaciones 200812400544 796 Bl4.176.80642 7444%
PLANILLA 10000104013 2556 Bl1236.74811 22.04%
Eva. Sanitarias — BNP 10000185746 649 Bl 11931800 213%

CUT- Eva Sanitarias 200812400815 347 Bl 7796500 1,39%

Totales 4348 B/.5.610.837,53 | 100,00%

PANAMA Bl 3.000,00 15 Bl  11.21986
CHIRIQUI B/ 600,00 0 Bl =
COLON B/ 500,00 6 Bl 569,93
CHITRE B/. 300,00 1 Bl 125,97
Totales| B/. 4.400,00 22 B. 1191576

Agregado a lo sefialado, se cre6 en la Cuenta Unica
del Tesoro Nacional CUT, la cuenta de Evaluaciones
Sanitarias cumpliendo de esa manera, con el pago de
las horas extras a los funcionarios por inspecciones
levadas a cabo en las empresas importadoras al

momento de acreditar el ingreso de alimentos al pais.

Porcentaje de Montos por Cuenta
Enero 2020 - Diciembre 2020

2.13%) 1.39%|

u CUT-
Operaciones
m PLANILLA

Eva. Sanitarias —
BNP

Nacionales 134 B/. 11405,60
Internacionales 0 0,00
Totales 134 B/l. 11.405,60
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Los procedimientos en cuanto a la adquisicion y suministro de los bienes y servicios requeridos en el
funcionamiento de la institucidon se dieron estrictamente apegados a la limitantes presupuestarias, por
las que se atravesoé internamente, priorizando en todo caso aquellas exigencias que fueron preferentes y

que NO afectaran desembolsos colaterales en la dinamica diaria de la institucion.

COMPRAS REALIZADAS EN EL PRIMER SEMESTRE DEL 2020

B/. 35,000.00

B/. 29,733.69
B/. 30,000.00

B/. 25,000.00

S B/.20,000.00
=
Q
B/.11,161.80
B/. 10,000.00
,339.75  B/. 6,390.05
B/.4,395.75
B/. 5,000.00 ,491.44
B/. B/.- 405.85 B/. - 618.81
B/. -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
m Compra Menor B/. - B/.11,161.8 B/. 13,523.0 B/.29,733.6 B/. 6,390.05 B/. 4,395.75
i Convenio Marco B/.- B/. 405.85 B/.2,491.44 B/.6,339.75 B/. - B/. 618.81

NOTA: Todas las compras menores fueron a traves de el portal Panama Compra, manteniendo asi

la transparencia de los gastos del Estado.



COMPRAS REALIZADAS EN EL SEGUNDO SEMESTRE DEL 2020

B/.60,000.00
B/.53,523.40
B/.50,000.00
B/.40,000.00
iz
S B/.30,000.00
= B/.22,521.11
B/.ZU,OOO.UO B/.17,437.11
B/.10,000.00
130.95 83.00
136.73
B/ i _
Julio Agosto Septiembre
W Compra Menor B/.53,523.40 B/.22,521.11 B/.17,437.11
© Convenio Marco  B/.4,130.95 B/.183.00 B/.136.73

B/.39,803.36

B/.26,623.06

,453.50 102.50 B/.-B/.-
Octubre Noviembre Diciembre

B/.39,803.36 B/.26,623.06 B/ -

B/.1,453.50 B/.25,102.50 B/.-

NOTA: Todas las compras menores fueron a través de el portal Panama Compra, manteniendo asi

la transparencia de los gastos del Estado.



UNIDAD DE
ALMACEN




Cantidad en Dolares Americanos

Durante el periodo de Enero 2020 a Noviembre 2020, la Unidad de Almacén abastecio los bienes y
suministros necesarios a las diferentes areas de trabajo cumpliendo con todos los requisitos y
procedimientos implementados bajo los criterios administrativos.

Registro de Almacén
Enero 2020 - Diciembre 2020
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UNIDAD DE BIENES
PATRIMONIALES




La Unidad, debido a inconsistencias que se dieron con base a movimientos de personal, mudanzas,
reubicacion de puestos y actividades colaterales, tuvo que sentar las bases para aplicar medidas que se
ajustaran al inventario descriptivo de los bienes de la institucion y al cumplimiento que avalara una
informacion actualizada de los bienes depreciables y no depreciables de la entidad.

Cuadro Porcentual de Activos Depreciados
Enero 2020 - Diciembre 2020
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DEPARTAMENTO DE
TRANSPORTE




Bajo la nueva administracion, se ejecutd una verificacion total de los equipos rodantes tanto en la sede
principal como en las regionales de Tocumen, Balboa, Coldn, Divisa, Bocas del Toro, Chiriqui. El objetivo
principal fue el que la flota vehicular cumpliera con los estandares necesarios que respaldaran el
movimiento constante que se generd alrededor de reactivar y dinamizar las acciones de la institucion y

su personal al exterior de sus sedes de trabajo.

Envios Realizados por el Departamento de
Transporte
Enero 2020 - Diciembre 2020

® Solicitudes de
Vehiculos

® Memorandos

» Notas




DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO Y ASEO




El Departamento de Servicios Generales asumié un duro reto
con la aparicién del Covid-19 producto de la afectaciéon de
salud de algunos de sus integrantes al igual que la del

personal de algunos sectores de la AUPSA.

En esa direccion, la nebulizacion y desinfeccion completa de
las distintas areas de labores fue parte del constante de su
diario acontecer, sin descuidar la atencion de las solicitudes
de mantenimiento de mobiliario, equipo de oficina, aires

acondicionados, electricidad y plomeria.
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OFICINA INSTITUCIONAL DE
RECURSOS HUMANOS




2020 significd una nueva etapa para la institucion.
Bajo un nuevo panorama, la capacitacién del
personal jugd un rol importante para llevar a cabo
una serie de programas. En tal sentido, la utilizaciéon
de la via Web coadyuvé a concluir con éxito lo

programado.

Cumpliendo con los postulados presidenciales, se
procedid de manera eficaz y rapida con el pago de
las prestaciones adeudadas a los exfuncionarios.
Ello enmarcé colateralmente al pago de las
vigencias expiradas a los Médicos Veterinarios y su

correspondiente bono 2020.

Evaluaciones prioritarias como las dirigidas a los
Profesionales de las Ciencias Agricolas y Médicos

Veterinario se realizaron satisfactoriamente.

Tratando de cerrar las brechas ocasionadas por la
pandemia, se Implementaron modalidades de
trabajo por la pandemia, que permitieran
aprovechar desde diferentes angulos el potencial de

todo el recurso humano.

Medidas para cumplir con las medias de bioseguridad
gue minimizaran posibles contagios de COVID 19 junto
con la aplicacion de vacuna de la influenza fueron parte
fundamental de la agenda de trabajo. En estas, se
incluyo el seguimiento a las unidades que fueron presa en

algun grado por Covid 19.

Detalle que no puede dejar de comentarse fue la

Inclusion de personal al SIACAP.




DEPARTAMENTO DE
INFORMATICA




Producto de la pandemia, se redefinieron los
objetivos de trabajo de este equipo para mantener

una atencion continua a los usuarios internos.

La implementacion del TELETRABAJO se
constituy® en una de las mayores fortalezas de este
sector ademas de poder llevar a efecto un plan de
capacitacion interna y el desarrollo de multiples
mejoras al sistema de notificaciones de importacion

de alimentos (SISNIA).

De significativa importancia lo fue también el formar
parte del desarrollo de trascendentales proyectos
que involucran a Panama vy paises de

Centroamérica, como lo fueron:

» PDCC, SIECA (Plataforma Digital de comercio

centroamericano)

SGIRR, SIECA (Sistema de gestion integral de

Y

riesgo regional.

Proyecto Modificacion ley 30 (Temas Arancelarios),

ANA

Programa de integracion logistica aduanera (PILA),

ANA e e




Cabe senalar que durante las restricciones moviles
ocasionadas por la pandemia, se brindd servicio de
soporte técnico a través de medios remotos; Se cred
y planificé un programa interno para la superacion
profesional de los colaboradores a través de cursos

en linea.

Ademas se apoyo para la gestion administrativa en la
institucion, en la verificacion de notificaciones en el
sistema SISNIA, en la reparacion, mantenimiento y
configuracion de equipos informaticos y de oficina, asi
como en el soporte técnico en otras regionales:

Provincia de Chiriqui y Coclé.

Sumado a lo expresado, se mencionan las mejoras
en las politicas de seguridad de Firewall, as
actualizaciones del software Anti Virus por una
version mas completa, la implementacion del servicio
de respaldo de datos en la nube a tfravés de la
herramienta de Microsoft One Drive, las mejoras de
enlaces en varios puntos de ingresos (estos

mantenian enlaces inestables tipo ADSL y se

llevaron a Fibra Optica con seguridad de Firewall) lo
que los hace mas estables y nos aumenta la confianza

enla transmision de datos.

Se recalca la creacion de la Plataforma de Renovacion
de Registro Sanitario para actualizar los certificados de
Libre Ventas, la capacitacion de los técnicos y usuarios
que harian uso de la plataforma de Renovacion de
Registro Sanitario, los cambios en el SISNIA en torno a
los formularios de Reutilizacion de importaciones y

otras acciones de gran importancia.
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