INSTITUTO PANAMENO
— GOBIERNO NACIONAL — DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

REPUBLICA DE PANAMA

&Mgtra. Marisa M. Canales Diaz

Directora General y Presidenta del Patronato

¢Profa. Maruja Gorday de Villalobos

Representante del Ministerio de Educacion

&®Licda. Marieta de Paredes

Representante de la Loterfa Nacional de Beneficencia

¢Licdo. Pedro Joaquin Rey

Representante del Club de Leones de Panama

&Dr. Humberto De Ledn

Representante de la Asociacion Médica Nacional

¢Dra. Itzel Del Carmen Smith Vasquez

Representante del Ministerio de Salud

Patronato

&Mgtra. Dalila Vega Vega

Secretaria del Patronato

¢Dra. Rosario Ma. Coya

Representante de la Contraloria de la Republica



INSTITUTO PANAMENO

REPUBLICA DE PANAMA . ] _
_%OB,ECRNO Acio N DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

®Profesora Marisa Mercedes Canales
Directora General

¢Magister Xenia de Pardo
Sub Directora General

¢Licenciada Dalila Vega
Secretaria General

¢Profesora Marlena Moreno
Directora Nacional de Servicios y Apoyos para la Rehabilitacion

o Profesora Olda Ponte
Asesora Técnica

¢Licenciado Ceferino Smith
Director Nacional de los Servicios Técnicos y Médicos

¢Licenciado Irving Jimenez
Director Nacional de Administracion y Finanzas

¢Licenciada Sol Angel Mufioz
Directora Nacional de Tecnologia y Recursos

¢Licenciada Keira Jaén
Asesora Legal

¢Licenciada Zoila Barria
Jefa de la Oficina de Planificacion

¢Profesora Anela Mendoza
Jefa de la Oficina Institucional de Recursos Humanos

®Licenciada Yamileth Gonzalez
Jefa de la Oficina de Igualdad de Oportunidades

Autoridades del IPHE



. . | INSTITUTO PANAMENO
REPUBLICA DE PANAMA | bE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

Excelentisimo Senotr

Laurentino Cortizo Cohen

Presidente de la Republica de Panama



REPUBLICA DE PANAMA UL 3

— GOBIERNO NACIONAL — DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

& 1)

1

- 4

™

[4
1
4
&

N

Excelentisimo Sefior
José Gabriel Carrizo Jaén

Vicepresidente de la Republica de Panama



. . | INSTITUTO PANAMENO
REPUBLICA DE PANAMA | DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

Profesora Marisa M. Canales Diaz
Directora General

Instituto Panameno de Habilitaciéon Especial



. | INSTITUTO PANAMENO
REPUBLICA DE PANAMA <
—— GOBIERNO NACIONAL — DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

Profesora Xenia de Pardo
Sub Directora General

Instituto Panameno de Habilitacion Especial



INSTITUTO PANAMENO
—— GOBIERNO NACIONAL — DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

REPUBLICA DE PANAMA

Contenido Pagina
Mensaje de la Directora General 8
Q) Gestion Presupuestaria 12
U Gestion del Patronato Institucional 15

v

!U Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion 20
q Direccion Nacional de Servicios Técnicos y Médicos 42
\ H Direccion de Tecnologia y Recursos 04
Direccién Nacional de Administracion y Finanzas 74

Gestion Institucional 91



INSTITUTO PANAMENO
DE HABILITACION ESPECIAL

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

Memoria Institucional 2019

HMeriaje de ta Directora Gencral

El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial
(IPHE), es una entidad fundada en 1951, con el
propésito de garantizar: servicios, frecursos y
apoyos educativos a la poblacion con discapacidad,
para incluirlos en sus entornos educativos; de
manera que desarrollen competencias vy
conocimientos para la vida junto a sus pares
dentro del aula de clases.

Es por ello, que al concluir el periodo lectivo
2019, y presentar nuestro informe de Memoria
Anual; deseamos resaltar el trabajo colaborativo
que hemos venido desarrollando de manera conjunta
con toda la comunidad educativa del IPHE,
donde intervienen una serie de actores que van
desde padres, madres de familias, docentes de
educacion especial, personal técnico, médico y
administrativo; incluyendo a los que laboran en
los Talleres de Adaptaciéon y Produccion Laboral,
todos con el tnico fin de contribuir a una
inclusién socio educativa para que ningun estu-
diante se quede atras.

Para el logro de una educacion inclusiva y de
calidad, la instituciéon que actualmente dirigimos,
se apoya en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
N° 4, que esta encaminado en “Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa, de calidad vy
promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos”, al igual que en la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y Protocolo Facultativo que reconoce todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, asi
como la necesidad de garantizar que las personas
con discapacidad los ejerzan en la sociedad y en
igualdad de condiciones.

Sobre estos pilares de derechos humanos, actuamos
apegados a la Politica de Atencion Integral a la
Primera Infancia, regida en el Decreto Ejecutivo
N° 107 de 6 de diciembre de 2016; que crea los
Centros de Atencion Integral a la Primera Infancia
(CAIPI), que sirvi6 para reorganizar y seguir
fortaleciendo el servicio para los nifios de 0- 6
afios, valorando el nuevo concepto de
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nifos y nifias: “Personas Potentes”, lo que implic
contar y adecuar ambientes de aprendizajes enfriquecidos,
potenciadores del desarrollo infantil, conocidos
hoy, como Centro de Atencion Integral a la Primera
Infancia (CAIPI), que basa su accionar educativo
en el curriculo oficial reconocido por el Ministerio
de Educacion “Curriculo de la Primera Infancia”.

En la ejecucion presupuestaria correspondiente a
la vigencia fiscal al mes de noviembre de 2019,
tenemos que esta fue ejecutada en un 94%, lo que
nos permitié concentrarnos en realizar acciones
educativas, con miras a que el 75% de la poblacion
estudiantil recibira los apoyos y servicios en las
escuelas de su comunidad; el 25% de los alumnos
que requieren mayores apoyos en las Plantas Fisicas
en cada una de las sedes IPHE, en todo el territotio
nacional.

Nuestro presupuesto, también fue encaminado al
pago de los compromisos docentes como lo son:
los salarios, sobresueldos y vigencias expiradas,
incluyendo al personal técnico, médico por un
monto de trescientos cincuenta y cinco mil
ochocientos setenta y cuatro balboas con 54/100
(B/. 355,874.54).

Mediante los procesos normativos de concursos,
seleccion y evaluacion que se lleva a cabo a través
de la Comision de Seleccion de Personal Docente
de la Institucién, se logré el nombramiento de 192
docentes que brindan los servicios y apoyos a la
poblacién estudiantil de 16,067 nifios, nifias y
jovenes con discapacidad en todo el pais.

Bajo nuestra administracién, cumplimos con incorporar
mediante proceso de concurso, a veinte (20)
profesionales de diversas especialidades como:
Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Trabajo
Social, Salud y Seguridad Ocupacional, Psicologia,
Estimuladoras Temprana, Fisioterapia en areas de
dificil acceso y otras zonas donde se requiere estos
servicios.

Hicimos un esfuerzo en mejorar la infraestructura
existente en las sedes del IPHE, invirtiendo en
construcciéon de nuevas aulas de gastronomia y
adecuacion del aula de belleza para las Carreras

Técnicas Intermedias (CTT) en la Extension del
IPHE de La Chorrera.

En el Mé6dulo de La Villa, Extension del IPHE de
Los Santos, se realiz6 la construccion de techado
para el Parque Recreativo y la adquisicion del
Parque Infantil; adecuaciones al Médulo, Cons-
truccion de piso de concreto, Suministro e Instala-
cion de cubierta de Techo de Acero Esmaltado,
Remocion de Medias Canas y Acera, Instalacion
de Lamparas Led y Pintura en general, ademas

Remocién de Cielo Raso Existente en Alero del
Edificio.

De igual forma, se realizé en la Extension del
IPHE Penonomé obras de Acondicionamiento de
Area de Juegos, Taller de Construccion y Adecuacion
al Aula los conceptos tedricos de la Carreras Técnicas
Intermedia de Construccion. Por otro lado, se
realizaron adecuaciones de aguas residuales en el
sistema de alcantarillado, mejoras y Reparaciones
al Sistema Eléctrico, Pintura asi como la Construccion
de Techo que comunica el Edificio Principal y el
Area de Juegos.

En la Extension del IPHE de Chiriqui, se realizé
el Suministro e Instalacion del Sistema de Alarma
contra Incendio y Salidas de Emergencia, Adecuaciones
y Reparaciones del Sistema Eléctrico, mejoras al
Drenaje Interno y Sistema Pluviales. Asimismo,
impermeabilizante del techo y conexién de
electricidad en la Extension del IPHE de Bocas
del Toro. Por otro lado, en la Extension del IPHE de
Tocumen, en la 24 de Diciembre, se realizé el
Suministro e Instalacion de Grama Artificial; Instalacion
de Asta de Bandera, Porton y Letrero de Identifica-
cion de la Extension.

Enla sede del IPHE de Betania se realizaron trabajos
enla Direccién de Servicios Técnicos y Médicos en
la construccion de las Paredes. En los Talleres
de Ebanisteria, Tapicerfa, Departamento de Compras,
Unidad de Rehabilitacion y Terapia Fisica del IPHE
Betania se suministtd e instalé Canales Pluviales de
Acero; Adecuaciones a los edificios de la Escuela de
Ensefanza Especial (E.E.E) y de la Unidad de

Coordinacion.
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Asimismo, se realizaron adecuacion a la Tarima del
Gimnasio José "Porky" Ruiz, en el IPHE de
Betania; entre otras mejoras a la infraestructura del
IPHE, para garantizar la calidad de los aprendizajes
y la permanencia del estudiantado dentro del
sistema educativo.

Todo este accionar socioeducativo que realizamos
tanto en inversiones a la infraestructura para su
mejoramiento y bienestar de los estudiantes
dentro de las aulas de clases, asf como el pago de los
compromisos adeudados a los docentes, personal
técnico, médico y administrativo se sustenta en la

linea de trabajo del Gobierno del Excelentisimo
Senor Presidente, Laurentino Cortizo Cohen,
que se basa en el programa de austeridad con
eficiencia, “hacer mas con menos”, inspirados en
el trabajo esforzado y continuo en pro del pueblo
panameno.

Esta linea de acciéon se desprende de los cuatro
pilares de la propuesta del buen Gobierno,
Estado de derecho, economia competitiva que
genera empleos, combate a la pobreza y desigualdad
ademas de la gran estrella que es la educacion.

@7@& WMerisa %mm/ed@?déz

Directora General
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Gestion
Presupuestaria 2019

Al Instituto Panamefio de Habilitacién Especial,
se le asigno para la vigencia fiscal 2019, un Presupuesto
anual de B/. 56,755.600.00, de conformidad a la
Ley No 67 del 13 de diciembre de 2018. ILa
nueva asignacion, significé un incremento de
7% de recursos adicionales en relacion al presupuesto
del perfodo anterior. De los nuevos aportes en
el Presupuesto, sobresalieron los incrementos por
leyes especiales que se acreditan a los profesionales
de la educacién y técnicos de la salud. También
hubo la consideracion de recursos para afrontar la
nueva escala salarial del personal técnico de la
entidad junto a un paquete de posiciones nuevas,
entre docentes, técnicos y administrativos que
fueron necesarias, para fortalecer la gestién escolar
del estudiantado con discapacidad. No, menos
importante fue la consideracion de un ajuste salarial a
(680) funcionarios administrativos y un presupuesto
balanceado en cada una de sus areas incluyendo un
plan de inversiones consono con los requerimientos

de la entidad.

Para evaluar el estado de ejecucion del Presupuesto
del Instituto Panameno de Habilitaciéon Especial,
es necesario hacer un relato de los hechos que
incidieron en la administracién de los recursos
disponibles durante el periodo lectivo.

El primer semestre del 2019, estuvo caracterizado
por varios factores que afectaron la gestion presupuestaria.
Primero, el marco juridico de un periodo electoral,
que solo permitia el uso del 50% de la asignacién
total con el impedimento de utilizar redistribuciones
de partidas del otro semestre. Segundo, un cierre
prematuro del periodo presupuestario 2018, que
gener6 un monto considerable en deudas de

hasta B/. 1,228359.07 en cuentas por pagar a
proveedores, producto de adquisiciones, bienes y
servicios no devengados, que fueron formalmente
procesados en el Sistema ISTMO. Por dltimo, un
tercer aspecto muy significativo, como fue la
supresion del Subsidio o Transferencia del mes de
diciembre (B/. 4,113,330.00), situaciéon que provocd
un desfase en el estado de ingresos y el manejo de
la liquidez financiera de la entidad.

Con el inicio del segundo semestre y un nuevo
periodo de Gestion Gubernamental, se emplearon
ciertas acciones relativas al manejo presupuestario
de las entidades del Estado. El Gobierno Nacional,
mediante Resolucién de Gabinete No. 65 del 25 de
julio de 2019, adopté medidas administrativas y
fiscales de contencion del gasto del Sector Puablico
para iniciar el programa de austeridad con
eficiencia, lo cual representé el hacer mas con
menos recutrsos. Al Instituto Panamefo de Habilitacion
Especial, producto de esta Resolucion, se le aplicd
una contencién de B/. 5,682,475.00 afectando
tanto el presupuesto de funcionamiento en

B/. 5,170,306.00 y las inversiones en B/. 512,169.00.

Todos estos factores tendrian un impacto en las
finanzas y el presupuesto de gasto de la entidad.
Para solventar cada uno de los hechos narrados, se
adoptaron medidas tendientes a minimizar los
efectos sobre el accionar educativo. La estrategia
inicial fue establecer vias de pago, ahorros
presupuestarios y cronogramas de tiempo para
afrontar las deudas del afio anteriof.

El segundo aspecto, fue destinar de forma balanceada
los recursos presupuestarios en aquellas obligaciones
del periodo 2018 sin detrimento de los requerimientos
del periodo escolar 2019. El tercer elemento, fue
comunicar y gestionar ante las autoridades del Ministerio
de Economia y Finanzas la reversion de las medidas
de contencion del gasto a un valor menor que permitiera
la operatividad de la institucion.
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Con estos objetivos trazados, se logré avanzar y
culminar un periodo lectivo en el marco de una
gestiéon presupuestaria limitada, pero que
administramos con eficiencia y prioridad,
teniendo como norte, la calidad de nuestros
servicios educativos y la atencion continua a la
poblacién estudiantil con discapacidad.

Hecho los recuentos propios del ejercicio presupuestario
2019, consideremos el estado de avance de la
ejecucion presupuestaria en relacion a los compromisos

adquiridos y el analisis de los datos devengados y
pagados. Es importante iniciar este compendio
haciendo la relacién entre los dos tipos de
presupuesto con los datos originales para luego
evaluar los ajustes por las medidas de contencién
del gasto aplicado.

El primer cuadro describe los datos de las cifras
comprometidas en relacion al presupuesto anual,
con los valores porcentuales que nos ayudan a
tener una referencia de la proyeccion final.

Cuadro No. 1
TIPO MODIFICADO COMPROMETIDO % ANUAL
Funcionamiento B/. 54,614,043.00 B/. 52,478.221.66 96
Inversién B/. 2,141,657.00 B/. 1,693,903.52 79
Total B/. 56,755,700.00 B/. 54,172,125.18 96

Fuente: Departamento de Presupuesto

La relaciéon porcentual entre lo comprometido y el presupuesto modificado alcanzoé una ejecucion de

96% hasta el mes de diciembre.

Este porcentaje excluye los valores bloqueados producto de las

medidas de contencion del gasto, lo cual es indicativo de una excelente ejecucién presupuestatria que
serfa superior de no existir el cerco de las partidas presupuestaria producto de la aplicacién de la

Resolucion No. 65.

Véase a continuacion el cuadro No.2 que incluye los datos de la contencion del gasto.

Cuadro No. 2
TIPO PRESUPUESTO COMPROMISO | % ANUAL | CONTENCION
ANUAL
Funcionamiento B/. 54,614,043.00 B/. 52,478,221.66 96 B/. 1,890,838.00
Inversion B/. 2,141,657.00 B/. 1,693,903.52 79 B/. 375,116.00
Total B/. 56,755,700.00 B/. 54,172,125.18 9 B/. 2,265,954.00

Fuente: Departamento de Presupuesto
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Inicialmente se le aplico al Instituto Panamefio de
Habilitacién Especial una contencién de B/. 5,682,475.00,
sin embargo, por el impacto que representaba esta
cuantia sobre las obligaciones en materia de pago
de las néminas, se logrd gestionar ante el Ministerio de
Economia y Finanzas un recorte al monto original
quedando en B/. 2,265,954.00 lo cual permititia
culminar la gestion operativa de la entidad sin resaltos
o afectaciones.

La liberacion parcial de la contencion oficializada
mediante misiva No. 672-2019/D.P. del 12 de
agosto de 2019, representé una disminucién
de aproximadamente B/. 3.3 millones de balboas
que en esencia como indicamos, ayudo a estabilizar

el pago de la planilla regular y generd la disponibilidad

necesaria para atender los requerimientos de fin de
afio, de forma tal se dispusiera de los recursos,
materiales y apoyos en nuestras escuelas, programas
y extensiones a nivel nacional. FEjecucion sin el

bloqueo: 99%.

Con el Presupuesto ajustado a la normativa, fue
imprescindible preservar aquellos compromisos
adquiridos con cargos al presupuesto actual. Es
decir, mantener cercano los valores presupuestarios
del compromiso y el devengado. Es importante
resaltar que en materia presupuestaria las cifras
devengadas determinan la verdadera ejecucion del
presupuesto.  Veamos en el siguiente cuadro
cual fue nuestra situacién presupuestaria.

Cuadro No. 3
TIPO COMPROMETIDO DEVENGADO DIFERENCIA
Funcionamiento B/. 52,478,221.66 B/. 52,405,916.72 B/. 72,304.94
Inversién B/. 1,693,903.52 B/. 1,632,071.33 B/. 61,832.19
Total B/. 54,172,125.18 B/. 54,037,988.05 B/. 134,137.13

Fuente: Departamento de Presupuesto

Tal como se indico, el éxito en la ejecucion de los gastos, fue mantener el margen de los datos del compromiso
y el devengado lo mas contiguos entre si. Es decir, cercanos y con la menor divergencia posible. También
fue importante velar por el origen de las diferencias que inclufa, monitorear los procesos de entrega y los
servicios provisto por los proveedores. En este sentido, se logré mantener estos indicadores al dia, con el
presupuesto balanceado y sobretodo con las referencias necesarias para hacer los ajustes pertinentes.  Si
bien el dato al mes de diciembre por B/. 134,137.13 represent6 el 1% pendiente de los compromisos, es
seguro indicar que, con ese hecho, se logré considerablemente disminuir los riesgos de afectacion al
presupuesto venidero.

Por ultimo, analicemos el cuadro que relaciona las cifras del monto de lo pagado con lo devengado y sus
efectos en el presupuesto.

Cuadro No. 4
TIPO DEVENGADO PAGADO DIFERENCIA
Funcionamiento B/. 52,405916.72 B/. 50,440,684.36 B/. 1,965,232.36
Inversion B/. 1,632,071.33 B/. 1,391,027.96 B/. 24104337
Total B/. 54,037,988.05 B/. 51,831,712.32 B/. 2,206,275.73

Fuente: Departamento de Presupuesto
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Este cuadro fue una fuente importante de informacion financiera. Nos ayudo a conocer la proporcion
de las cuentas devengadas pendientes de pago y coadyuvo a tener un parametro de la liquidez financiera
de la entidad.

En el caso particular del cuadro No. 4, la diferencia es un reflejo de registros pendientes hasta el mes de
diciembre, situacion subsanable ligada al pago simulado de las néminas y que no signific6 un desbalance
al cierre fiscal.

Culmina un perfodo caracterizado por varios escollos financieros y presupuestarios, que no fue obice
para generar resultados tang1bles en la poblacion estudiantil y sus familias; un Presupuesto que deja una

leccion importante, somos mas que numeros frios, somos nifios, nifias y jovenes que siempre dispondran
del apoyo de profesionales comprometidos con ellos, més all4 de las vicisitudes monetarias.

Gestion del
Patronato Institucional
e

El Patronato de la institucion tiene la funcion de
atender, tramitar, coordinar, supervisar y asesorar
en asuntos técnicos y administrativos los programas,
actividades que se desarrollen en la institucion.

Enlace entre la Direccion General y demas direcciones.

Objetivo
@ Desarrollar y datle seguimiento a las funciones para las cuales fue creado el Instituto Panamefio de
Habilitacion Especial.

Funciones
& Dirigir y vigilar la buena administracion del Instituto, dictar la politica educativa de la Institucion.

Aprobar la modificacién o creacién de cualquier

#Servicio que se brinde o se vaya a brindar.

®Nombrar al personal docente, técnico y administrativo.

& Aprobar el presupuesto anual y autorizar cualquier gasto extraordinario.
oRemitir periédicamente a las autoridades competentes los informes financieros y presupuestarios del
Instituto

@ Autenticaciones de documentos.

o Expedientes de estudiantes.

®Tomas de posiciones de cargo.

®Resueltos de funcionarios.

oEBxpedientes de acreedores.

@ Autenticaciones de documentos

oExpedientes de estudiantes

®Tomas de posiciones de cargo

®Resueltos de funcionarios
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Es importante destacar que en estos cuatro meses
de administracion y gestion se han celebrados
cuatro reuniones del Patronato que a continuacién
se especificaran como las 6rdenes del dia.

Se presentaron las siguientes notas:

* Nota DM-1698 fechada 12 de septiembre de 2019,
nuevas designaciones del Ministerio de Educacion
ante el Patronato del IPHE.

Reunién de Patronato N° 011-2019 realizada en Sesién Ordinaria, - Nota 2019 (104-01) 2041 fechada 11 de Septiembfe
el martes 24 de septiembre de 2019, en el salon de Reuniones de de 2019, nuevas designaciones de la Loteria Nacional
fa Direccién General de Beneficencia ante el Patronato del IPHE.

Consideraciones y aprobacion Resoluciones:

®Resolucion de Patronato N°018-2019, que confiere autorizacion a la Directora General del Instituto
Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE), para susctibir Convenio Marco de Cooperacion y Coordinacion
con la Fundacién Mary Arias pro nifios afectados con paralisis cerebral.

®Resolucion de Patronato N°019-2019, que confiere autorizacion a la Directora General del Instituto
Panameno de Habilitaciéon Especial IPHE), para suscribir Convenio con la Fundaciéon Pro Impedidos
de Tierras Altas.

®Resolucion de Patronato N°020-2019, que confiere autorizacién a la Directora General del Instituto
Panamefio de Habilitaciéon Especial IPHE), para suscribir Convenio con la Empresa de Transmision
Eléctrica (ETESA) sobre Compensacion e Indemnizacion por la Constitucion de una Servidumbre
permanente de Paso de Linea de Transmision eléctrica sobre la Finca N°26242, ubicada en Jagiiito,
corregimiento de Juan Diaz, Distrito de Antén, provincia de Coclé, de propiedad del IPHE.
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Entrega de informe:

oPlan de los cien dias.

o Plan Operativo Anual 2020.

o Avance de los proyectos de inversion al mes de septiembre.
sEjecucion presupuestaria preliminar al mes de septiembre.
&Subsidio Econémico de la Loteria Nacional de Beneficencia

o Evaluacion de Monitoreo de Transparencia al mes de julio 2019.

Asuntos vatrios
®Estado situacional del médulo vocacional de Tocumen.
@ Hstado situacional del médulo vocacional de Guna Yala centro educativo de Nele Kantule de Ustupu.

Consideraciones y aprobacion de Resoluciones:

oResolucion N°075-2019/DG, por la cual se asignan
las funciones de Secretaria del Patronato a Xenia

Espinosa de Pardo, para la Sesion Ordinaria del 31
de octubre de 2019.

¢Consideracion y aprobacion del Acta N°011-2019
de la Sesion Ordinaria del 24 de septiembre de 2019.

oResolucion de Patronato N°020-2019, que confie-
re autorizacion a la Directora General del Instituto

<O Panameno de Habilitacion Especial IPHE), para el
Reunién de Patronato N°012 2019 realizada en pago de un incentivo a los estudiantes de escuelas

Sesién Ordinaria el jueves 31 de octubre de 2019,
en el salén de Reuniones de Direcciéon General. secundarias que realizan su p ractica profes1onaL

oResolucién de Patronato N°023-2019, que aprueba el Plan Operativo Anual 2020 del Instituto
Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE).

Entrega de informes:

o Avance de los proyectos de inversion al mes de octubre.

o Ejecucion presupuestaria preliminar al mes de octubre.

oPanel Ejecutivo del Reporte del 311 de casos recibidos a la fecha.

»Monitoreo de Instituciones del Estado de la Reptblica de Panama al mes de septiembre 2019.
oProceso de seguimiento a las actividades relativa a la Orden Marfa Correa y Santiago Lopez 2019.
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Haciendo referencia a los servicios que brinda el Centro de Atencién Ciudadana 311, se ha estado
participando en las diferentes reuniones mensuales con los coordinadores de enlaces ejecutivos y
operativos de las distintas entidades con el proposito de evaluar y valorar los avances en materia de
transparencia; asf como las actividades especificas organizadas en la transicion, tanto de nuestra Institucion
como en el Centro de acopio del 311. En cuanto a los casos recibido se mantiene uno activo en proceso
de investigacién para su respuesta.

CENTRO DE
ATENCION
CIUDADANA

Solicitudes de informacién presentadas a la Institucion.

& Autenticaciones de expedientes a Fiscalias 50
& Autenticaciones de Informes y expedientes a padres de familia 68
¢ Autenticaciones de Tomas de Posesion 1,905
| Autenticaciones de Resueltos 1,568

Quejas atendidas a través del Programa RESPOND del 311.

& Solicitudes resueltas. 1
| @ Solicitudes devueltas por no corresponder a nuestra Institucion. 2 |
FORMATO DE AUDITORIA DE CASOS
CRITERIO EVIDENCIA PUNTAJE | PUNTAJE
MAXIMO |OBTENIDO
La entidad no ha actualizado el campo de trabajo en la seccién de
ESTATUS informacién general en Respond (0 puntos)
. . . . 3 puntos 3 puntos
La entidad ha actualizado el campo de trabajo en la seccion de
informacion general en RESPOND (3 puntos)
La entidad no ha colocado fechas de agenda y servicio en la seccién de
FECHAS detalles en RESPOND (0 puntos)
La entidad ha actualizado el campo de empleado en la seccion de 3 puntos 3 puntos
detalles en RESPOND (1 puntos)
La entidad no ha utilizado el campo de empleado en la seccion de
EMPLEADO | {ctalles en RESPOND (0 puntos P
La entidad no ha utilizado el campo de empleado en la seccion de 1 puntos 1 puntos
detalles en RESPOND (0 puntos
No contiene descripcién de una solucion o respuesta dentro de la
seccion de notas en RESPOND (0 puntos)
SOLUCION O | La descripcién de una solucién o respuesta dentro de la seccion de 3
RESPUESTA | notas en RESPOND es parcial o inconclusa (1 puntos) puntos 3 puntos
La descripcion de una solucion o respuesta dentro de la seccion de
notas en RESPOND es clara (3 puntos)
Fecha: 11/19/2019 TOTAL 10
g:llgcllea,r((l)' de caso: ﬁé}(l:ﬁ2019-0691497 RESULTADO 100%

Auditor: Ruth Rivas
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Direccion Nacional
de Servicios y Apoyos

para la Habilitacion
~a !

I .
. . . . . #
Eje N° 1:Servicios y Recursos para el Aprendizaje -

-

Educacion Técnica y Vocacional: Carreras Técnicas =

Intermedias (CTT) '

Se fortalece la atencion de la primera infancia, grupos
vulnerables con el fin de garantizar su acceso, permanencia
en el contexto educativo. Igualmente, acciones de
innovacion educativa, de sostenibilidad ecologica, de
recursos tecnolégicos se planifican con el fin
de promover el accionar cientifico e iniciar el proceso
de mejora en correspondencia con los indicadores de
calidad educativa.

La Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la
Habilitaciéon apunta al registro sistematico de
informacion actualizada, ademas confiable de los
procesos sobre la base de la politica educativa, el

disefio curricular, los diferentes abordajes pedagogicos
en virtud que cada nifio tiene caracterfsticas, interés,
capacidades por tanto necesidades de aprendizajes que
le son propias, a los(as) docentes, a los(as) estudiantes,
y comunidad educativa general, generando espacios
de dialogo, compromiso para garantizar una educacion
equitativa y de calidad a lo largo de toda la vida, sin
dejar a nadie atras.
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Eje IN°1: Servicios y Recursos para el Aprendizaje

Los Servicios y Recursos Especificos para los aprendizajes se enfocaron en brindar respuestas a 16,067
estudiantes a nivel nacional. (Cuadro 1). En las Escuelas Inclusivas a nivel nacional se cuenta con 722 docentes
de educacion especial y 354 Técnicos de la salud que organizan las acciones educativas para minimizar las

barreras de aprendizaje a 12,093 estudiantes que participan efectivamente en las escuelas de sus comunidades.
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Cuadro No. 5

Memoria Institucional 2019

Estudiantes que Reciben Servicios Recursos y Apoyos en Centros Educativos

Al 31 de diciembre de 2019

Escuela, Programa y Extensién | Total Tipo de Centro de atencion
Inclusion IPHE Sede
Alumnos | Centros | Docentes | Alumnos | Centros | Docentes
Total 16,067 12,093 386 708 3,974 31 318
Escuela de Ensefianza Especial 1,527 1,527 33 90 - 1 -
Escuela Vocacional Especial 1,345 603 10 29 742 1 70
Escuela de Sordos 1,054 1,021 23 55 33 1 4
Escuela de Ciegos Helen Keller 269 167 0 14 102 1 8
Programa de Autismo 341 280 5 20 61 1 4
Programa de Estimulacién Precoz 713 305 16 26 408 1 28
Programa de Parélisis Cerebral 503 364 13 18 139 2 13
Extension:
Bocas del Toro 327 327 11 18 - 1 -
Aguadulce 384 221 16 19 163 2 12
Anton 311 172 9 10 139 1 9
Penonomé 470 265 18 23 205 1 13
Colon T 528 29 29 249 2 25
Chiriqui 1,578 1,444 54 79 134 3 13
Darién 381 320 16 16 61 2 5
Herrera 516 376 19 25 140 1 11
Los Santos 501 367 24 24 134 2 13
Panama Este 914 833 15 45 81 2 7
Panama Oeste 1,686 1,212 25 62 474 2 29
Tocumen 1,367 1,052 15 56 315 1 20
Veraguas 984 614 25 44 370 2 33
Kuna Yala 119 95 4 6 24 1 1

Fuente: Departamento de Estadistica, [IPHE

Actualmente la Direccién Nacional de Servicios y Apoyo, con el fin de garantizar el derecho de los alumnos trabajamos

para garantizar la participacion del estudiante en su comunidad, como observamos en la grafica N° 1, el 75% de la

poblacion estudianti] se encuentra recibiendo apoyos y servicios en las escuelas de su comunidad y el 25% de los

alumnos que requieren mayores apoyos en las Plantas Fisicas en cada una de sus Sedes.
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Griafica No. 1

Estudiantes que reciben Servicios,
Recursos y Apoyos en Centros Educativos

Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)

Nifnos (as) y Jévenes que reciben servicios en Centros Educativos, por Tipo de Centro, segun Region Educati-
va.

De acuerdo a la agenda 2030, para el desarrollo sostenible de no dejar a nadie atras, como politica educativa
se generan los servicios, recursos y apoyo para garantizar el acceso, la cobertura, permanencia, participacion,
ademas, promocion de los estudiantes. En el (Cuadro 6) se observa que la mayor participacion y matricula esta
registrada 7,864, en el nivel primario con una matricula de estudiantes, de los cuales la mayor participacion
se registra en el primer nivel de ensefianza, por lo cual este afio se reforzé con el nombramiento de docentes
en el nivel media/vocacional.
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Cuadro No. 6

Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion
Datos Generales / Total General / Mes de septiembre

J TOTAL
1|Escuela de Ensefianza Especial 3 127 200 2 0 0 0 915 612 1527 1527
2|Escuela Vocacional Especial 0 0 597 748 490 252 742 395 208 603 1345
3|Escuela de Sordos 17 560 392 85 2 11 33 588 433 1021 1054
4|Ciegos Hellen Keller 102 100 7 40 63 39 102 105 62 167 269
5|Programa de Autismo 31 225 78 7 52 9 61 195 85 280 341
6|Programa de Estimulacién Precoz 713 0 0 0 299 109 408 206 99 305 713
7|Programa de Paralisis Cerebral 20 366 77 40 8 54 139 249 115 364 503
EXTENSION DE:
g|Bocas Del Toro 3 178 55 61 0 0 0 195 132 327 327
o|Aguadulce 28 197 93 66 102 61 163 129 92 221 384
10/Antén 13 128 100 70 97 T 139 1 51 172 311
11|Penonomé 38 23 115 81 124 81 205 160 105 265 470
12|Colén 7 337 158 203 162 87 249 330 198 528 177
13|Chirigqui 25 871 330 152 87 47 134 831 613 1444 1578
14|Darién 46 295 8 2 3 PL] 61 200 120 320 381
15|Herrera 65 265 107 79 82 58 140 246 130 376 516
16/|Los Santos 69 286 97 49 81 53 134 260 107 367 501
17|Panama Este 5 459 285 145 a3 38 81 494 339 833 914
18/Panama Oeste 117 797 400 n 292 182 474 770 442 1212 1686
19|Tocumen 55 834 408 70 184 131 315 681 in 1052 1367
20[Veraguas a3 406 309 226 234 136 370 378 236 614 984
21/Guna Yala 24

=

TOLARES GENERALES % 764 377 2550 B0&7 74 P08 B67

Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacién (Supervision Nacional)

Nifos(as) y Jovenes que reciben servicios en Centros Educativos, por Tipo de Centro, segun Nivel Educativo,
observamos en la grafica N°2, que tenemos una cobertura de 47% en el nivel de primaria, hemos avanzado
en brindar los apoyos, servicios y recursos en este nivel en los 300 corregimientos, notamos que la cobertura
en la atencién a la primera infancia es un reto lograr fortalecerlo en virtud al porcentaje de 12%, en bienestar
de los nifios y nifias.
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Grafica No. 2

Estudiantes que reciben Servicios, Recursos y Apoyos en
Centros Educativos, segtin Nivel Educativo

Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)

Detalle de Docentes, por Tipo de Centro de atencion, segun Escuela, Programa
y Extension

Actualmente contamos con 1,026 docentes en las Cuatro (4) Escuelas, tres (3) Programas y catorce (14)
Extensiones a nivel nacional, que ofrecen apoyos educativos a los alumnos, atendiendo a sus habilidades,
capacidades valorando los estilos de aprendizajes para que tengan calidad de vida.
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Cuadro No. 7

Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitaciéon
Datos Generales / Total General

DO A ADO
e 0O TOTAL Direct SubDirect S i Nacional
° g - A Mediaf » Con funciones | GENERAL | Instructores | Directores | SubDirectores | Supervisores Nacionales
€ O Pre-Escolar | Primaria Pre media Vocacional Planta Fisica| Inclusion TOTAL Ad;n:::::‘a:va
T 1 4
Escuela de Ensefianza Especial 0 79 10 1 0 90 90 4 94 1 1 4
1 Eneida de Cardoba
r
2 Escuela Vocacional Especial 0 0 27 72 70 23 99 0 99 0 1 2 Gladys Pérez
r
- Escuela de Sordos 1 36 17 5 4 55 59 0 59 0 1 2 Hiima Ramos
| 4
i Ciegos Hellen Keller 3 15 2 2 3 14 22 0 22 1 1 1 Gladys Pérez
| 4
P de Autism: q 4 20
G| A T ! | 1 3 i : 25 i ! I Eneida de Cordoba
r
P de Estimulacién P 4 28 26
(] rograma de Estimulacién Precor 5 0 0 0 54 0 54 0 1 z Eneida de Cordoba
r
Programa de Pardlisis Cerebral 0 24 5 2 3 18 31 0 31 0 1 1
7 Hilma Ramos
EXTENSION DE:
| 4
0 18
g|Bocas Del Toro 2 8 3 5 18 " 18 g ! 1 Lrulvia pe cabrers
r
A | 3 16 9 3 12 19 1 4 1 1
o/ Aguadulce _ 2 e Addy de Cerrud
- T T r
. 1 8 7 9 10 0 1
1o/Anton 3 19 19 1 U |adey de cerrud
4
4 a 13 P ]
;3|Penonomé 3 2 8 36 36 : ! Y {addy de cermud
r
‘ 5 29
1/ Col6n s | 2 15 3 54 3 57 0 ! 2 ovis Fordes
r
iriqui 5 10 13 79
13 Chiriqui i 5 B 92 ° 92 1 ! 2 fuivia De Carera
14
jé 1 19 0 1 5 16 0 0 1 1
1/ Darién _ 2z 21 Dilcia Collins
| 4
4 20 7 5 1 25 0 2 1 1
15| Herrera 36 36 Maria El éna De Rios
T | 4
5 23 5 4 13 4 (1] '} 1 1
16 Los Santos Y L Maria El ena De Rios
| r
4 1 7 7 45
W Panama Este 2 . pi 5 52 0 52 0 1 1 Dilia Collins
= Ld
Panama Qeste 5 a2 2 2 29 62 91 ] 93 1 1 2
18 Marilyn Sugasty
T r
Tocumen 6 45 20 5 0 56 76 0 76 0 1 bl )
19 | Hilma Ramos
4
3 31 23 0 3 44 3 1 1 2
B Veraguas . . . | n 80 _ Quintin Agudo
4 1
»1/Guna Yala 1 2 0 6 7 0 7 0 L O iosé camarena
TOTAL 119 514 212 181 318 708 1026 14 1040 15 21 31 1
Total General 119 | 514 | 212 | 181 | 1026 1,026 14 1040 15 21 31 11

Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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Grafica No. 3

Docentes Especializados

Escuela de Ensefianza Especial [Nl o4
Escuela Vocacional Especial [ 78
Escuela de Sordos [N 50
Ciegos Hellen Keller NG 22
Programa de Autismo [ 25
Programa de Estimulacién Precoz [N 54
Programa de Paralisis Cerebral [N 32
Bocas Del Toro [N 26
Aguaduice [ 29
Anton [ 19
Penonomé [ 36
Colon [N 57
Chiriqui | 02
Darien [ 21
Herrera [N :o
Los Santos [ 37
Panama Este | s
Panama Oeste | o3
Tocumen | 72
Veraguas [ so
GunaYala I 7

Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervisién Nacional)
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Cuadro No. 8

Gestion de la Supervision Educativa
Enero a Septiembre de 2018

Escuelas, Programas y Gestion de la Supervision Educativa

Extension Actas de | Actas de PEI PECE | Informe
visitas Reuniones de
Docencia
6 & 4 17, (e S 4,016 1755 1526 152 226 357
Escuela de Ensenanza Especial 894 299 484 54 1 56
Escuela Vocacional Especial 193 72 92 0 12 17
Escuela de Sordos 100 66 28 0 0 6
Escuela de Ciegos Hellen Keller 82 42 19 8 0 13
Programa de Autismo 74 60 13 0 0 1
Programa de Estimulacién Precoz 193 139 +4 0 10 0
Programa de Paralisis Cerebral 538 252 218 3 6 59
Extension Bocas del Toro 84 30 18 5 3 28
Extension Aguadulce 66 15 7 31 12 1
Extension Antén 100 86 9 3 0 2
Extension Penonomé 8 0 1 -+ 3 0
Extension Colon 125 40 71 7 5 2
Extension Chiriqui 45 41 4 0 0 0
Extension Darién 78 50 20 0 5 3
Extension de Herrera 175 73 51 3 35 13
Extension Los Santos 170 110 56 3 0 1
Extension Panama Este 163 58 77 13 0 15
Extension Panama Oeste 316 86 100 5 116 9
Extension de Tocumen 303 108 89 13 0 93
Fxtension Veraguas 270 116 114 0 18 22
Extension Kuna Yala 39 12 11 0 0 16

Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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En acciones de supervision en conjunto se logro

la visita y el acompafiamiento a 358 centros
educativos, con colaboradores de las diferentes
regiones educativas, directivos y supervisores de
educacion especial, con el fin de conocer las necesidades
orientadas al proceso inclusivo.

& Se observa en Cuadro N°8, 4,016 acciones de
acompafiamiento en las 357 escuelas Inclusivas las
21 Sedes

acompafiamiento y de supervision a docentes en

un incremento de acciones de
relacidon a lo actuado en afo anteriof.

& Hste resultado como politica de esta administracion,
en cuanto al rol del supervisor local en el proceso
educativo.

& Cuatro (4) Escuelas, tres (3) Programas, catorce
(14) Extensiones a nivel nacional, ha realizado
atendiendo a su cronograma de trabajo al mes de
septiembre 1,526 reuniones educativas, técnicas y
con Padres y Madres de Familia.

& Las reuniones educativas, técnicas y con Padres
y Madres de Familia han ido en incremento en
relacion a los anos 2016, 2017, 2018 lo que impacta
en que la comunidad educativa esta clara, ademas
orientada en todos los procesos y fortalecidos en
la comunicacion.

Las visitas de acompafamiento representan un
enriquecimiento de los procesos educativos, en
funcion a:

& Se impacta de manera positiva en todos los
actores sociales.

& En los Directores de escuelas porque se sienten
apoyados y comprendidos en cuanto a los apoyos
a los estudiantes.

& En el personal docente porque mejoran las
practicas en entornos escolares.

& En los equipos técnicos porque se fortalecen en
sus practicas con el debido acompafiamiento y
motivacion.

& Los padres y madres se involucran en las actividades
de aprendizaje de sus hijos, asi como en las cultu-
rales, deportivas y de salud.

Se han realizado acciones de coordinacion con las
Cuatro (4) Escuelas, tres (3) Programas y catorce
(14) Extensiones, para conocer la organizacion
escolar probable 2020, identificando los apoyo y
recursos que son especificos para cada una de las
Sedes-IPHE.

El accionar de la supervision Nacional, Directores,
Subdirectores; logra la articulacion y coordinacion
de acciones de seguimiento, acompafiamiento y
orientacion en las 357escuelas inclusivas.

Memoria Institucional 2019
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Cuadro No. 9

Direccion Nacional de Servicio y Apoyo para la Habilitaciéon Supervisiéon Nacional
Estudiantes Graduando 2019

Memoria Institucional 2019

Escuela, Programa y Total Inclusion IPHE Sede
Extension o Premedia Media Premedia Media
Total 835 159 91 225 360
Escuela Vocacional Especial 313 = = 117 196
Escuela de Ciegos Helen ) 1 18
Keller
Programa de Autismo 24 22 2 . -
Programa de Paralisis
Cerebral 32 31 I ) )
Extension:
Bocas del Toro 43 18 14 4 7
Aguadulce 61 9 12 11 29
Antén 54 16 1 19 18
Penonomé 48 17 5 - 26
Colon 96 12 22 29 33
Herrera 59 18 15 21 5
Los Santos 26 5 1 11 9
Panama Oeste 50 - - 13 37
Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervisién Nacional)
Grafica No. 4
Estudiantes Graduandos 2019
360
225
159
| 91 :h
Premedia Media Premedia Media
Inclusion IPHE Sede

Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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Acto de Graduacion 2019

Extension IPHE Chiriqui Extension IPHE Bocas del Toro
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Acciones para fortalecer el
acompafimiento pedagdgico
al docente en aula

Documento denominada, “Guia de acompana-
miento pedagogico al docente en el aula”; nos
permite llevar un registro sistematico y continuo;
con este acompafiamiento se pretende generar,

Lineamientos Claros

afianzar e innovar la practica para el fortalecimiento
de acciones conjuntas en el desempeno del rol del
director, equipo técnico y del educador.

El propésito es fortalecer a través de propuestas
normas en practica y nuevos abordajes que den
como resultado el mejoramiento del proceso
esta

enseflanza-aprendizaje, de manera  se

garantice los mecanismos para el logro de una
educaciéon para todos, que permita fortalecer la
practica docente, lo que a su vez asegura el
aprendizaje pertinente de calidad de los estudiantes
que necesita mas apoyo en su proceso educativo.
Durante esta jornada se abordaron dos propuestas,

a saber:

& PROSETH (Programa de Servicios Educativos
y técnicos al Hogar).

& Servicios Recursos y Apoyo educativos y técni-
COs en entrono extraescolares.

Trabajo en Equipo



INSTITUTO PANAMENO
DE HABILITACION ESPECIAL

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

Realizamos acciones para lograr ejecutar un
programa que cuente con una ruta para asegurar
la participaci 6n de los estudiantes, y su derecho
fundamental la educacion.

El SIMECE, contara con tres componentes, a
saber:

1 Evaluacion de los Aprendizajes, busca determi-
nar la valoraciéon de los avances y logros de los
objetivos de aprendizaje del estudiante en su proceso
de formacion.

2 Evaluacién Institucional, constituido por la
valoracién y mejoramiento continuo de los
centros educativos. Contempla dos finalidades:

a. Brindar informacion al sistema educativo para
la toma de decisiones.

b. Desarrollo del centro educativo a través de
programas y proyectos, en beneficio de toda la comu-

nidad educativa.

3 Evaluacion Integral de todos los actores, a fin
de verificar el ejercicio de sus funciones, con el
proposito de potenciar las fortalezas y superar
debilidades, através de la capacitaciéon permanen-

te.

Fundamento Legal:

- Decreto Ejecutivo IN.° 878 de 27 de septiembre
de 2016.

“Que crea el Sistema Integral de Mejoramiento de
la Calidad de la Educacion y su componente de
evaluacion institucional denominado Programa
Integral de

Mejoramiento del Centro Educativo”.

- Decreto Ejecutivo N.° 879 de 27 de septiembre
de 2016.

“Que ordena un aumento al sueldo base de los
educadores del Ministerio de Educacion del Instituto
Panamefio de Habilitaciéon Especial (IPHE) y del
Instituto Nacional de Cultura (INAC)”.

- Decreto Ejecutivo N.° 880 de 27 de septiembre
de 2016.

“Que ordena un aumento nacional al sueldo base
de los Directores y Subdirectores de los Centros
Educativos Oficiales del primer y segundo nivel
de ensefianza, asi como a los Supervisores Nacionales

y Regionales de Educacion, reconocido en el
Decreto Ejecutivo N°879 de 27 de septiembre de
2016

Memoria Institucional 2019
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Grafica No. 5

Cobertura Geografica de Atencion
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Estudiantes que Reciben Setvicios y Apoyos por Area Geografica.

Las acciones de la Direccion Nacional de Servicios y Apoyos se enfocan en generar mas espacios de
participacion en Escuelas Inclusivas de areas de pobreza multidimensional y de dificil acceso.
Observamos en la grafica que la distribucion de areas geograficas se mantiene con un 91% de registro en
las cabeceras de provincia y un 6% en areas rurales.

Grafica No. 6

Estudiantes que reciben Servicios y Apoyos por Area Geogafica
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Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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Cuadro comparativo de 2017, 2018 y 2019 en relacion cuadro de grafica
estudiantes segun discapacidad de los afos 2017 y 2018

Grafica No. 7
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Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)

Grafica No. 8
Estudiantes segun discapacidad
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— Al analizar las tres graficas de los afios 2017, 2018 y 2019 se evidencia un aumento considerable
de 1, 276 alumnos con autismo en cada una de las sedes IPHE, a nivel nacional.

— Para €1 2019 la condicion de discapacidad Intelectual esta por los 11,324 estudiantes, una cifra
considerable.

Grafica No. 9

Estudiantes segun condicion o discapacidad
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Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
Sedes de Servicios

EIIPHE cuenta con 21 Escuelas Programas y Extensiones a nivel nacional. En el afio lectivo 2019 se
registr6 una matricula total de 16,067 a nivel nacional.
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Educacion Técnica y Vocacional
Carreras Técnicas Intermedias (CTT)

El Objetivo de este Proyecto es desarrollar competencias
laborales y tecnolégicas que respondan a los
perfiles de puesto de trabajo como Técnico
Intermedio requeridos en la actualidad, reduciendo
las barreras que limitan el acceso de los estudiantes a
las oportunidades de aprender, que le permita su
talento en las actividades econémicas del pais.

Los CTI, tienen su Fundamento legal, la Constitucion
Politica de la Republica de Panama, Capitulo V
(Educacién), Ley 47 Organica de Educacion de
1946 y Ley 34 — Texto unico — Decreto 305,
Articulos 81, 82, 83, 86 y 88, Resoluciéon de
Patronato N° 024 de 29 de diciembre de 2015,
Decreto Ejecutivo N° 149 de 12 de abril de 2016,
Decreto Ejecutivo N° 529 de 30 agosto de 2018.

Este proyecto inici6é en marzo 2015 y el pilotaje se
implement6 en el periodo lectivo 2016, en siete
sedes IPHE del interior: Penonomé, Anton,
Panama Oeste, Panama Centro, Veraguas, Colén

y Herrera beneficiando la vida de 418 estudiantes.

A partir del 2017 y 2018 se imparten CTT en 13
sedes IPHE en : Coclé (Antén, Penonomé y
Aguadulce), Colon, Los Santos, Herrera, Veraguas,
Chiriqui, Bocas del Toro, Panama Oeste, Panama
Este y Panama Centro.

"En el 2017, las CTI impactaron la vida de 757

estudiantes, que logran a través de la formacion
vocacional pueden acceder a empleos dignos y
remunerados, mientras que, en el 2018, el impacto
del crecimiento laboral llega a la vida de 996
estudiantes. Actualmente va en incremento la
participacion en las ofertas de Carreras técnicas
Intermedias de 1,044 los jovenes que se han
beneficiados y sus familias.

Los ajustes y revisiones de los nuevos marcos
curriculares se basan en la experticia de los
profesionales desde un paradigma flexible y
funcional, lo que permite la articulaciéon entre las
habilidades y destrezas vocacionales de manera
practica de hecho creativa, con una planificacion
basada en competencias, cuya finalidad es
establecer los lineamientos pedagogicos y técnicos
para la unificacion de la formacién vocacional de
los estudiantes.

Participaron en la elaboracién de la nueva
Propuesta Curricular un Equipo Nacional de
Actualizacion de 32 profesores de diferentes
areas de Educacion Vocacional entre docentes y
directivos, del IPHE; bajo la gufa de un Consultor
Vocacional y la oficina de Curticulum.

Formacioén Vocacional: Titulo que se otorgara:
Técnico Intermedio en la especialidad.

La poblaciéon beneficiada se proyecta en 2,500
estudiantes de edades entre 14 afios y 17 afios
mediante 13 Talleres, 72 docentes en 13 Sedes.
Estudiantes que tendran opciones de culminar
una carrera y por lo tanto una alternativa auténtica
de insercion Laboral.
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Listado de las Carreras Técnicas Intermedias

i Técnico Intermedio en Sistemas Sanitarios Residenciales
2 Técnico Intermedio en Construccion con Enfasis en:
o Albanileria General
e Instalacion de Baldosas y Mosaicos
¢ Instalaciones de Gypsum.
3 Técnico Intermedio en Electromecanica Automottiz
4 Técnico Intermedio en Soldadura General
5 Técnico Intermedio en Tapiceria con Enfasis en Decoracién.
6 Técnico Intermedio en Artes Graficas
7 Técnico Intermedio en Mantenimiento de Motores de Dos Tiempos.
8 Técnico Intermedio en Mecanica Automotriz (Partes Moviles)
9 Técnico Intermedio en Chapisterfa
10 Técnico Intermedio en Gastronomia y Hoteleria
11 Técnico Intermedio en Peluquerfa, Belleza y Estética Integral.
12 Técnico Intermedio en Disefio Moda y Tendencia.
13 Técnico Intermedio en Practicas de Oficina.
14 Técnico Intermedio en Artesanias y Bisuteria.
15 Técnico Intermedio en Manejo de Granjas Ecolégicas
16 Operario Intermedio en Jardinerda.
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N° Listado de Extensiones que participan de las Carreras Técnicas

Intermedias.

1 | Penonomé: Construccion con enfasis en albanileria, Gastronomia y Servicio
de Hoteleria , Comercio y la Industria , Soldadura General

2 | Antén: Ebanisteria , Gastronomia y Servicio de Hoteleria , Comercio y la
Industria

3 | Aguadulce: Comercio y la Industria, Practica de Oficina, Soldadura General

4 | Herrera: Gastronomia y Hoteleria, Peluqueria y Estética Integral,
Ebanisterfa, Operario Intermedio en Jardinerfa.

5 | Panama Oeste: Ebanisteria, Gastronomia y Servicio de Hoteleria , Manejo
de Granjas Ecolégicas, Comercio y la Industria, Peluqueria, Belleza y
Estética Integral , Soldadura General

6 | Panama Centro: (Escuela Vocacional Especial y Escuela de Ensenanza
Especial): Artes graficas con énfasis en encuadernacion, Construccion con
énfasis en albanileria, Chapisteria, Disefio de corte y Confeccion de
vestuario, Ebanisteria, Gastronomia y Servicio de Hoteleria, Comercio y la
Industria, Peluqueria, Belleza y Estética Integral, Practica de Oficina,
Soldadura General, Tapiceria con Finfasis en Decoracion

7 | Veraguas: Gastronomia y Servicio de Hotelerfa , Comercio y la Industria,
Soldadura General.

8 | Colén: Ebanisteria, Gastronomia y Servicio de Hoteleria, Soldadura
General, Practica de Oficina, Comercio y la industria

9 | Tocumen: Comercio y la Industria, Peluqueria, Belleza y Fstética Integral

10 | Panama Este: Manejo de Granjas Ecoldgicas, Comercio y la Industria |
Practica de Oficina

11 | Chiriqui: Gastronomia y Servicio de Hoteleria , Comercio y la Industria ,
Soldadura General

12 | Los Santos: Comercio y la Industria, Peluqueria, Belleza y Estética Integral,
Soldadura General
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Monitoreo y Evaluacion de
las Carreras Técnicas Intermedias.

El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial
(IPHE), realiz6 una jornada de Monitoreo, Evaluacion
y Mejora (MEM), con supervisores, directivos,
técnicos, docentes e instructores y padres de familia,
logrando una participacion activa en este proceso.

Por otro lado, se realizé el “Segundo Encuentro
de Carreras Técnicas Intermedias — CTT”, en el
cual se dio a conocer los informes y avances que
se han accionado en la ampliacién y fortalecimiento
de las Carreras en todo el pafs, es importante
resaltar que entre 2015 al 2019 se desarrollaron
acciones de fortalecimiento tales como: Consultotia,
Presentacion de la Propuesta, Capacitacion,
Equipamiento, Jornadas Pedagodgicas, Pasantias,
Simposio, Encuentros, Buenas Practicas, Jornada de
Monitoreo, Evaluacion y Mejoras.

Grafica No. 10
Estudiante en Carreras Técnicas Intermedias, segin IPHE Sede
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Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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Direccion Nacional de Servicios Técnicos
y Médicos

Eje N° 1: Servicios y Recursos para el Aprendizaje

Eje N° 2: Padres y Familias, Socios Estratégicos del

Proceso Educativo.
Eje n°4: Gestioén del Riesgo y Desastre.

Eje N° 5 Gestién Institucional, Administracion,
Finanzas y Gobernanza.

La Direccion de Servicios Técnicos y Médicos en
el marco de una educacién inclusiva y equitativa,
continua brindando los servicios a la comunidad
educativa mediante las diferentes modalidades de
atencion por parte de cada una de las especialidades
tanto técnicas y médicas que conforman esta
direccion. Servicios que se ven fortalecidos por el
trabajo en equipo técnico-docente al igual que el
trabajo de las diferentes comisiones tanto institucional
como inter- institucional.

Eje N°1 Servicios y Recursos para el
Aprendizaje

Supervision, Evaluacién de Servicios Técnicos
y Médicos 2019

Las Supervisiones y Evaluaciones se realizan a
nivel nacional por la jefatura de cada departamento
con miras a conocer necesidades, brindar asi
orientaciones, estrategias y  herramientas de
intervencion para mejorar la oferta de calidad de
servicios establecidos.

Cuadro No. 10
Informe Cuantitativo de Supervisiones y Evaluaciones 2019

DISCIPLINA CANTIDAD DE SUPERVISIONES REALIZADAS
Fonoaudiologia 51

Psicologia 48

Terapia Fisica 49

Terapia Ocupacional 40

Estimulaciéon Temprana 109

Trabajo Social 53

TOTAL 350

Fuente: DNSTM. Supervisiones y evaluaciones realizadas por jefaturas de disciplina 2019.
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Grafica No. 11

Informe Cuantitativo de Supervisiones y Evaluaciones 2019
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m Terapia Ocupacional  » Estimulacién Temprana = Trabajo Social

Tuente: DNSTM. Supervisiones y evaluaciones realizadas por jefaturas de disciplina 2019.

Ein la grafica se observa que la disciplina de Estimulacién Temprana obtuvo un 31% de supervisiones,
un 15% lo obtuvieron Fonoaudiologia y Trabajo Social, mientras que Psicologia y Terapia Fisica
reflejan un 14% y Terapia Ocupacional.
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Programa “Crianza Carifiosa y Sensible para el Desarrollo de la Primera
Infancia- 2019”

El IPHE, sigue trabajando con la Primera Infancia a través del Programa “Crianza Carifiosa y Sensible para el
Desarrollo de la Primera Infancia”.

Dirigido a familias y cuidadores, en donde se promueve un crecimiento saludable y con 6ptimo desarrollo
psicosocial, asesorando a los cuidadores para mejorar los estilos de crianza que impactaran positivamente en
el desarrollo integral del infante.

Este programa consta de 5 componentes: buena salud, nutricion adecuada, seguridad y nutricion, atencién
receptiva y oportunidades para el aprendizaje.

Es un programa interinstitucional que vincula el desarrollo del nifio con las acciones tendientes a lograr
equidad, prosperidad y aprendizaje en entornos favorables. I.a atencion respectiva como las intervenciones
preventivas y de promocion para mejorar la crianza y cuidados catifiosos cuesta menos que las intervenciones
correctivas en edades posteriores.

Cuadro No. 11

Acciones desarrolladas en la tematica de crianza carifiosa y sensible para el desarrollo
de la primera infancia 2019

PERSONAS
FUNDAMENTO CURRICULAR BENEFICIADAS 2019
6300
La familia como primera educadora insustituible y formadoras de 4,100

sociedades mas equitativas

Etapa de Desarrollo infantil que aprovecha la plasticidad cerebral 3,175

de los primeros anos de vida

La importancia de ambientes de aprendizajes enriquecidos, 235

potenciadores del desarrollo infantil.

Fuente: Direccién Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)
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Grafica No. 12
Acciones desarrolladas en la tematica de Crianza Carifiosa y Sensible

para el Desarrollo de la Primera Infancia 2019
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Fuente: Departamento de Estimulacién Temprana 2019.
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Cuadro No. 12

Capacitaciones “Crianza Carifiosa y Sensible para el Desarrollo de la Primera Infancia- 2019.

PERSONAS
LUGARES BENEFICIADAS

2019

Provincia de Herrera, personal Téenico vy Docente.

Region Metropolitana de Salud Panama Centro. Médicos, 38
Enfermera y Técnicos.

Provincia de Colon, Profesionales de la salud 20
San Miguelito Centro de Salud Amela Denis de Icaza, 30
Profesionales de la salud

Centro de Salud de Cerro Batea, Profesionales de la salud. 36
TOTAL 159

Fuente: Departamento de Estimulacion Temprana 2019.

Grafica No. 13
Tematica de Crianza Carifiosa 2019.
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Coordinacion Interinstitucional “Proyecto Paso a Paso Panama”
(IPHE - M.I.N.S. A)

Con el objetivo de realizar la intervencion primaria interinstitucional en el programa de desarrollo infantil

de 0-3 afios, se desarrolla esta atencion en 3 Centros pilotos: Centro de Salud 24 de Diciembre, Policentro

Juan Diaz y Veranillo. De esta manera se brinda la atencién oportuna e integral a la nifiez IPHE-MINSA.

Cuadro No. 13

Tematica de Crianza Carifiosa 2019.

Poblacion Atendida, nifios y nifias 258
Trastorno en el desarrollo 156
Embarazadas 58
Audiometrias Colectivas 54

Fuente: Departamento de Estimulacién Temprana 2019.



. . | INSTITUTO PANAMENO
REPUBLICA DE PANAMA < . . .
B e B —— DE HABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

Proyecto de Rehabilitacion Basada en la Comunidad - 2019

La Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC) ha sido, por mas de 25 afios, una estrategia mundial
que busca la reduccion de la pobreza (desarrollo comunitario), la accesibilidad de los servicios de
rehabilitacién y la inclusién de las personas con discapacidad (nifios y adultos con condiciones de
discapacidad) de las comunidades de dificil acceso y pobreza multidimensional.

Las areas tomadas en consideracion son las comunidades multidimensionales. El programa de RBC se ha
efectuado en los dltimos afios sobre todo en América Latina y del Caribe, con el objetivo de reducir la
pobreza y mejorar la igualdad de género, entre otros.

Cuadro No. 14
RBC .

Darién Rio Mogue 143
Valle de Anton 75
Anton 125
Penonomé 43
Aguadulce 13
Veraguas Rio de Jesus 53
Veraguas Sona 110
Los Santos Villa de Los Santos 35
Herrera Las Minas 40
Chiriqui El Pedregal David 35
Hato Piléon Comarca Ngibe Buglé 150
Bocas del Toro Chanquinola | 25
Bocas del Toro Mali Comarca Ngibe 50
Buglé

Total de Poblacion Beneficiada 897

Fuente: Rehabilitacion Basado en la Comunidad 2019.
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Grafica No. 14
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Fuente: Departamento de Estimulacion Temprana 2019.

IPHE y Teleton 20- 30, 1naguraron la Sala Mult1sensor1al

En junio de 2019 se inaugurd la sala multisensorial en las Extensiones de Chiriqui y Veraguas, donde
se brinda atencion a los nifios que asisten a estas Extensiones y requieren potenciar sus capacidades

sensoriales como base para el proceso de integracion de su desarrollo fisico, psicologico, emocional y
cognitivo, favoreciendo su accionar educativo. Se inicia con tres bloques de atencion de 12 estudiantes
dentro de esta sala multisensorial.
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Servicio de Equinoterapia 2019

Actualmente se ha reorganizado el Servicio de Equinoterapia
en el uso de bloques de atencion, lo cual permite que mas
8 cstudiantes puedan beneficiarse ademas se estan utilizando
nuevos sistemas de valoracion permitiendo efectivamente
" cumplir con los objetivos y metas propuestos de forma
* individual y grupal de nuestros estudiantes segun sus
8 neccesidades educativas, sociales y a nivel familiar.

La atenciéon de servicio de Equinoterapia se brinda en los
centros de Panama, Antén y Chiriqui donde se atienden un
total de 227 nifios, nifias y jovenes.

Cuadro N° 15

Atencion del Servicios de Equinoterapia por Extension

Centro Agropecuario Jorge A. Carles Chilibre/Villa 170
Unida

Extension Chiniqui 32
Extension Anton 25
Total de poblacion 227

Fuente: Direccion Nacional de Servicios y Apoyos para la Habilitacion (Supervision Nacional)

Grafica N° 15

Atencion del Servicios de Equinoterapia por Extension Marzo - Diciembre 2019

® Centro Agropecuario Jorge A. Carles Chilibre/Villa Unida ® Extensién Chiriqui = Extension Antdn
Fuente: Equinoterapia 2019.

En el servicio de Equinoterapia se benefician 227 estudiantes en los 3 centros de atencion
mencionados en un programa reorganizado mediante bloques de atencién que permiten
mayor efectividad para cumplir objetivos y metas propuestas.
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Grafica No. 16
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Fuente: Rehabilitacion Basado en la Comunidad 2019.

Proyecto de Musicoterapia

Taller de Musicoterapia en escuelas inclusivas

La primera etapa de los talleres de musicoterapia se realizo6 en IPHE Planta en el 2018, con los docentes,
estudiantes y padres de familia del del CAIPI-IPHE: este ano 2019 se brindaron en diferentes centros

educativos de la Provincia de Chiriqui.

Uno de los objetivos principales de efectuar estos talleres es fortalecer la comunicacién con sus pares,
potencializar sus habilidades musicales en la coordinacion, expresion corporal y la atencion-concentracion.

Los estudiantes participan con mucho entusiasmo en cada una de las rondas de musicoterapia en las cuales
aprenden mientras se divierten, reforzando lo aprendido en clases con los docentes.
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Cuadro No. 16
Escuela Victoriano Lorenzo (Estudiantes) 34
Escuela Los Abanicos David (Estudiantes y 26
Padres de Familia)
Hospital Dionisio Arrocha Puerto Armuelles 26
(Estudiantes y Padres de Familia)
Total de Poblacion Beneficiada 86

Fuente: Proyecto de Musicoterapia 2019.
Grafica No. 17
Musicoterapia

m Escuela Victoriano Lorenzo (Estudiantes)
m Escuela Los Abanicos David (Estudiantes y Padres de Familia)

» Hospital Dionisio Arrocha Puerto Armuelles (Estudiantes y Padres de Familia)
Fuente: Proyecto de Musicoterapia 2019.
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El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE), como parte de la Red Interinstitucional de
Prevencion ITS-VIH SIDA, trabaja en acciones de sensibilizacion, concienciacion al personal de la

institucion y a la Comunidad educativa.

Cuadro No. 17
Concienciar al Estudiante, Docente, participantes, técnicos y al publico asistente
sobre los Riesgos de la Transmision del VIH/ SIDA.

ACTIVIDADES PARTICIPANTES

Estudiantes 93
Padres de Familia 29
Docentes | 23
Personal Técnico 21
Total 166

Fuente: Red Interinstitucional de Prevencion DE ITS-VIH SIDA 2019.
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Grafica No. 18
Concienciar al Estudiante, Docente, participantes, técnicos y al publico asistente sobre
los Riesgos de la Transmision del VIH/ SIDA.

m Estudiantes
M Padres de Familia
m Docentes

m Personal Técnico

Fuente: Red Interinstitucional de Prevencion de ITS-VIH SIDA 2019.
Espacios de practica laboral para estudiantes graduandos a nivel nacional 2019.

Durante el afio lectivo 2019 el departamento de Consejeria en Rehabilitacion con presencia en las provincias
de Colon, Panama, Chorrera, Coclé, Herrera y Los Santos, ha desarrollado acciones en beneficio de la
poblacién con discapacidad y sus familias, alternado acciones interinstitucionales con el sector privado, en
busca de una mejor calidad educativa, el desarrollo personal y profesional de las PCD. Por lo expuesto
detallamos a continuacién una sintesis cuantitativa de las actividades realizadas a nivel nacional y sus
correspondientes beneficiarios durante este perfodo.

Cuadro No. 18

Capacitaciones para estudiantes - 261
Estudiantes beneficiados

Estudiantes en practica laboral 205
Docencias a padres de familia o 503
acudientes

Empresas privadas colaboradoras 103
Empresas privadas sensibilizadas 37

Fuente: Consejetfa en rehabilitacion — DNSTM 2019.
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Grafica No. 19
Concienciar al Estudiante, Docente, participantes, técnicos y al publico asistente sobre
los Riesgos de la Transmision del VIH/ SIDA.

® Capacitaciones para estudiantes Estudiantes beneficiados
M Estudiantes en practica laboral

w Docencias a padres de familia o acudientes

B Empresas privadas colaboradoras

m Empresas privadas sensibilizadas

Fuente: Consejerfa en rehabilitacion — DNSTM 2019.

Comision Nacional de Discapacidad en Riesgo Social 2019.

Torneo Amistoso de Tenis de Mesa y II encuentro Interinstitucional de Prevencién al riesgo social y promocion
de estilos saludables de vida.

Objetivo General: Implementar con estudiantes de la Escuela Vocacional Especial la ensefianza y el
entrenamiento del deporte de tenis de mesa que les permita fortalecer sus actitudes y valores positivos,
adquiriendo las destrezas necesatias para el adecuado uso del tiempo libre, reforzando las relaciones tamiliares,
potenciar el liderazgo y la competencia sana entre sus pares.

Promocionar factores protectores al riesgo social y estilos de vida saludables en los adolescentes que asisten a la
Escuela vocacional Especial.

Meta: que los estudiantes formen parte de una seleccion dentro de su escuela y que a su vez se incorpor en
como atletas a alguna de las agrupaciones existentes en Panama centro, como parte de su crecimiento y
desarrollo integral.
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ILa Direccion Nacional de Servicios Técnicos y Médicos del IPHE, particip6 en el II Encuentro Institucional
sobre Prevencion al Riesgo Social donde estuvieron presentes colaboradores del MIDES, SENNIAE,
MINSA (Centro de salud de Pueblo Nuevo), Policia de Menores, Olimpiadas Especiales, Comisiones de
trabajo del IPHE: RECOVID; VIH-SIDA, Salud Mental, y Departamento de Enfermerfa del IPHE. Por el
IPHE participaron 126 estudiantes, 27 padres de familia, 12 docentes, 7 administrativos y 12 miembros del
Equipo Técnico.

Grafica No. 20

IT Encuentro Institucional: MIDES, SENNIAF, MINSA
(Centro de Salud de Pueblo Nuevo), Policia de Menores, Olimpiadas Especiales,
Comisiones de trabajo del IPHE: RECOVID; VIH-SIDA,
Salud Mental, Departamento de Enfermeria.

B Estudiantes

m Padres de Familia
B Docentes

m Adminisgtr&ivos

® Personal Técnico

Fuente: CONADRIS — IPHE 2019.
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Red Contra la Violencia Doméstica 2019

La Red contra Violencia Doméstica en este periodo 2019 enfocé sus actividades a la promocion de informacion
correspondiente a la deteccidn y canalizacion oportuna de los grupos familiares que presenten alguna
caracteristica o condicion de violencia.

Con un total de 78 miembros de la comunidad educativa del IPHE la Direcciéon Nacional de Servicios
Técnicos y Médicos particip6 en el Encuentro Interinstitucional en Prevencion de Riesgo Social, con una
asistencia de 25 estudiantes, 15 padres de familia, 20 docentes y 18 miembros del Equipo Técnico.

Programa de Subsidios en todo el pais en el 2019.

El programa de subsidios llevado por el Instituto Panamefio de Habilitacion Especial permite que los
estudiantes de dificil acceso y pobreza multidimensional de 21 areas de atencion, reciban apoyo que garanti-
cen la permanencia de los nifios y nifias en los Centros Educativos.

Cuadro No. 19
PROVINCIA SUBSIDIOS DISTRIBUIDOS
Panama Centro 95
Veraguas 19
Bocas del Toro 34
Chiriqui 33
Coclé 28
Los Santos 19
Panama Este 19
Panama QOeste 18
Guna Yala 17
Colén 12
Herrera 10
TOTAL 342

Fuente: Departamento de Trabajo Social - DNSTM 2019
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Grafica No. 21
Distribucion de Subsidios a Nivel Nacional 2019

® Panama Centro
B Panama Oeste
m Bocas del Toro
m Coclé

M Colén

m Chiriqui

® Darién

H Herrera

w Los Santos

M veraguas

® Panama Este

Fuente: Departamento de Trabajo Social - DNSTM 2019

El IPHE a través de los programas de subsidios distribuye a
nivel nacional 342 subsidios, viéndose beneficiados 69
estudiantes en areas urbanas, 94 en estudiantes de dificil
acceso y 179 estudiantes de areas de pobreza multidimensional.

Para cumplir con este programa, la institucion desembolsa un
monto total de B/. 82,080.00.




. < | INSTITUTO PANAMENO
REPUBLICA DE PANAMA . . .
_LéoalECRNO wacional — | DEHABILITACION ESPECIAL Memoria Institucional 2019

Eje N° 2: Padres y Familias, Socios Estratégicos del Proceso Educativo
CAPACITACIONES PARA PADRES POR NECESIDADES ENCONTRADAS EN GIRAS DE
CAPTACIONES - 2019

Cuadro No. 20
ESPECIALIDAD CANTIDAD DE POBLACION
DOCENCIAS A BENEFICIADA
PADRES

Fonoaudiologia 232 3,480
Terapia Ocupacional 134 2,010
Trabajo Social 300 4500
Estimulacion Temprana 286 4290
Psicologia 156 2,340
Fisioterapia 200 3,000
TOTAL 19,620

Fuente: DNSTM. Padres de familia a nivel nacional 2019.

Grafica No. 22
Capacitaciones para padres, madres y familia por necesidades encontradas
en giras de captaciones.

B Fonoaudiologia

W Terapia Ocupacional

M Trabajo Social

B Estimulacion Temprana
B Psicologia

W Fisioterapia

A través de estas capacitaciones el personal especializado
busca orientar y sensibilizar al padre o madre dentro del
proceso educativo con respecto a su responsabilidad como
apoyo al estudiante.
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Eje n°4: Gestion del Riesgo y Desastre
Proyecto de Reduccion de Riesgo de Desastre y Discapacidad

EI IPHE continua el fortalecimiento, construccion y actualizacion conjunta entre los actores de la comunidad
educativa de planes de reduccion de riesgo para identificar, evaluar, reducir, mitigar y prevenir, ademas

responder ante escenarios de emergencias y desastres.

Teniendo como meta, transversalizar y proyectar la experiencia en la elaboracién de planes escolares de gestion

de riesgo, en todas las regiones educativas, respetando los recursos, el contexto y su cultura.

Se organizan actividades para la comunidad educativa de planta y los funcionarios del IPHE con el objetivo de
concienciar ala poblacion en laimportancia de la Reduccion de Riesgo de Desastres y Discapacidad (RRDD).
Presentacion del plan de trabajo del Proyecto "Adolescentes y jévenes con discapacidad se vuelven resilientes
en comunidades preparadas e inclusivas en Panama con el objetivo de fortalecer las capacidades de las

instituciones estatal es responsables de la educacion y la primera respuesta, asi como de los gobiernos locales.

El tiempo de ejecucion del proyecto sera de 12 meses desde abril de 2019 hasta abril 2020. Los beneficiados

seran nifios, nifias y jévenes con discapacidad.
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Eje N° 5 Gestion Institucional, Admi-
nistracion, Finanzas y Gobernanza

En el mes de febrero de 2019, se realizo el concurso
N° 2 - 2019, a nivel Interno del IPHE, con 21 posi-
ciones Técnicas en todo el terfitorio nacional, las
cuales se desglosan de la siguiente manera: 2 posicio-
nes para la especialidad de Fisioterapia para dar
cobertura en Herrera y Chiriqui; 3 posiciones para
Trabajo Social para atender en la Escuela Vocacional
Especial (EVE), Veraguas, Pesé¢ Los Pozos, Las
Minas y Ocu (Herrera); 3 posiciones para Terapia
Ocupacional que dara cobertura al Programa de
Estimulaciéon Precoz (PEP) - Panama Centro,
David, Volcan, Puerto Armuelle (Chiriqui).

De igual forma, se abtié a concurso para el nombra-
miento de 4 psicologos para cobertura en Coclesito-
Penonomé; Pesé, Los Pozos - Las Minas - Ocu
(Herrera), Colon, Volcan (Chiriqui); 5 posiciones
para la especialidad en Estimulacién Temprana que
cubrira las areas de Puerto Lara (Darién), Volcan
(Chiriqui), Hospital del Nifio, Juan Diaz, PEP,
Centro de Salud en Panama Centro. También se
abrti6 4 posiciones para la especialidad de Fonoaudiologfa
para dar cobertura en la Extensiéon de Aguadulce,
David (Chiriqui), Sona y Santiago (Veraguas), Pesé,
Los Pozos, Las Minas, Ocu (Herrera).

Por otro lado, en el mes de mayo 2019, se realiza el
concurso N°4-2019, a nivel externo con 24

posiciones técnicas en todo el pais. Se abrieron 2
vacantes en Fisioterapia para atender en Bocas del
Toro, Pesé, Los Pozos, Las Minas, y Ocu en la
provincia de Herrera. También 3 vacantes para
Trabajo Social para Panama, Guna Yala y Darién. Asi
mismo, se convoco concurso para 4 posiciones para
Terapia Ocupacional que atendera en Darién, David
y Volcan en Chiriqui, Tonosi en la provincia de Los
Santos, David-Puerto Armuelle en Chiriqui.

También, se convocd a concurso 4 posiciones en
psicologia para brindar servicios en Colén, Tonosi
(Los Santos), Darién y Panama. Se abri6 concurso
para nombrar a un (1) psicologo para atender en la
Oficina Institucional de Recursos Humanos en la
provincia de Panama. Para el servicio de
Estimulacién Temprana se convoc 5 posiciones
para cubrir en Puerto Lara en Darién, Volcan en
Chiriqui, el Centro de Atencién Integral a la
Primera Infancia (CAIPI) y Guna Yala. Para cubrir el
servicio en la especialidad de Fonoaudiologia se
convoco a concurso 4 posiciones las que cubriran las
provincias de Panama, Chiriqui y Darién. Un técnico
en Salud Ocupacional para la Oficina de Servicio
de Bienestar del Servidor Publico y Relaciones
Laborales (SEBISPRESLA).

Enfermeria

La Direcciéon Nacional de Servicios Técnicos y
Médicos a través de su Unidad de Enfermeria
benefici6 a un total de 1,068 colaboradores y
estudiantes del IPHE, con la realizacion de cam-
pafias de prevencion y control de la salud integral
para todos, para lo cual realiz6 las siguientes
acciones: 127 funcionarios se benefician de Jorna-
da de vacunacion; 195 estudiantes beneficiados de
Jornada de vacunacién de la escuela Vocacional
Especial; 567 beneficiados con la Atencién de Morbi-
lidad; 102 colaboradores participaron de la
Encuesta sobre Enfermedades Cronicas; y 77
funcionarios captados con posible diabetes.
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Grafica No. 23

Enfermeria
® Jornada de vacunacion ® Jornada de vacunacion de la escuela Vocacional Especial
m Atencion de Morbilidad ®m Encuesta a Funcionarios con enfermedades cronicas

= Captacién de funcionarios con posible diabetes

Fuente: Unidad de Enfermeria 2019.

De acuerdo a la grafica presentada podemos concluir que la atenciéon que ha brindado la unidad de enfermerfa
ha beneficiado a 1,068 personas por medio de programas de atencion, prevencion y promocion de la salud.

Clinica de Salud

En el IPHE brindamos servicios técnicos a los nifios y nifias y jévenes, también contamos con una Clinica de
la Salud, para los funcionarios de la institucion, las especialidades médicas que contamos son:

®Medicina en Rehabilitacion.
¢ Foniattfa.

¢Enfermeria

Oftalmologfa

o Paidopsiquiatria.
®Medicina General.

o Psiquiatra.

#Salud Bucal.
&Optometrista.

Y
La atencién de enero a junio fue de un total de 1,951 a nifias, nifios y jovenes , también se brindé servicio a
886 funcionarios de la institucion.
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Direccion de
Tecnologia y Recutrsos

‘Departamento de Curriculo y Recursos.

‘Departamento de Capacitacion y Desarrollo del
Servidor Publico.

- Capacitacion Continua.

* Capacitacion Virtual (Tecnologia y Comunicacion)

* El Centro de Recursos Educativos para Personas
con Discapacidad Visual, “Louis Braille”.

- Centro de Recursos Informaticos Para Personas
con Discapacidad Visual.

A continuacién, se detallan las acciones mas relevantes

correspondiente al afio 2019.

Departamento de Curriculo y Recursos

El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial,
como parte del sector educativo, asume el compro-
miso de la implementacién de trece Carreras Técni-
cas Intermedias como opcion para la formacién
vocacional de estudiantes, de forma tal que al inser-

tarse en el mercado laboral queden contratados.

También, organizar el servicio educativo de los nifios
y jovenes en diferentes escenarios extraescolares

hasta los veintidds afios de edad.

Carreras Técnicas Intermedias

Objetivos:

1. Consolidar acciones para el fortalecimiento del
modelo educativo de las Carreras Técnicas Interme-
dias (CTI), con el enfoque de competencias.

2. Definir y ejecutar estrategias de difusion de todas
las fases que conforman la ejecucion del curriculo.

Acciones:

* Entrega de los Marcos Curriculares de CTI de
undécimo grado a todos los directores de extensio-
nes de acuerdo a las especialidades.

* Docencia de temas puntuales para optimizar y
consolidar las CTI, segun los resultados del Monitoreo,
Evaluacién y Mejoras (MEM) de las Carreras Técnicas
Intermedias (CTI).

- Plan de Estudio, descripcion del marco curticular,
perfil ocupacional y competencias vocacionales.

- Evaluacion por competencias

* Registro de habilidades técnicas y socio — laborales
* Registro de las competencias del estudiante
- Supervision y acompanamiento.
- Dotacién de los recursos pertinentes.
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Objetivo:

1. Crear una guia util, accesible y pertinente con el
proposito de unificar el servicio de atencién en
contextos extraescolates, a través del establecimiento
de estrategias

vinculadas al modelo de calidad de vida centrada en la
persona.

2. Contar con un gufa pertinente con los objetivos de
la educacion nacional, flexible, relevante y funcional
para la diversidad de estudiantes y contextos, que
oriente el desarrollo de las capacidades a fin de
lograr las habilidades y/o destrezas para alcanzar la
calidad de vida, respetando sus condiciones y
posibilidades de aprendizaje.
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Acciones:

* Docencia e informe acerca del servicio, flujograma
del servicio, especificacion de temas vinculados con la
edad, rol de los padres de familia, docentes y equipo
técnico participante del servicio.

* Revision de la guia para establecer ruta, regulacion
y normalizacion del servicio.

Departamento de Capacitacion y Desarrollo del
Servidor publico

Capacitaciones de verano

Febrero 2019

En cuanto a jornadas de capacitacion institucional se
desarrollaron 16 tematicas con asistencia de 1,159
participantes entre docentes, técnicos y padres de
familia, en las

diez (10) provincias de la geografia nacional.
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En cuanto a jornadas de capacitacién institucional se
desarrollaron 16 tematicas con asistencia de 1,159
participantes entre docentes, técnicos y padres de
familia, en las diez (10) provincias de la geografia

nacional:
1. Lengua de Sefias Panamefias Nivel I
2. Lengua de Sefias Panamenas Nivel 11

3. Matrices de Mapas e Imagenes en Relieve y Manejo
de Equipo Tiflotecnolégico de Impresion

4. Abordaje Pedagogico para la Lectura y Escritura en
Atencion a la Diversidad,

5. Estrategias para la Comunicacion de los nifios y
jovenes con discapacidad.

0. Actividad fisica y deporte adaptado: Una oportuni-
dad para la vida.

7. Altas capacidades.

8. Crianza para la Primera Infancia.

9. Planeaciéon, Competencia y FElaboracion de
Instrumentos de Evaluacion.

10. Metodologfa y Estrategias Bilingties para Nifios
Sordos.

11. Fortaleciendo la participacion de la familia en el
proceso educativo.

12. Estrategias de Reduccion de Riesgos y Desastres
en los Centros Educativos.

13. Herramientas Tecnologicas de Apoyo para la

diversidad.

14. Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion.

15. Desarrollo Neuropsicologico del nifio 0-6 afios.

16. Abordaje Pedagdgico en Atencién a estudiantes
con discapacidad visual: Baja Vision.
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Cuadro No. 21

Avances/Logros

Beneficiarios Logros - resultados

18 docentes y estimulados Desarrollo de la voz v expresion vocal
ternprznas

205 Estudiantes y Padres de Desarrollo Psicomotor y expresion corporal
familia

Estimulaci6n de la comunicacion

Desarrollo de habilidades sociales para la mda

Fuente: Direccion Nacional de Tecnologfa y Recursos.

Capacitacion Virtual (Tecnologia y Comunicacion)

El Portal de Objetos Digitales de Aprendizaje (PODA); constituye una respuesta de Atencion a la Diversidad
a los ninos y nifias del Sistema Educativo Regular, en el primer grado de Educacion Bésica General, en las areas
de Aprestamiento, Matematica, espanol, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y Artistica, aportando al
mejoramiento de las competencias comunicativas, de la actividad personal, acercandoles al uso de las
tecnologias desde la primera infancia. Los contenidos y recursos ubicados en el portal resultan ser una
herramienta didactica para el trabajo del maestro en el aula, el padre de familia y el tutor en casa.

Este Portal Digital, se convierte en una oportunidad para que nifios y nifias puedan recibir, desde las etapas
iniciales, la estimulacion necesatia que fortalezcan los procesos cognitivos supetiores: pensamiento, lenguaje,
memortia, funciones ejecutivas (flexibilidad mental), motricidad y la actividad emocional como bases para el
aprendizaje. Este portal educativo serd el primero en Centroamérica, con Objetos Digitales de Aprendizaje
adecuados a nifios y nifias con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

Para tal fin, se propone el analisis y la elaboracion de contenidos didacticos apropiados a las necesidades de
estos estudiantes, en el primer grado de Educacion Basica General, a partir de las competencias requeridas para
este nivel, incorporando las Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Los contenidos y
recursos ubicados
en el portal se constituiran en herramientas didacticas para el trabajo del docente en el aula, el padre de familia
y el tutor en casa.
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En el mes de septiembre del 2019, se realiz6 la validacion
del Portal de Objetos Digitales de Aprendizaje; en
tres Hscuelas de la Peninsula de Azuero: Escuela
Claudio Vasquez (Las Tablas), Escuela Juan T. del
Busto (Chitré) y la Escuela Sergio Gonzalez Ruiz
(Canajagua).

Actualmente se estan validando las Escuelas de la
ciudad de Panama: Escuela Estado de Israel, Escuela
Nacional de Sordos. Para el préximo afo se continuaran
validando las Escuelas de Republica del Japon,
Escuela Republica de Chile, Programa de Autismo,
Escuela Hellen Keller, Escuela de la Cabima y Escuela
Octavio A Mendoza.

El Centro de Recursos Educativos
ara Personas con Discapacidad
isual, “Louis Braille”.

El Centro es un proyecto que se hace realidad en
agosto de 2010, mediante Convenio de colaboracién
entre las partes a saber: Ministerio de educacion de
Espafia, Fundacion Once para América Latina
(FOAL); Ministerio de Educacion de Panama
(MEDUCA), Instituto Panamefio de Habilitacion
Especial (IPHE) y como garante la Organizacion
de Estados Iberoamericanos (OEI).

Las partes acordaron que su funcionamiento se
harid efectivo, a través, de las instalaciones del
IPHE, con el objetivo de coadyuvar a la inclusién

educativa de estudiantes con discapacidad visual
en todo el territorio nacional, mediante la
elaboracion y provision de recursos educativos
adaptados, eficientes y pertinentes en aras de
fomentar una educacion de calidad y equidad para
todos.

El Centro de Recursos Educativos para Personas
con Discapacidad Visual, “Louis Braille”, cuenta
con la sede principal en la ciudad de Panama y sus
filiales en Chiriqui, Veraguas, Penonomé y Colon,
a través de los cuales se desarrollan las siguientes
acciones:

1. Digitalizacion, conversion e impresion de textos
educativos, literarios y legales en sistema braille,
que segun las habilidades y destrezas de lectura del
usuario pueden ser impresos en braille a doble

espacio, espacio sencillo o interpunto (ambas caras
de la hoja).

2. Digitalizaciéon y conversion en audio (libros
hablados) de textos educativos, literarios y legales.

3. Elaboracién de plantillas para su reproduccion
en relieve de mapas e imagenes educativas que
favorecen asignaturas como: Ciencias Sociales,
Ciencias Naturales, Educacion Fisica, Matematica,
Religién, entre otras. Estas plantillas se
confeccionan, ya sea, para reproducitlas en el
horno termofom o en el horno Sy Fusen.

4. Reparacion y mantenimiento de maquinas
Perkins.

5. Confecciéon de rétulos en sistema braille para
entidades publicas y privadas, favoreciendo con
ello la implementacién de la Ley 15, en lo
concerniente a la accesibilidad a la infraestructura

publica y privada.

6. Orientacion pedagogica a estudiantes vy
visitantes, especialmente de UDELAS.
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7. Capacitacion al personal docente del IPHE vy
MEDUCA sobre la elaboracién y uso de mapas e image-
nes en relieve.

8. Adaptacion en macro tipo de textos educativos que
favorecen especialmente a estudiantes con baja visiéon de
Educacion inicial Arial 20 — Arial36 (rangos de caracteres
mas utilizados).

9. Dotacién de hojas braille a todos los estudiantes
ciegos.

10. Dotacién de bastones Plegables a todos los estudian-
tes ciegos y con baja vision que lo ameriten en medidas
desde 26 hasta 54 pulgadas.

11. Cambio de punteras fijas a punteras giratorias a los
bastones plegables de estudiantes ciegos, para favore-
cer sus destrezas y habilidades de Orientacion y Movili-

dad.

12 Finalmente se ha elaborado una guia en relieve para
favorecer el desarrollo de habilidades y destrezas de con-
ceptos basicos de la educacion inicial, la cual contiene.

28 actividades, que seran distribuidas a todos los estu-
diantes con discapacidad visual con la condiciéon de
ceguera a inicio del afio escolar 2020.

Capacitacion al personal docente del IPHE y MEDUCA sobre la elaboracion
y uso de mapas e imagenes en relieve.
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Centro de Recursos Informaticos
Para Personas con Discapacidad
Visual

Los estudiantes con discapacidad visual, jévenes
adultos, universitarios estan utilizando lectores de
pantalla a la laborar continua y actualizaciones que
ofrece el Centro de Recursos tanto en Panama
Centro como en las provincias. Entre estas
podemos mencionar:

#Soporte técnico y orientacion a las empresas
donde laboran personas con discapacidad visual
en el uso de las herramientas tiflotecnolégicas.

oParticipacion en la validacion de pagina Web.

& Asistencia técnica en el area de la informatica
para ciego a los usuarios que asi lo han solicitado
desde el Centro de Recursos hasta las provincias
donde hemos ofrecido estos cutrsos via celulat,
correo, llamadas telefonicas.

®Confeccion y entrega de manuales del paquete de
office a los participantes en donde se desarrollan
las capacitaciones (lectura y escritura en Braille).

oCapacitar a padres de familia con hijos con
discapacidad visual a nivel nacional en dar a
conocer las herramientas tiflotecnolégicas.

Luego de la preparacion orientacion aplicacion y
capacitaciéon del uso de lectores depantalla, nos
percatamos de la necesidad de la poblaciéon en
mencion de poner en funcién los conocimientos
adquiridos en el area educativa y laboral, motivo
por el cual se da seguimiento y en coordinacién
con la SENADIS, para buscar alternativas de
plazas de empleo, la SENADIS con el interés de
dar respuesta a las personas ya capacitadas dan
inicio al Proyecto Agora, donde el Centro de
Recursos juega un papel importante. El proyecto
Agora incentiva la insercion en el mundo del
trabajo y eleva la calidad de vida de las personas
con discapacidad visual.

Para el 2019 nos hemos percatados que del 100 %
de la poblacién capacitadas podemos sefialar que
el 40 % se encuentra laborando en instituciones de
gobierno como empresas privadas de igual
manera los estudiantes se encuentran utilizando
las herramientas para

realizar sus deberes educativos con la finalidad de
mejorar sus actividades académicas, los padres de
familia que hemos atendido les hemos presentado
esta herramientas que beneficia a sus hijos en sus
deberes educativos y sean agente multiplicadores
de esta herramienta.

Cabe destacar que los ciegos adultos que estudian
en diferentes universidades les hemos colaborado
con las adecuaciones tiflotecnologicas y hemos
orientado a las universidades en donde estudian
teniendo como resultado mayor accesibilidad a las
distintas carreras

que estas ofrecen.

Al ver el impacto que se ha tenido en 2019 podemos
decir que el 75% de las personas capacitadas
cuenta con el manejo basico del uso de lectores de
pantalla es los que nos motivas dar continuidad y
actualizacion en el uso de la informatica y sus
adecuaciones para las personas con discapacidad
visual.

Hemos logrado motivar el uso de esta herramienta
a los estudiantes de edad de 5 afios como semillero
al conocimiento de la tecnologia dando como
resultado no tener que llegar a ser adultos para
utilizar esta herramienta.

Provincias beneficiadas 2019, Bocas del Toro,
Chiriqui, Herrera con una poblacién de 40 usuarios
cuyas edades oscilan entre 12 a 60.

Objetivo especifico del Centro de Recursos Informaticos
“Orientar, dirigir, capacitar en el uso de las
herramientas accesible para las personas con
discapacidad visual en el uso de herramientas
utiles en el campo de la tecnologia informatica,
contribuyendo asi de manera efectiva a la
equiparaciéon de oportunidades para esta pobla-
cion, la cual repercute en su mejoramiento de la

calidad de vida.”
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Hemos logrado motivar el uso de esta herramienta a los estudiantes de edad de 5 afios como semillero
al conocimiento de la tecnologia dando como resultado no tener que llegar a ser adultos para utilizar
esta herramienta.

Provincias beneficiadas 2019, Bocas del Toro, Chiriqui, Herrera con una poblacion de 40 usuarios cuyas
edades oscilan entre 12 a 60.

Obijetivo especifico del Centro de Recursos Informaticos

“Orientar, dirigir, capacitar en el uso de las herramientas accesible para las personas con discapacidad
visual en el uso de herramientas utiles en el campo de la tecnologia informatica, contribuyendo asi de
manera efectiva a la equiparaciéon de oportunidades para esta poblacidon, la cual repercute en su
mejoramiento de la calidad de vida.”

Biblioteca

Entre las acciones desarrolla por la biblioteca en este periodo podemos sefialar:

* Actualizacion del catdlogo en linea, a 841 registros a fin de facilitar a los usuarios su consulta
proporcionandole mayores posibilidades de busqueda.

* En la semana del libro se realiz6 el concurso de concurso de Pintura, Dibujo y Poesia. Presentacion
de obra de teatro y cuenta cuentos, exhibicion y venta de libros por editoriales.
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Centro de Tecnologia Educativa y Documentacion

Es un Centro que ofrece servicios de calidad orientados a fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje,
a través de la produccion de recursos audivisuales y utilizacion de nuevas tecnologias. Ademas, se enfoca
en general materiales impreso con calidad visual como recursos y apooyo a la comunidad educativa.

Entre los objetivos generales del Centro de Tecnologia Educativa y Documentacion es realizar un trabajo
colegiado para la revision de la informacion existente. Apoya las tareas técnicas, docentes y administrativa
de la institucién y programa la reproduccion de documentacion por area (técnico, docentes y
administrativa). Para el periodo de enero a octubre de 2019, se realiz6 la reproduccion de 615 resmas y
se encuaderno un total de 434 documentos con espirales.
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Direccion Nacional de

Administracion y Finanzas

* Extension de Aguadulce

* Informe Anual del Departamento de Almacén
* Departamento de Ingenierfa y Arquitectura

¢ Informe de Proyectos de Obras del afo 2019
* Departamento de Tesoreria y Pagos

* Departamento de Contabilidad

¢ Informe de Innovacion y Tecnologia 2019

* Departamento de Seguridad 2019

* Departamento de Servicios Generales 2019.

* Seccion de Transporte

* Bienes Patrimoniales 2019

* Biblioteca

¢ Centro de Tecnologia Educativa y Documentacion

Esta Direccion cuenta con un plan administrativo
que se fundamenta en los siguientes cinco pilares:

1. Dialogo Social. ~ El didlogo cotidiano entre los
principales protagonistas de la instituciéon y un
liderazgo  que escucha, propone, da ejemplo y
estimula la participacion y la mejora continua, son el
mejor elemento para ampliar el horizonte
administrativo del IPHE.

2. La Adaptabilidad: Es nuestro segundo pilar
transformacional de este plan, En un mundo cada vez
mas incierto y turbulento, el encaje entre nuestros
recursos y las necesidades debe ser rapido.

3. La transversalidad administrativa institucional:
todos somos 1 solo.

La Comunicacion es un instrumento fundamental
para administrar bien y de manera coordinada, con
continuidad de procesos, con unificacion de criterios.

Hay que comunicar en los buenos y en los malos
momentos sin mentiras. Esto debe ser una forma de
trabajo constante, no un método de mala critica. Las
personas mas informadas son mejores trabajares y se
convierten en actores claves para el IPHE.

4. LLa Productividad: Podemos ser mas productivos

mediante la mejora continua del proceso administrativos,
a través de la identificacion de las areas susceptibles
de mejorar, involucrando a los equipos, planteando
objetivos, fijando plazos para alcanzatlos y evaluando
la eficiencia alcanzada. La creacion y continuidad de
entrega de informes, creaciones de canales de
comunicacion como: WhatsApp, email, reuniones
etc.

5. Creatividad e Innovacion: la incorporacion
tecnologica constante de todas las herramientas
necesarias para conseguir los fines antes descritos sera
la base donde todos nuestros esfuerzos se pueden
apoyar.

Estos pilares han permitido el logo y avance de lo
gestion.

Avance de un 90% en trabajos de acometida eléctrica,
y con un transformador que abastecera exclusivamente
la institucion, beneficieando a nuestros 150 alumnos y
personal docente, técnico y administrativo.
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ILavado de techo y paredes, después de fumigacion para evadir los murciélagos y guanon causantes de reacciones
alérgicas, rapida respuesta de la direccion general en conjunto de la administracion IPHE Panama.

Logros en los trabajos en finca del IPHE de
boquete afio: 2019

Con el equipo de trabaja de la granja de Boquete,
hemos logrado renovar la plantacion deteriorada de
café existente en un 90%, logrando asf una mejora
en la sostenibilidad de las actividades, ademas de dar
a conocer el potencial tanto productivo en rubros
agropecuarios como en el potencial educativo que
posee la granja en términos pedagdgicos para
explotar. Se logra ademas incrementar la
oportunidad a que personas ajenas a la granja
puedan recibir un beneficio laboral temporal,
como lo es en la época de la cosecha, colaborando
con la economia de personas de bajos recursos.
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Informe Anual del departamento de Almacén

Fuente: Almacén Institucional 2019.

Estanterias de abastecimiento de oficina

Cuadro N° 22

Total Total Totalde | Totalde ordenes Total de ordenes
Requisiciones Requisiciones requisiciones que de compra que de compras que
que entraron al | despachadasdel | salen de almacén | ingresaron al faltan para retirar
departamento departamento para el | departamentode | o presentar
de almacén de almacén departamento de almacén gestion de cobro

Compras |
1,600 1,542 | 140 | 625 | 16

Estanterias de abastecimiento de aseo
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Proyectos del afio 2019

Orden de Compra 4200233636
Suministro e instalacion del sistema de alarma

contra incendio y salidas de emergencia en el
IPHE de David, Extensioén de Chiriqui.

Orden de compra No. 4200241696

Adecuaciones a los edificios de la FEscuela de

Ensefanza Especial y de la Unidad de Coordinacion.

Orden de Compra 4200236045

Construccion de techado para el parque recreativo

en el Modulo del IPHE de La Villa de Los Santos.
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Cuadro No. 23

Departamento de Ingenieria y Arquitectua

Informe de Proyectos de Obras del afio 2019

Memoria Institucional 2019

No. Sedes del Presupuesto Nombre del Proyecto Avance/Detalle del
Proyecto 2019 Proyecto
1 | Extension del B/. 37,101.40 | Suministro e instalacién del sistema de | Ajudicado a
IPHE Chiriqui alarma contra incendio y salidas de | ADVANCED
emergencia. SYSTEMS SUPPLY
mediante la Orden de
Compra 4200233636 .
Proyecto entregado.

2 | Extension del B/. 6,741.00 | Instalacion de asta de bandera, portén | Adjudicada a
IPHE  Tocumen y letrero de identificacion de la | INDDUFFER
(La 24 de extension. mediante la Orden de
diciembre) Compra No.

4200203973, Proyecto
entregado.

3 | Talleres de B/. 8,346.00 | Suministro e instalacion de canales | Adjudicado a YIRCA
Ebanisteria, pluviales de acero. DUFFUS, Otrden de
Tapiceria, Depto. Compra No.
De Compras, 4200229119. Proyecto
Unidad de entregado y pagado.
Rehabilitacion y
Terapia Fisica del
IPHE Betania

4 | Extension del B/.62929.59 | Construccion de nueva aula de | Adjudicado  Hidraes
IPHE Chorrera Gastronomia y adecuacion de la nueva | Ingenieros

aula de belleza Consultores, S.A.
mediante el Contrato
No. 09-2019. En
ejecucion fisica con un
45% de avance fisico.

5 | IPHE Betania B/.25,652.18 | Adecuaciones a los edificios de la | Adjudicado a

Fscuela de Ensenanza Especial y de la | Constructora

Unidad de Coordinacion Escorpio, S.A.
mediante la Orden de
compra No.
4200241696 . Proyecto
entregado.

6 | Extension del | B/.9,157.06 | Suministro e Instalacion de grama | Adjudicado a
IPHE Tocumen artificial SERTEC mediante la
(La 24 de Otden de Compra No.
diciembre) 420024427.  Proyecto

entregado.

7 | IPHE Bethania B/.19,259.70 | Reparacion del techo del edificio | Adjudicado a

Administrativo. Inversiones
Panamericana  Inc.
mediante  Orden de
Compra No.
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4200240624 . Proyecto
entregado.

8 | Extension de Los | B/.12,250.00 | Construccion de techado para el | Adjudicado a
Santos (Modulo de parque recreativo Raimundo Rios
La Villa) Lopez mediante la
Otden de Compra
4200236045. Provecto

entregado.
9 | IPHE Betania B/.9,950.97 | Reparacién de paredes de la Direccién | Adjudicado a

de Servicios Técnicos y Médicos

Inversiones Ch Inc.
mediante la Orden de

Compra No.
4200230104. Proyecto
entregado .
10 | Extension de Los B/. 2,906.00 | Remocion de cielo raso existente en Adjudicado 2
Santos (Modulo de alero del Edificio. Constructora EV]

La Villa)

S.A. por un monto de
B/.2,906.00, mediante
la Orden de Compra
No0.4200243432.

Proyecto entregado.

11 | Extension del
IPHE Penonomé

B/. 5,350.00

Adecuaciones y reparaciones del

sistema eléctrico.

Adjudicado a C&E
Ingenieria por un
monto de B/.5,350.00

mediante la orden de

compra No.
4200243415, Proyecto
entregado .

12 | Extension de | B/.85,598.93 | Mejoras al Drenaje interno y sistema | Adjudicada a

Chiriqui pluviales. Inversiones

Panamericana  Inc.
por B/. 8559893
mediante el Contrato
No.005-2019.
Proyecto entregado.

13 | Extension del B/.9,649.26 | Adecuaciones y reparaciones del | Adjudicado a

IPHE Chiriqui

sistema eléctrico.

PANAMA HITEK,
S.A. mediante Ila
Orden de Compra
No0.4200227360 por
un monto de
B/.9,649.26. Proyecto
entregado.
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14 | Extension de Los | B/. 15,039.39 | Adecuaciones al médulo (construccion | Adjudicado  a  Etis
Santos (Médulo de de piso de concreto, suministro e | Valdés /
La Villa) instalacion de cubierta de techo de | Constructora EV]
acero esmaltado, remocion de medias | S.A. mediante la Orden
canas y acera, instalacion de lamparas | de Compra
led y pintura general). No0.4200219242.
15 | Extension de Los | B/.9,995.14 | Adquisicién de parque infantil Adjudicada a Overseas
Santos (Médulo de Sport INC mediante la
La Villa) Orden de Compra No.
4200211028, por un
monto de B/.9,995.14.
Proyecto entregado.
16 | IPHE Betania B/.5452.72 | Adecuacion de Gimnasio y Tarima | Adjudicado a
José "Porky" Ruiz Inversiones Ch Inc.,
mediante la Orden de
Compra
No0.4200213443.
Proyecto entregado.
17 | Extension de | B/.42,798.93 | Adecuaciones y reparaciones. Adjudicada a
Herrera Inversiones
Panamericana  Inc.
mediante el Contrato
No.004-2019. Proyecto
entregado.
18 | Extension del B/.2,996.00 | Adecuaciones de aguas residuales en el | Adjudicado
IPHE Penonomé y sistema de alcantarillado de la | Inversiones CH Inc.
Extension de Extension de Penonomé y Pintura, | mediante la Orden de
Bocas del Toro impermeabilizante  del  techo vy | Compra No.
conexion de electricidad  en  la | 4200228914, Proyecto
Extension de Bocas del Toro entregado.
19 | Extension del | B/.38,278.45 | Acondicionamiento de area de juegos, | Adjudicado a
IPHE Penonomé Taller de construccion y adecuacion de | Construcciones
aula teorica de Carreras Técnicas | CABA, S.A., mediante
Intermedia de construccion. la Orden de Compra
No.4200170731.
Proyecto entregado.
20 | Extension del | B/.2,193.50 | Construccién de techo que comunica | Adjudicado a
IPHE Penonomé el Edificio Principal y area de juegos Construcciones

CABA, S.A., mediante
la. Orden de Compra
No0.4200231365 del 25
de Junio 2019.

Proyecto entregado.
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Departamento de Tesoreria y Pagos

Actividades financieras mas relevantes de enero a noviembre del 2019

1. Durante este periodo hemos recibido del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) subsidios
por el valor de B/. 43,536,325.00, correspondiente a los meses de enero a noviembre, los cuales

fueron reembolsados mediante transferencias CUT.

2. También, se recibi6 el subsidio de capital, para cumplir con los proyectos de inversion, de enero a
noviembre por la suma de B/. 1,557,781.00 y de igual forma es reembolsado mediante transferen-

cias CUT.

3. Depositamos en el fondo general B/. 678,412.84, suma que corresponde a otros ingtesos, segin

el siguiente detalle:

Cuadro No. 24

Resumen de otros ingresos depositados - Fondo General

Detalle Total B/.678,412.84
Talleres de Produccion y Adaptacion laboral 279,425.74
Granja 823.56
Granja boquete 7,359.15
Servicios de descuento 89589.74
Impresiones braille 700.00
C.O.LF. Panama 15,292.50
Junta Control de Juegos 222,995.56
Arrendamientos 1,760.00
Donacion 16,450.00
Otros ingresos 19,132.81
Reintegros — sueldos 24,884.05

Fuente: Departamento de Tesorerfa y Pago.

4. De acuerdo a las obligaciones establecidas se pagd a la Caja de Seguro Social las cuotas
obrero-patronal de enero a septiembre la suma de B/. 8,746,814.16, segun detalle:

Cuadro No. 25

Detalle Total

Gran total

B/.8,746,814.16

Cuota obrero patronal

B/.8,635,946.03

Planillas complementarias

B/.110,868.13

Fuente: Departamento de Tesoretfa y Pago.
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5. E1 IPHE, para atender su poblacién estudiantil con discapacidad que integran el grupo de pobre-
za y pobreza extrema de nuestra poblacién, ha otorgado becas a razén de B/.30.00 por mes y estos
se cancelaron por bimestre, durante el afio lectivo la suma de B/. 88,560.00en la que se beneficiaron

1,476. estudiantes.

6. Durante este periodo hemos recibido del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) subsidios

por el valor de B/. 43,536,325.00, correspondiente a los
fueron reembolsados mediante transferencias CUT.

meses de enero a noviembre, los cuales

7. También, se recibi6 el subsidio de capital, para cumplir con los proyectos de inversion, de enero a
noviembre por la suma de B/. 1,557,781.00 y de igual forma es reembolsado mediante transferen-

cias CUT.

8. Depositamos en el fondo general B/. 678,412.84, suma que corresponde a otros ingresos, segin

el siguiente detalle:

Cuadro No.

26

Resumen de otros ingresos depositados - Fondo General

Detalle Total B/.678,412.84

Talleres de Produccion y Adaptacion laboral 279,425.74
Granja 823.56
Granja Boquete 7,359.15
Servicios de descuento 89589.74
Impresiones braille 700.00
C.O.LF. Panama 15,292.50
Junta control de juegos 222995.56
Arrendamientos 1,760.00
Donacion 16,450.00
Otros ingresos 19,132.81
Reintegros — sueldos 24,884.05

Fuente: Departamento de Tesoreria y Pago.

9. De acuerdo a las obligaciones establecidas se pagd a la Caja de Seguro Social las cuotas

obrero-patronal de enero a septiembre la suma de B/. 8,

Cuadro No. 27
Detalle

Gran total

746,814.16, segun detalle:

Total
B/.8,746,814.16

Cuota Obrero Patronal

B/.8,635,946.03

Planillas Complementarias

B/.110,868.13

Fuente: Departamento de Tesoreria y Pago.

10. El IPHE, para atender su poblacion estudiantil con discapacidad que integran el grupo de
pobteza y pobreza extrema de nuestra poblacion, ha otorgado becas a razon de B/.30.00 por mes y
estos se cancelaron por bimestre, durante el afio lectivo la suma de B/. 88,560.00en la que se

beneficiaron 1,476. estudiantes.
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Elaborar, verificar, revisar y aprobar todas las
actividades operacionales de registro del
Instituto Panamefio de Habilitacion Especial
tomando en cuenta que contabilidad es un
d epartamento de registro no de planificacion

y proyeccion presentamos a continuacion los

siguientes datos estadisticos de registro de

dichas operaciones:

Cuadro No. 28
Estados Financieros hasta el Tercer Trimestre 2019
MONTO TOTAL PENDIENTE DE
DESCRIPCION H TramiTADO @ PAGADO d PAGO .
Planilla regular Y Gastos de
Representacion, C.S.S. Obrero 35,350,882.36 31,834,968.33 3,515,914.03
C.S.S. Patronal, complementaria, PRAA. 6,250,322.71 5,180,388.91 1,069,933.80
Planilla Adicional y Bonos 1,647,869.74 1,203,660.85 444 208.89
Viaticos 120,534.54 111,235.11 9,299.43
Jornada Extraordinaria 64,040.48 61,981.98 2,058.50
Cuentas a Proveedores 1,193,028.39 567,259.26 625,769.13
Becas 63,420.70 10,957.54 52,463.16
Reembolso de Caja Menuda 102,839.01 2,914.94 99,924.07
TOTALES 44,792,937.93 38,973,366.92 5,819,571.01
MONTO PENDIENTE -
DESCRIPCION - POR RECAUDAR RECAUDADO v
INGRESOS Y SUBSIDIO _ 76,151.19 42,473,837.79 42,397’,686.60_]I

Fuente: Departamento de Contabilidad.

También se elaboraron y se entregaron a las diferentes instancias los Estados Financieros hasta el
tercer trimestre del aflo en curso igualmente se cumplié con confeccién de las conciliaciones
bancarias y flujos de caja al 31 de octubre de 2019 como parte fundamental de la Contabilidad.
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Informe de Innovacién y Tecnologia 2019

1. Gestionar en conjunto con el Despacho de la
Primera Dama los siguientes proyectos:

®Un Centro de Capacitacion en la Granja de Chilibre;
®Desarrollo de un Centro Ecologico y Turistico en la
#Granja de Boquete;

®Reactivar la Granja de Santiago.

2. Se implemento junto con la direccion de tecnologia
y recursos el programa de robdtica en IPHE planta
mediante el convenio con Fundesteam en el cual se
ncapacitaron a 25 educadores de meduca, del programa
de autismo, escuela de ciegos y escuela de ensefianza
especial.

3. Se trabaj6 un convenio con el registro publico para
implementar las firmas electronicas en la institucion
para directores.

4. Se cre6 un convenio con la AIG para implementar
la plataforma SIRCEL para finanzas y administracion.

5. Junto con el departamento de seguridad se ha
trabajado de la mano para ejecutar ciertos parametros
de seguridad digital referente a ¢ amaras y accesos a
mejorar en la institucion.

6. Con el departamento de informatica y de bienes
patrimoniales se tiene planificado para el mes de

diciembre implementar una herramienta instalada en
las computadoras de los administradores de las extensiones
para que de este modo se pueda llevar un mejor
control de los bienes en cada una de ellas.

7. Se ha sostenido vatias reuniones con los proveedores
de internet para ver de qué forma se puede brindar un
mejor servicio a planta, Colon, entre otros programas
de apoyo en la capital.

8. Se ha citado a varias empresas de soluciones para
ver de qué forma se mejora la infraestructura del
cableado de telefonia e internet ya que es uno de los
grandes problemas de nuestra institucion.

9. Se sostuvo una reunion con el Vice ministro del
MIDA la cual fue muy positiva, se ofrecieron a
apoyarnos con los proyectos de las fincas y su desarrollo,
en enero se va a comenzar una gira a nivel nacional
para la inspeccion de las mismas.

10. Para dar a conocer los talleres de produccion se
hizo el acercamiento con expo manualidades los
cuales nos invitaron a participar en el mes de septiembre
a su exposicion en ATLAPA. De esta forma se captaron
clientes y las personas pudieron conocer todos los
trabajos que hacen nuestros compaieros de talleres.

Capacitacion de robotica a educadores
para el poryecto de autismo

Visita a la granja de
Boquete Chiriqui

Memoria Institucional 2019
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Capacitacion de plataforma SIRCEL a colaboradores de Administracion y Finanzas
port parte de la Autoridad de Innovacién Gubernamental (AIG)

Departamento de Seguridad 2019

1. Se entregd las camisas a los seguridad y se repartieron.

2. Se hicieron 2 supervisiones a los moédulos mas cercanos

3. Se instalaron las 4 camaras de ayuda en la escuela Vocacional Especial EVE.
4. Instalacion de 6 camaras de vigilancias en IPHE planta Bethania.

5. Se nombré nuevas unidades en Chorrera y Colon.

0. Se dict6 seminarios al personal.

7. Se repartié equipo de trabajo como lamparas a todas las extensiones.
8. Se dio visita del veterinario para atender los perros.

9. Seminario al personal con la Policia Nacional.

10. Se dio seminario con el departamento de informatica.

Departamento de Servicios Generales 2019.

. Instalacion de mueble para guardar llaves de oficinas

. Cargar material de correspondencia hacia coordinacion

. Reparacion de goteras en los salones Jorge Catles y Linda Vista

. Confeccion de parrillas de hierro para incinera las banderas

. Instalacién de toma corriente 110v moldura, cajilla y cable.

. Arreglar cartones de cielo raso.

. Conexion de timbre de la entrada.

. Instalacién de lamparas led y cableado eléctrico de 30 pies de cables plastico 3 X 12.
. Entrega de silla a planilla, placa 487382.

10. Instalaciones de cerraduras.

11. Reparacién de una puerta de vidrio.

12. Reparacion de 2 paletas de la ventana

13. Mudanza de piezas modulares.

14. Reparacion de la puerta principal.

15. Cambio de 2 transformadores y desinstalacion y reubicacion de una lampara completa 4 X 32W
16. reparacién y mantenimiento de una maquina plastificadora.

17. cambio de la extension de la cortadora.

18. Inspeccién de un protector de voltaje.

O 0 1O\ Ul A~ WD~
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El Departamento de Compras a la fecha coordiné el proceso de 877 6rdenes de compra por un monto total de
B/.1,992,780.85 En el cuadro se describe las transacciones de compra, segtn rubro, de acuerdo a lo estipulado
en la ley de contrataciones publicas.

Cuadro N° 29
Tipo Monto
Compras menores de B/. 0.01 a B/. 10,000 327,095.53
Actos de compras/ Licitaciones de B/. 10,000.01 en
adelante 1,076,983.00
Compras por catalogos 915,797.85
Ordenes de compras anuladas (30)

Fuente: libro de control de érdenes de compra.

Seccion de Transporte

El Departamento de Transporte se encarga de
velar por el correcto manejo, uso y funcionamiento
de la flota institucional, por su mantenimiento
preventivo y correctivo y por el trimite que corresponde
a la adquisicion de los insumos y piezas necesarios
para el buen funcionamiento.

Hasta noviembre del 2019, se han gestionado un
promedio de 1482 solicitudes que corresponden a
Apoyos Interinstitucionales, oficinas de la sede y
de las diferentes Escuelas, Programas y Extensiones
a nivel nacional.

Entre las actividades mas relevantes podemos
destacar:

* Inicio del proceso de retapizado de los buses
institucionales con apoyo del Taller de Tapiceria,
para brindar asi mejores condiciones a los estudiantes
que reciben el servicio de transporte.

* Ejecucion del Cronograma de mantenimiento de

los vehiculos de Planta, escuelas y programas a
nivel nacional, por periodos no mayor a cuatro
meses.

* Verificacién y Nivelacion de la asignacion de
giras de los conductores buscando 109 equidad

acorde al desempefio de los colaboradores.

* Se tramito el relleno y adquisicion de extintores

para los autos de planta, EVE, Paralisis y PEP, para
brindar seguridad ante una situacion inesperada.

e Se tramit6 la adquisicion de las herramientas
tales como (kit de llaves, sockers etc) y gatos
hidraulicos para los autos de planta, EVE, Paralisis
y PEP, para responder a un flat o cualquler otra
situacion inesperada.

* Se realizo6 el audito, con el apoyo de la Unidad de

Bienes Patrimoniales de las piezas compradas e
instaladas hasta el mes de septiembre, para mejor
manejo del depédsito de mecanica.

* Se brinda el apoyo de transporte a él Depto. de
Talleres de Produccion para el personal de costura
que esta laborando jornadas extraordinarias, por la
celebracion del mes de 1a patria.

* Se solicit6 a la Escuela Vocacional Especial el
apoyo para el chapisteado de 1 carro de planta el
cual se estara dando en la primera semana del mes
de diciembre.

* Con el apoyo de bienes patrimoniales se realizo

limpieza y descarte de piezas danadas las cuales
habian sido previamente cambiadas de los carros
de la institucion.

* De igual forma durante el 2019 se han hecho 2
descartes masivos de llantas y baterfas con la
aprobacion y apoyo de bienes patrimoniales, audi-
toria interna & MER



INSTITUTO PANAMENO
DE HABILITACION ESPECIAL

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

Memoria Institucional 2019

* Se gestiond la adquisicion de 1a maquina profesional
de soldar para que el Depto. de mecanica pudiese
soldar piezas, hacer torneria a motores,
transmisiones etc. de manera mas eficaz y segura.

* Se dio el apoyo a la JM] 2019 en el mes de enero,
en la cual el depto. De Transporte fue felicitado
por su alto rendimiento y desempefio.

En los rubros de Mantenimiento de Vehiculos
(Mano de Obra) se han invertido B/. 37,821.42 y
consumo de combustible de Diésel B/. 28,190.96
y Gasolina B/. 5,578.34, Lubricantes B/. 1,635.21
y  Otros combustibles B/. 2,102.05. Montos
aproximados a la fecha.

Importante mencionar que se mantienen los
controles establecidos previamente como lo son:
Registro en el libro de Transporte, Organizacion
de los Archivos, Tarjeta Control por cada vehiculo,
Registro y Record de Salvo-conductos, Registro de
uso de tatjetas de combustible, Informes Mensuales
de Combustible y Auditorias Internas, Hoja de
Reporte diario, entre otros. Desde el mes de
noviembre control fiscal nos solicitdé que el
criterio mecanico se anexe en cada requisicion que
se tramite; por ende, se empezo6 dicho proceso en
planta y se envi6 memorandum a todos los
programas y escuelas.



REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

INSTITUTO PANAMENO
DE HABILITACION ESPECIAL

Bienes Patrimoniales 2019

A continuacién, le detallamos los articulos
plaqueados en el 2019, los cuales fueron un total
de 1,664 articulos por un monto de B/. 250,409.84;
las cuentas a cuales pertenecen los articulos son
los siguientes: Equipos de Oficinas, Equipos
Informaticos, Muebles y enseres.

También se realizaron descartes de articulos en la
sede principal y en todo el pafs que se detallo a
continuacion:

1. Chiriqui: se realizaron un promedio de 106
articulos entre mobiliario e informatica.

2. Panama Oeste: se realizaron un promedio de
60 articulos.

3. Tocumen: fueron un total de 34 articulos y
chatarras.

f

—
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4. Aguadulce: se realiz6 un aproximado de 54
descartes.

5. Penonomé: fueron descartado un aproximado
de 80 articulos.

0. Anton: se realizé un aproximado de 70 descartes.

7. Los Santos: se realizé6 un aproximado de 57
descartes.

Totales son: 355 descartes diferentes de las
extensiones del IPHE.

Estos descartes fueron realizados en conjunto
con el MEF y Contraloria.

Plaqueo de los Salones Multisensorial, donacion
del Club Activo 20-30, en la extension de
Chiriqui, por un aproximado de un monto
B/. 93,000.00 por mas de 160 articulos.

26/08/2018

Memoria Institucional 2019
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Gestion Institucional

* Asesoria Legal

* Oficina Institucional de Recursos Humanos

* Desarrollo Institucional

* Oficina de Igualdad de Oportunidades y con la Direc cion
General, por el apoyo brindado.

* Relaciones Publicas

Asesoria Legal

La Oficina de Asesoria Legal presenta en el memorial anual, este informe que contiene las ejecutorias de
acciones y funciones durante el afo fiscal 2019, en datos recopilados y de forma grafica.

Cuadro No. 30
EJECUCIONES OBSERVACIONES CANTIDAD
Contratos de Obra Remodelaciones v adecuaciones a los 4
| médulos y aulas especiales del IPHE ‘
Contrato de Servicios | Servicios recibidos de otras empresas hacia el 3
IPHE
Resoluciones Vanas Pago de subsidio 2 ninos de las diferentes | 257
aulas especiales en las diferentes extensiones
IPHE, entre otras.
Autonzacion para emmtir Certificacion Para sohatud de tramites escolares, laborales, 556
(Diagnosticos de las Personas con becas entre otras.
Discapacidad) ,
Respuesta a Organo Judicial, Ministerio | Debido a la informacién confidencial de las 30
Publico, Defensoria del Pueble eatre | consultas nco podemos brndades mis
otras. detallarles B
Consultas escritas de diferentes oficinas | De los cuales 38 se le dio respuesta v 7 estdn 45
en espera de respuesta ‘
Resolucion de Recursos Humanos Vacaciones, Licencias, permisos para 1.409
| representar el pais entre otras
Consultas de Onentacion ' 32
Acaones Judicales Recurso de Apelacion v Recurso de 28
Reconsideracion
Total 2366
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Oficina Institucional de Recursos Hu-
manos

La Oficina Institucional de Recursos Humanos
reporta para el afio 2019 un total de 2,161 servidores
publicos en todo el pais, conformados por
administrativos, técnicos y docentes.

Durante este afio escolar, se nombré un total de 192
docentes que brindan servicios y apoyos a la poblacion
estudiantil con discapacidad en todo el territorio,
mediante los procesos normativos de concursos,
seleccion y evaluacion que se lleva a cabo a través de
la Comision de Seleccion de Personal Docente de la
Institucion.

De igual forma, se logra incorporar mediante proce-
so de Concurso, a veinte (20) profesionales de
diversas especialidades como Trabajo Social,
Psicologfa, Estimuladoras Temprana, Fonoaudiologfa,
Fisioterapia, Salud y Seguridad Ocupacional y Terapia
Ocupacional en areas de dificil acceso y otras zonas
donde se requiere estos servicios, siendo juramenta-
dos para dar inicio a sus labores.

Cuarenta y un (41) docentes de educacion especial
participan en Jornada Unica Escolar para Todos, en
escuelas inclusivas ubicadas en las siguientes regiones:
Panama, Aguadulce, Penonomé, Bocas del Toro,
Chiriqui, Darién y Veraguas.

Con un monto de trescientos cincuenta y cinco mil
ochocientos setenta y cuatro balboas con 54/100
(355,874.54), el Instituto Panameno de Habilitacion
Especial cumple con el pago de deudas pendientes

(vigencias expiradas) al personal técnico, docente y
administrativo.

En el fortalecimiento de las competencias y los
servicios que ofrecen los servidores publicos
administrativos, la Oficina Institucional de Recursos
Humanos a través de la seccion de Capacitacion y
con el apoyo de Instituciones como la Direccion
General de Carrera Administrativa, Caja de Ahorros,
Procuraduria General de la Administracion, Autoridad
de Innovacion Gubernamental, Ministetio de Salud
y otras, gestioné capacitaciones con la asistencia de
480 participantes, en temas como: Cultura Financiera,
Relaciones Interpersonales, Excell Basico e Intermedio,
Manejo del Estrés, Mitos y Verdades sobre el Cancer
de Mama. Igualmente se ofrecié un proceso de
inducciéon a mas de ciento cinco (105) servidores
publicos que se incorporan a la gestion administrativa
de la Institucion.

A través de la coordinacion de la Seccion Relaciones
Laborales y Bienestar del Servido Publico, se realizo
una Jornada de Salud con la participacion de diversas
entidades que ofrecieron servicios y orientacion en el
cuidado de la salud y manejo financiero.
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Orden Maria Cotrea de Moreno y Santiago Lopez

El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) llevé a cabo la imposicion de las dos 6rdenes al Mérito “Marfa
Correa de Moreno” y la “Santiago Lopez Pérez”, maximo galardén al reconocimiento que entrega esta institucion de
educacion especial al docente y a la persona con discapacidad que se hayan destacado por su responsabilidad, vocacion y
por la calidad excepcional de su trabajo en beneficio inclusion socioeducativa de la poblacion con discapacidad.

La medalla al mérito 2019, correspondiente a la Orden Marfa Correa de Moreno recay6 en la persona del docente Olmedo
Martinez, en tanto las medallas de la Orden Santiago Lopez Pérez fue otorgada a la maestra Nadia Miranda y al sefior
Bladimir Othon.
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Desarrollo Institucional

La Oficina de Planificacién con el fin de cumplir de
forma eficaz y transparente el Plan de Trabajo Institucional,
le dio seguimiento a los planes, programas y proyectos
garantizando la pertinencia mediante ajustes y apoyos
razonables a la diversidad del estudiantado en el
Marco de una Educacion para Todos y en consecucion
de las Metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
con énfasis en el ODS 4.

Se realiz6 entrega del anteproyecto presupuestario de
inversiones 2020 y se cumplié con la sustentacion en
la  Direccion de Presupuesto de la Nacion
(DIPRENA), del Ministerio de Economia y Finanzas
y en la Comision de Presupuesto de la Asamblea
Nacional.

I'rll'rmi'u]'tﬁ T Rotin

Anteprovecio de Presupuesio
de lnvercienes 2020

Prismiare

Panoma L'i

Entrega de Informes del Plan Estratégico de Gobiet-
no PEG 2019-2024, asi como el Plan Quinquenal de
Inversiones (PQI 2020-2024), cumpliendo con lo
establecido en los Articulos 16 y 17 de la Ley 34 de
Responsabilidad Social Fiscal, del 5 de junio de 2008.

Se inici6 las giras de Trabajo con el equipo de
Arquitectura a las extensiones de Colén, Aguadulce,
Penonomé , An tén, Chepo, Escue la Vocacional
Especial, Centro Vocacional Especial en la 24 de
diciembre y Centro Agropecuario Jorge A. Catles, con
el fin de revisar las infraestructuras, determinar

prioridades y necesidades para los proyectos de
inversion del periodo 2020 - 2024.

Memoria Institucional 2019
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Gira de Trabajo en la Extension de Anton

A través de las acciones de Cooperacion Técnica
Internacional se realizaron giras de perfeccionamiento
al exterior, como el Encuentro Internacional por la
Unidad de los Educadores, en la Habana, Cuba,
beneficiando a 3 colaboradores por un monto de
B/. 5,970.80. Asi como la participacion de un Expositor
Internacional de Madrid, Espafia como parte del
Seguimiento de los proyectos del area de investigacion
educativa con produccién cientifica, articulos para la
plataforma de la Revista Retos XXI, PINCEDUD
I+D y lanzamiento de la Plataforma de los Videos

en Lengua de Sefias Panamefias, inversion de
B/. 6,209.00

Estadistica

En atencion al mandato del ODS 4, que hace referencia
a la informacion estadistica unificada entre los paises
para procesos de analisis, el Departamento de
Estadistica realiz6 las siguientes acciones:

Recopilacion de data de los indicadores de lectura,
escritura y aritmética garantizando la valoracion y

validacion de la informacion estadistica.

Apoyo técnico referente a conceptos estadisticos a

docentes, técnicos a nivel nacional y comunidad educativa.

Participacion en la Comision del Sistema Estadistico
Nacional (SEN), que coordina el Instituto Nacional
de Estadistica y Censo (INEC), como institucion
productora de estadisticas, especificamente con la
poblacion de personas con discapacidad que atiende
el IPHE.

Se participd como enlaces con otras entidades Publicas
y Privadas (MEDUCA, SENADIS, MIDES,
INAMU, ONG;, entre otras), relacionadas a informacion
Estadisticas para la tomade decisiones en igualdad de
oportunidades.

Con el fin de fortalecer los conceptos basicos sobre
hoja de calculos, operaciones complejas con formulas
enttre otros, se realizo curso de Excel nivel Intermedio,
en su primera fase, para los colaboradores de los
Departamentos de Recursos Humanos y Planilla de
IPHE Planta.

A través del Departamento de Informatica se
implementaron soluciones fortaleciendo las platafor-
mas tecnologicas de la institucion, orientadas a la
innovacién, colaboracion y seguridad. Como la
implementacion de servi dores de almacenamiento
para la publicacién de informacion de la pagina web,
correo y plataforma Moodle con estandares de redundancia
y almacenamiento automatizado.

Creando las bases para operar en ambientes virtualizados.

Memoria Institucional 2019
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Ademais, se cre6 un sitio Web, el cual contiene la
Plataforma Moodle: virtualiphe.gob.pa. Con la capacidad
de brindar soporte a multiples usuarios en las
diferentes capacitaciones. Proporcionando asi una
capacitacion y conocimientos constante en linea a
personal docente, técnico y administrativo de la
Institucion.

IPHE

Baanila de HatEiation Eipecis

Aprendo Virtual | IPHE
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Se realizaron acciones de mantenimiento y soporte a
los Equipos Informaticos a nivel Nacional:

* Revision de equipos de comunicaciones en los
diferentes puntos, tanto como en el reordenamiento
de cables como la limpieza interna de los equipos
(Router y Switch).

* BEvaluacion de los equipos informaticos, para

estandarizar los requerimientos minimos para
garantizar una funcionalidad completa de los
mismos.

* En colaboracion con los proveedores de servicio de
internet, fueron monitoreados y probados la velocidad
de internet que este afo segin contrato con el
Estado se incrementaria 2 4MB como minimo.

* Actualizacién de software de Ofimatica en los
equipos (MS Word, Excel, Powerpoint, Publiser); asi
como el antivirus, lectores PDF y navegadores Web.

¢ Apoyo en mantenimiento y sincronizacion de los
relojes de marcacion con el software que los
administra en las diferentes extensiones; asi como en
la Oficinade Recursos Humanos en IPHE Planta.

¢ Implementacién de Sistema de Videovigilancia,
medio de transmisién, gabinetes y equipo de
grabacion para el monitoreo de 40 camaras en IPHE
Planta.
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Programa de Nutricion Escolar de leche, galleta y crema, afio lectivo
2019.

Con el Programa de Nutricion Escolar, afio lectivo 2019, se beneficiaron 4,156 Alumnos de las Escuela
Programas, Médulos y Extensiones del I.PH.E. en todo el territorio nacional.

Cuadro No. 31

Alumnos beneficiados abril a octubre de 2019

Producto Cantidad N° de P/U Importe
Contrato Probable
Total .
B/.353,487.08
Leche 585,996 unidades 008-19 0.33 193,378.68
Galleta 2,042 cajas 007-19 47.00 95,974.00
Crema 58,304 libras 006-19 1.10 64,134.40

Fuente: Aditoria Interna 2019.
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Igualdad de Oportunidades

* Conferencia del Dia Internacional de la Mujer y la nifia en la Ciencia realizado en la Alcaldia de Panama.

* Reuniones de la Red de Mecanismos gubernamental para la igualdad de oportunidades realizadas una vez
al mes durante todo el afio con los enlaces de todas las oficinas de igualdad de oportunidades, bajo la
coordinacion del INAMU a la cual asistio la Licda.Yanarys Ponce.

Entregas de viviendas a Colaboradores del IPHE gestionadas por la Oficina de Igualdad de Oportunidades
Ciudad Esperanza es un Proyecto de interés social que busca mejorar la calidad de vida de familias de la
provincia de Panama Oeste, tanto del distrito de Arraijan y sus alrededores. Los colaboradores estan muy
agradecidos con la Oficina de Igualdad de Oportunidades y con la Direccion General, por el apoyo brindado.

Dia internacional de la Mujer

La Oficina de Igualdad de Oportunidades del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) realizo

una actividad con motivo de conmemoracion del 8 de marzo del Dia Internacional de la Mujer.

X concurso Nacional de Mujeres Destacadas de la Defensoria del
Pueblo

En el marco internacional por los derechos de las mujeres y el esfuerzo de las mujeres que contribuyen por
los derechos humanos, fueron premiadas por la Defensorfa del pueblo como parte del homenaje a las
mujeres que han contribuido de forma relevante y ejemplar en el logro de la igualdad de derechos y de
oportunidades.
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Feria interinstitucional
Realizadas dos veces al mes para

los (as) colaboradores del IPHE
durante todo el afio
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Trabajadores de las diferentes oficinas y departamentos
del Instituto Panameno de Habilitacion Especial
(IPHE), y vecinos del corregimiento de Betania
acudieron al gimnasio institucional José ‘“Porky”
Ruiz, y aprovecharon los precios médicos de los

productos del Instituto de Mercadeo Agropecuario

El evento es una iniciativa que realiza Gobierno
Nacional, bajo la coordinacion de la Oficina de Igualdad
de Oportunidades del IPHE, a fin de brindar a los
colaboradores y el pablico en general una alternativa
que permite adqurir a bajos costos los productos de
la canasta basica familiat.

Se realiz6 en el mes de octubre la caminata en
conmemoracion a la Cinta Rosada /celeste como
todos los afios coordinada por la oficina de Igualdad
de Oportunidades.

Se realiz6 una conferencia Organizada por la Oficina

de Igualdad que llevaba por tema: “El acoso Laboral
“dictada por la profesora Taydee Gordon, jefa de la
Oficina de Poblacién y Desarrollo Humano del
Ministerio de Educacion.

* Se realiz6 el Dia del Trabajador Manual en el Salon

Jorge Carles, el mismo organizado por la Oficina de

Igualdad de Oportunidades.

* Cadena humana frente a las instalaciones de la
Institucion en conmemoracion al 25 de noviembre
“Dia internacional de la Eliminacién de la Violencia
contra la Mujer”, coordinado por relaciones publicas

e igualdad de oportunidades.

* Volanteo de Sensibilizacion realizado en la estacion
del metro de San Miguelito, en Conmemoracion al

Dia de la No Violencia Contra la Mujer.

* El dia 27 de noviembre se realiz6 una Charla Dirigida
a 40 colaboradores en el Salon linda vista con el

Tema: Violencia de Género.

* Acto del Dia de las madres se ofreci6 un agasajo a
todas las madres de planta coordinado por Igualdad
de Oportunidades.

¢ Actividades del Dia de las personas con Discapacidad
coordinada por Igualdad de Oportunidades.
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Relaciones Publicas

La Oficina de Relaciones Publicas del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) como parte de sus
funciones segun el Plan Operativo Anual (POA) 2019, en el Eje N° 5 de Gestion Institucional; Linea de
Accion “Informacion y Comunicacion™ ha logrado publicar un total de 440 noticias en su pagina web iphe.-
gob.pa, desde donde se sensibiliza y promociona a la opinién publica nacional y a la comunidad educativa en
general sobre el

accionar educativo inclusivo, que realiza esta entidad de educacion especial, que pertenece al sistema educativo
nacional, garantizando la atencion a mas de 16 mil estudiantes con servicios, recursos y apoyos educativo de

calidad.

Ademas, como parte de su mision de transparencia y divulgacion de la informacion, la Oficina de Relaciones
Publicas durante el anio 2019, logré posicionar un total de 6,805 noticias en las Redes Sociales distribuidas de
la siguiente manera :

- 2,640 Twitter
- 1,965 Instagram 6@ 0

- 2,200 Facebook

Por otro lado, cumpliendo con la agenda de transparencia y divulgacién de la informacion, la Oficina
de Relaciones Publicas ha logrado publicar en los medios tradicionales un total de piezas periodisticas.
Acontinuacion detallamos:

- Entrevistas de television 75
- Entrevistas de radio 81
- Entrevistas de periodico 34

Durante el afio 2019, se publicaron dos ediciones de boletines informativos sobre el accionar educativo que
desarrolla la entidad en atencién a mas de 16 mil estudiantes con discapacidad. Se emitieron un total de 10
transmisiones de la Revista Radial “IPHE Bienestar Para Todos™ a través de FM Nacional, dos veces al mes
hasta el

mes de junio de 2019.

A través de la Oficina de Relaciones Publicas se cumple con la gestion de transparencia de la informacion al
mantener el 100% de la evaluacion que otorga la Autoridad Nacional de Transparenciay Acceso a la
Informacion (ANTAI), segun el Informe de Evaluacion de Monitoreo de las secciones de Transparencia en
los sitios Web de las diferentes instituciones del Estado al mes de septiembre de 2019.



